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Achs Seguro Laboral incorpora Kyan Health,
un asistente de inteligencia artificial que promueve
el bienestar emocional de trabajadores

te emocional forman parte del

dia a dia de millones de trabaja-
dores en Chile. Segun la dltima edi-
cién del Termémetro de Salud Mental
Achs-UC, una de cada ocho personas
reporta sintomatologia asociada a
problemas de salud mental, cifra que
reafirma la necesidad urgente de am-
pliar el accese a herramientas deapo-
yo y autocuidado.
Para responder a este desafio, Achs Se-
guro Laboral incorpord Kyan Health:
una aplicacion digital que entrega una
ruta personalizada para el bienestar
emocional. Esta innovadora herra-
mienta ya cuenta con mas de 250,000
usuarios en 87 paises y es utilizada por
organizaciones globales como Deuts-
che Bank e Hitachi Energy.

E I estrés, la ansiedad y el desgas-

La aplicacion gratuita para entidades adheridas de la Achs y sus
trabajadores y trabajadoras ofrece un acompafiamiento
preventivo y psicoeducativo, y pone herramientas
personalizadas de autocuidado al alcance de las personas.

Uno de los principales atributos de la
app es KAl, un asistente digital con
inteligencia artificial disponible 24/7
que guia a los usuarios en su expe-
riencia dentro de la aplicacion. Atra-
vés de un enfoque integral, KAl per-
mite hacer seguimiento de aspectos
clave como salud emocional, salud
fisica y conciliacién con el trabajo y

vida personal. Ademas, incluye cur-
sos de autocuidado, ejercicios guia-
dos y orientacion en tiempo real por
texto o voz.

Sise detectan sintomas gue requieran
atencidn, la aplicacion activa de inme-
diato una alerta para que el usuario
acuda a un profesional de salud men-
tal y entrega informacion para acce-
der a los canales de ayuda, siempre
bajo un esquema seguro y confiden-
cial.

Para las organizaciones empleadoras,
laaplicacion proporciona un panel de
datos agregados y andnimos que per-
mitevisualizar tendencias de bienestar
dentro de sus equipos. Gracias a este
panel, podrdn identificar dreas de me-
joray riesgos emergente, tomar deci-
siones informadas para implementar
acciones concretas, medir el impacto
de sus estrategias de bienestar laboral
y fortalecer la cultura organizacional
desde la evidencia.

Elcontenido de Kyan Health hasido de-
sarrollado par expertos en salud men-
taly neurociencia, y esta pensado para
acompanar de forma preventiva entre-
gando herramientas y desarrollando
capacidades, pero en ningun caso re-
emplaza un diagnostico ni [a atencion
psicoldgica, clinica, ni psiquidtrica. Su
propdsito es ayudar a generar habitos
saludables y entregar recursos practi-

cos para enfrentar los desafios emocio-
nales del dia a dia.

Seguridad de datos
y privacidad garantizadas

Uno de los pilares de Kyan Health es su
robusto estandar de proteccion de da-
tos. Toda lainformacion que las perso-
nas ingresan estd cifrada de extremoa
extremo, sin posibilidad de ser compar-
tida con terceros. También se puede

proteger el acceso a la app mediante
clave personal.

Una herramienta concreta
dentrode una estrategia
mds amplia

Laincorporacion de Kyan se suma auna
serie de acciones que Achs Seguro Labo-
ral ha impulsadopara prevenir y promo-
ver el bienestar laboral y desarrollar ha-
bitos saludables eneltrabajo. Entre ellas

secuentan evaluaciones deriesgos psico-
sociales, capacitaciones, talleres, campa-
fias de sensibilizacién y atencion psicold-
gicatemprana. Todo esto forma parte de
unaestrategiaintegral orientadaa cuidar
€l bienestar de las personas trabajadoras
entodas sus dimensiones.

Kyan Healthya esta disponible para todas
lasentidades adheridasa Achs Seguro La-
boral. Paraconocer mds detallesy comen-
zar a usar laaplicacion, se debe solicitar el
acceso en hitps:fwww.achs.clkyan




