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Prórrogas generadas durante la pandemia y 
digitalización complican entrega de licencias 
DEPARTAMENTOS DE rrÁnsitO. En Padre Las Casas, implementación del nuevo sistema ha provocado 
merma en la atención. En Temuco, las prórrogas son el problema principal. Seremitt indica 
que problemas en algunos municipios responde a quienes no renovaron en el plazo debido. 

Hugo Soto Cárdenas 
hugosotocQaustraltemuca.ci 

1 diputado por La Arauca- 
nía, Henry leal, puso enel 
tapete hace unos días el 

colapso que estarían sufriendo 
algunos departamentos de 
Tránsito de los municipios de 
La Araucanía producto delaen- 
rada en vigencia dela ley que 
obligaa digitalizar todaslascar- 
petas de licencias de conducir. 

El parlamentarioseñaló que 
“son miles de carpetas que se 
deben subir al sistema y eso es- 
tá provocando que los munici- 
piosno tengan personal, por lo 
quese están dando horas para 
sacar licencia a fin deañoo pa- 
rael próximo año, eso se tiene 
que revertir. Por eso estamos 
patrocinando una ley para pro- 
rrogar la vigencia de las licen- 
cias de conducir al menos por 
unañoo dos años más, mien- 
trasse poneal día la municipali- 
dad correspondiente con la: 
gitalización delas nuevas licen- 
ciasdeconducir”. 

   

  

PADRE LAS CASAS 

Desde Padre Las Casas, el con- 

cejal Miguel Santana ya había 
dado algunas luces acerca de 
este tema. “Hoy tenemos a 
emprendedores, trabajadores 
y conductores que dependen 
de sulicencia para poder ejer- 
cer sus labores, pero se en- 
cuentran con plazos excesivos 
y trámites engorrosos. Esto 
afecta directamente la econo- 

“Los problemas que 
se han generado en 
algunos municipios, 
responden a perso- 
nas queno renova- 
ron este permiso en 
el plazo que corres- 
pondía”. 

Mary Valdebenito 
seremi de Transportes 

mía familiar y local”. 
Alrespecto, el director del 

Departamento de Tránsito de 
Padre Las Casas, Rodrigo Mer- 
cado, comentó que “se ha visto 
una merma en la atención que 
realizamos en lacomuna desde 
que se implementó este nuevo 
sistema digital del Ministerio de 
Transportes, el 1 de julio en 
nuestraregión; por ejemplo, de 
las 40 atenciones diarias, esta- 
mos entregando desde esta se- 
mana 20 números de atención 
para quienes lleguen a solicitar 
horas, redoblando los esfuerzos 
con nuestros equipos para nor- 
malizar este proceso”. 

Eldirector de Tránsito agre- 
gó “queelretrasose debe aque 
todo el material que se ingresa 
alsistema debe digitalizarse, do- 
cumentos, fotografia, certifica- 
dos médicos y técnicos de cada 
usuario y subir a un sistema 
nuevo para losmunicipios”. 

TEMUCO 

En Temuco se procesan entre 
40 y 45 licencias diarias. En el 
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municipio, el proceso de digita- 
lización de documentos comen- 
26 en2017, por lo queno ha ha- 
bido mayor impacto. 
Ulises Asenjo, director de Trán- 
sito del municipio de Temuco, 
señaló que “nosotros tenemos 
las carpetas digitalizadas desde 
el 2017. Las complicaciones que 
tenemos tiene que ver con las 
prórrogas quese hicieronante- 
riormente, desde el 2021, pues 
hay personas que tiene sus li 
cencias aún sin regularizar. En- 
tonces, hoy nos encontramos 
con una cantidad importante 
de personas que quiere renovar 
sus licencias que nos tiene co- 
lapsado el sistema, pero por lo 
que provocó la prórroga”. 

EL DIPUTADO HENRY LEAL SEÑALA QUE SE ESTÁN DANDO HORAS PARA SACAR LICENCIA A FIN DE AÑO O MÁS. 

40445 
licencias de conducir 
e procesan diariamente en 

el Departamento de Tránsi- 
to del municipio de Temuco. 

PUCÓN 
El diputado Henry Leal se refi- 
rió aloqueocurreen Pucón con 
el tema delas licencias de con- 
ducir, señalando que “hay co- 
'munas como Pucón que tienen 
treinta millicencias de conducir 
ysignifica que hay que poner to- 

da esa carpeta en el sistema y 
para eso no hay personal sufi- 
ciente, lo que está trayendo co- 
mo consecuencia que las horas 
parairsea atender se están dan- 

do ya para fin de año, incluso 
para varios mesesmás”. 

SEREMITT 

Mary Valdebenito, seremi de 
“Transportes y Telecomunica- 
ciones, señaló El Austral que 
“los problemas quese han gene 
rado en algunos municipios, 
responden a personas que no 
renovaron este permiso en el 
plazo que correspondía, luego 
delas prórrogastramitadascon 
motivo de la pandemia. El pro- 
ceso de implementación dela 
Licencia de Conducir Digital, 
quese ha estado desarrollando 
desde 2021con losmunicipiosy 
juzgados de policía local, no so- 
brecargaa los municipios sino 

“Se ha visto una 
merma en la aten- 
ción que realizamos 
enla comuna desde 
quese implementó 
este nuevo sistema 
digital”. 

Rodrigo Mercado 

directorde Tránsito PLC 

queagiliza el intercambio dein- 
formación e interconexión en- 
trelascomunas detodoel país”. 
Laseremi agregó que “en las 
conversaciones que ha tenidola 
Conaset con la Asociación de 
Municipios de La Araucanía, 
Amra, hasta la semana pasada, 
nose han levantado alertas al 
respecto”. 

PROYECTO DE LEY 

Ante esta situación, el patroci- 
nio del diputado Leal a un pro- 
yecto de ley para prorrogarla vi- 
gencia delas licencias de condu- 
cir se alza como una solución 

paralos municipiosdondela di- 
gitalización es el problema. 
“Apunta a una prórroga de al 
menos por un año —o más- 
mientraslos municipios logran 
ponerse al día con la digitali- 
zación dela documentación”, 
aclara el diputado leal, quien 
agrega que “lo que buscamos 
es dar tranquilidad a las fami- 
lías y evitar que esta sobrecar- 
ga administrativa termine 
afectando a los conductores 
dela región y del país”. 08 
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