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En Valparaiso se llevo a cabo la tltima cuenta
publica del Sename antes de su disolucion

sarance. Directora nacional del Servicio expuso los hitos destacados del uiltimo ario, mientras en
paralelo funcionarios de Marga Marga informaron sobre una violenta agresion a trabajadora.

Cristian Rojas M.
cristian.rojas@mercuriovalpo.cl

a tiltima cuenta priblica
L en la historia del Servicio
Nacional de Menores (Se-
name), creado en el afno 1979, se
realizé ayeren Valparaiso, don-
desudirectora expusolos hitos
mis destacados del dltimo afio
enel organismo, que en la Re-
gion de Valparaiso atiende a
mas de 750 infantes y adoles-
centes, y donde trabajan alrede-
dorde 750 funcionarios, una de
los cuales suffié el jueves una
violenta agresion por parte de
unaadolescente en el Centro de
Internacion Provisoria de Régi-
men Cerrado de Limache (ver
recuadro).

Tras su exposicion, la direc-
tora nacional de Sename, Maria
Eugenia Fernandez, destaco
que fue una instancia “muy
emotiva, debido a que es la tlti-
ma cuenta de Sename después
de 46 afios de haber sido la tini-
ca institucion que se ha preocu-
pado por los ninos y jovenes de
nuestro pais, que ha generado
muchas estructuras, nuevasins-
tituciones, yel balance essolo re-
conocer el trabajo de las y los
funcionarios durante todos es-
tos afios que hancreidoen los jo-
venes para la reinsercion”.

DIVISION DEL SERVICIO
ElSename se estd dividiendoen
dos entidades, respecto de lo
cual detalld que “el Servicio Na-
cional de Reinsercion Social Ju-
venil ya esta funcionando en la
zona norte y en la zona sur, y
queda justo la zona centro, que
esla Region de Valparaiso, la Re-
gion Metropolitana v la de
O'Higgins, y yael12deeneroes-
tara funcionando el nuevo ser-
vicio de reinsercién social juve-
nil en todo el pais”.

En cuantoal Servicio de Pro-
teccion Especializada a la Nifiez
y Adolescencia, preciso que “es-
ta en otro ministerio. Ese servi-
cioestd funcionando hace tiem-
poatras, y se preocupa de los ni-
Ti0s y jovenes que son vulnera-
dos ensus derechos. Por eso en
esta gran reforma se dividieron
los dos servicios, para tener ma-
yor especialidad encada uno de
los @mbitos que necesitan™.

Sobre los cuestionamientos
que tuvieron funcionarios del

13

de enero de 2026seins-
talard en la region el Servi-
cio Nacional de Reinsercion
Social Juvenil.

Sename a lo largo de su historia
por maltratos a internos, Fer-
nandez sostuvo que “hay que
asumir los errores, pero dentro
de los errores, hemos generado
experiencia parano volver a co-
meterlos, y por esose hanhecho
cambios institucionales, nuevas
reformas, la ley de garantias, el
conocimiento de los derechos
de los nifios, y creo que eso ha
ayudado a que no volvamos a
cometer los mismos errores”.

TRASPASO GRADUAL

En la ocasion también estuvo
presente la directora del Servi-
cioNacional de Reinsercion So-
cial Juvenil, Rocio Fatindez,
quien explico que “estees el ser-
vicio que va a sustituir al Servi-
cio Nacional de Menores en lo
que tiene que ver con trabajo
con adolescentes y jovenes que
han cometido delitos. Se esta
implementando de manera gra-
dual alolargo del pais, que es
como el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos implemen-
ta sus reformas”.

“Entonces, partimos con
cinco regiones en enero del
2024; enenerode esteano 2025
agregamos ocho regiones del
sur; y nos queda pendiente el Gl-
timo paso, que va a ocurrirel 13
de enerodel 2026, donde ya nos
vamos a hacer cargode Valparai-
50, 0'Higgins y la Region Metro-
politana, y ahi el Servicio Nacio-
nal deMenores cierra definitiva-
mente. Por esoesta erala tltima
cuenta piblica, y nosotros ya va-
mosa estar como servicioa nivel
nacional”, afiadio Fatindez.

Asimismo, precisd que “el
servicio tiene mas herramientas
de las que teniael ServicioNacio-
nal de Menores, la ley va acom-
pafiada también de un proceso
en que los fiscales se especiali-
zan, lajudicatura se especializa,
los defensores se especializan, y
ademds, por primeravez vamos
a tener un Plan Nacional de Re-
insercion Social Juvenil, donde
todos lossectores, Salud, Educa-
ci6én, Senda, que trabaja en con-

EN EL CENTRO DE INTERNACION PROVISORIA DE LI

“El balance es sélo
reconocer el trabajo de
las y los funcionarios
durante todos estos
anos que han creido
enlos jovenes parala
reinsercion”.
Maria Eugenia Fernindez
Directora nacional del Sename

“Una coordinadora
de turno esta
hospitalizada en
Santiago, pero
afortunadamente
esti con pronéstico
de salud mejor™.
Francisco Lamatta
Secretario Afuse Marga Marga

sumo problematico de alcohol y
drogas, Sence, que trabajaen ca-
pacitacion y empleo, todos com-
prometen medidas para larein-
serciondelos jovenes, porque se
entiende que no es una tarea de
unsetvicio o de un ministerio, si-
no que es una tarea del Estado
enconjunto”,

CONTINUIDAD LABORAL

Conrespectoalasituacion labo-
ral en que quedaran los trabaja-
dores del Sename, Fernandez
explico que “a los funcionarios
quequieran traspasarse, se hace
una evaluacién para el traspaso,

ylos que no quieran, tienen la
posibilidad de indemnizarse y el
incentivo del retiro”.

Sobre este punto, indico que
en la Region de Valparaiso, “es-
tamos justo en el proceso de la
evaluacion de competencias, y
yocreoque, a diferenciadel sur,
la mayoria de los funcionarios
estan manifestando que vana
continuar”.

Eneste caso, aclard que “to-
dos van al Servicio de Reinser-
cion Social Juvenil. Por eso se
evaliian en sus competencias
para poder aportar en el nuevo
servicio™.

A su vez, Faindez explico
que “la ley que crea el nuevo ser-
vicio establecio que los funcio-
narios del Sename se podian
traspasar al nuevo servicio me-
diando una evaluacion. Todo
ese proceso lo lidera el Servicio
Nacional de Menores. En este
momento del afio, justamente,
estan ocurriendo las evaluacio-
nes de los funcionarios, y por lo
tanto, yael 13 de enero vamos a
tener total claridad de quiénes
setraspasan”,

En ese contexto, destacod
que “laexperiencia en las otras
dos macrozonas ha sido que
précticamente todos los funcio-
narios han superado exitosa-
mente el proceso de evalua-
cion, se han traspasado, y como
el nuevo servicio es mas grande,
en las regiones sobre todo, por-
que es un servicio desconcen-

SENAME

trado, hemos salido aconcursar
losotros cargos que quedan va-
cantes”.

Por su parte, la presidenta
provincial Valparaiso de la Aso-
ciacién de Funcionarios del Se-
name (Afuse), Irma Campos, ase-
guro que “todos tuvimos homo-
logaciénen nuestros cargos, y va
a haber postulaciones a nuevos
cargos, nuevos desafios, perono
hayningin funcionarioque vaya
a quedar sin trabajo, por lo me-
N0 én nuestra region”.

AGRESIONES A FUNCIONARIOS
A suvez, el secretario de Afuse
Marga Marga, Francisco La-
matta, educador de trato direc-
to, expuso que “lamentable-
mente, seguimos teniendo

agresiones, que eso es un tema
casi cotidiano en el Servicio, y
lamentablemente, todavia no
llegamos a poder bajar esa tasa
de agresividad de los jovenes.
Aqui muy bien se esta ponien-
do de muestra las mejoras, pe-
ro el Centro de Internacién
Provisoria de Limache no
cuenta con garantias, por
ejemplo, para los casos de jove-
nes con problemas de salud
mental, con adicciones fuer-
tes, que es lo mas grande que
tenemos, casos de psicopatia,
€0Sas muy agresivas”.

“Entonces, quedamos con
hartos desafios paralo que vie-
ne del nuevo Servicio, el cual
cambia de nombre, pero hay
cosasque hay que trabajar mas
de fondo, que ahi, bien lodijola
directora, nosotros como aso-
ciaciones de funcionarios esta-
mos dialogando en mesas de
trabajo, porque aqui, lamenta-
blemente, se buscasiempre un
culpable, y no mejorar, y esoha
sido historicamente”, puntua-
lizd el dirigente.

Lamatta recordd que “he-
mos tenido hartos funcionarios
que han sido agredidos por los
nifios y que el Servicio no se
preocupa. Tenemos una mu-
tualidad que se supone que nos
acompana, pero no nos prote-
ge, laverdad. O sea, hay profe-
sionales en las mutualidades
como AChS, acé en laregion,
que muchasveces nos dice, co-
mo Sename, ‘andas buscando
licencia’. Y no es eso. Nosotros
tenemos que tener especializa-
do aalguien que no nos cuestio-
ne, sino que nos apoye”. 3

Funcionaria fue agredida en Limache

® El secretario de Afuse Marga Marga, Francisco Lamatta, in-
forma que ayer “nos enteramos de la agresion que sufrio una
companera, lo que lamentamos mucho, porque son cosas que
no queremos seguir viviendo y, lamentablemente, sabemos
que es un espacio bastante violento, pero el Estado ha fallado
bastante”. La agresion, precisd, ocurrid en el Centro de Inter-
nacién Provisoriay de Régimen Cerrado de Limache, y la afec-
tada fue “una coordinadora de turno. Ahora me estoy ente-
rando que esta hospitalizada en Santiago, pero afortunada-
mente esta ahora con un prondstico de salud mejor, con posi-
bilidades de que le den de alta”. La victima quedd con “fractu-
racraneal, tuvo una herida en la parte posterior de la cabeza,
indicé Lamatta”, y sefialé que la agresora fue una adolescente
interna que “tiene problemas psicolégicos graves”. El hecho

ocurrid el jueves.




