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La embotelladora del grupo Luksic cumple 175 afos, y no
esquiva el desafio de recuperar el consumo, la rentabilidad de
negocios como el vino, y apuesta fuerte por seguir creciendo
“fuera de Chile”, adelanta Jottar, de donde hoy proviene un
tercio de su Ebidta. » SOLEDAD VIAL A. Y MARIA JOSE TAPIA

e regional a nacio-
nal, de chilena a glo-
bal. Ha corrido mu-
cha agua, més bien
cerveza, vino y mu-
chos bebestibles
desde que el alemdn
Joaquin Plagemann fundé la primera fébri-
ca de cervezas de Chile, en el Valparaiso de
1850. A la que sumg la cerveceria de Lima-
che —creada por otros dos alemanes—, y la
de Gubler y Cousifio en su llegada a Santia-
20, al mismo lugar que hoy ocupa su mo-
derno edificio corporativo, en Las Condes.
Comenzaba el siglo XX, cuando la nueva
empresa se abrid a la bolsa bajo el rétulo de
Compatia de Cervecerias Unidas (CCU).
Entonces su negocio estaba 90% en cer-
vezas y una pequena operacion de bebidas.
Bajo la batuta del grupo Luksic —que la ad-
quirié en 1986—, CCU se ha multiplicado
10 veces en estos 40 afios, con fuerte diver-
sificacién de productos y expansion inter-
nacional. La holandesa Heineken entré a la
propiedad hace 22 afios, y sus ventas supe-
raron los US$ 3 mil millones, el afio pasado,
con utilidades por US$ 172 millones.
Elingeniero comercial de la UC y expre-
sidente de Icare Patricio Jottar (62) lidera
hace 22 afios la comparifa que hoy es la pri-
mera productora de pisco mundial, la 17
cervecera y ocupa el lugar 43° entre las
comparias de bebestibles del mundo, pre-
sente en Argentina, Colombia, Uruguay,
Paraguay, Bolivia y con sus productos en
mds de 100 paises. De hecho, dos tercios de
su Ebitda se generan hoy en Chile y un ter-
cio en el exterior.

—Con todo, ;qué sigue pendiente?

“Seguir creciendo con fuerza, particular-
mente fuera de Chile. El crecimiento es el
oxigeno de las organizaciones y empresas,
somos grandes en Chile y en proceso de ser
grandes en el resto de los pafses”.

—Toparon techo en Chile?

“No, porque el consumo per cdpita de be-
bestibles en América Latina es todavia bajo.
En Chile es de unos 300 litros, igual en Uru-
guay y un poco menos en Argentina, pero
en Paraguay, Bolivia y Colombia ronda los
200 litros y en EE.UU. son unos 550 litros.
Hay mucho espacio para crecer”.

—;También para mejorar la rentabilidad,

que ha caido?
“En general, las categorfas de productos
con alcohol en el mundo, desde prepande-
mia hasta hoy, han
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Gerente de CCU repasa los desafios
de la empresa y el pais

PATRICIO JOTTAR:

yecto de crecimiento, eso es vélido para Ar-
gentina y también para Chile”.

—Y cémo ve esas condiciones en Chile el
grupo Luksic?

“Cada ejecutivo tiene su vision. A titulo
personal, creo que es fundamental crecer y
no desde una visién economicista, sino de
bienestar. EI PIB es la suma de todos los bie-
nes y servicios que produce una economfa.
Cuando las economfas crecen, mejoran la
salud, la educacién, el transporte, la infraes-
tructura en beneficio de todo el mundo. Si
producimos mucho dinero y no creamos
condiciones para producir mdsbienes y ser-
vicios, se produce inflacion. Es el problema
que hemos tenido en Chile los tltimos 12
afios y es el gran desafio”.

“Se agradece escuchar a todos los
candidatos hablar de seguridad,
pero no basta”

—El crecimiento se reinstal6 en el debate
piiblico, ;qué se necesita para que no quede
solo como eslogan electoral?

“No hay bala de plata para crecer, hay
muchas cosas que hacer y por mucho tiem-
po. Por supuesto que ayuda tener un go-
bierno procrecimiento, pero no se resuelve
en los préximos cuatro afios, sino en los
préximos ocho, 10 afos y décadas”.

;Qué candidato le da esa garantia?
“Cada uno tiene su opinion personal y se
manifestard en el voto. Pero técnicamente
necesitamos acumulacioén y factibilidad de
factores, y hay desafios en ambas cosas. Pa-
ra invertir se requiere estabilidad y buenas
reglas tributarias, ‘permisologfa’ razona-
ble, incentivos proinversién, mayores nive-
les de seguridad y consenso politico.

Por el lado de las personas, necesitamos
mayor natalidad, buenas politicas migrato-
rias. Me encanta que llegue a Chile lamayor
cantidad de migrantes, pero que vengan a
trabajar porque ven aquf un territorio de
oportunidades. Y necesitamos mejor edu-
cacién en todos los niveles, comenzando en
la cuna. Soy critico de muchas cosas que se
hicieron en el sistema educativo; la educa-
cién particular subvencionada era muy
buenay se le restringi6, la educacién publi-
ca, los liceos emblemdticos sabemos qué les
ocurrié. Es necesaria la gratuidad para
quien no puede pagar y se llevé al 60% con
arancel de referencia definido por el Estado,
ahora quieren subirla al 90% con el proyec-
to del FES, y cuando se fija el precio artifi-
cialmente, el Estado conspira contra la cali-
dad de la educacion. Legislacién laboral, ca-
pacitacién, ética de trabajo... Todo eso debe
encaminarse bien”.

— ;Lo mds urgente para la inversién?

“Insisto, no hay una bala de plata. Si, por
ejemplo, bajan los impuestosalas empresas
y se financia con mds eficiencia, se mantie-
ne el impuesto a las personas, sin duda que

“No hay bala de plata
para crecer, hay
muchas cosas que
hacer y por mucho
tiempo”

visto afectada su ren-
tabilidad, por menor
tendencia al consumo
y mucha presién so-
bre el precio de los
commodities; un ajuste
de mérgenes. Mire-
mos el precio prome-
dio 2019-2025 de las
acciones de los gran-
des productores de al-
coholes en el mundo:
Heineken -19,3%, An-
Bev -28%, Concha y
Toro -18,6%, Pernod

ayuda y ojald haya un Congreso y gobierno
que estén disponibles para una cosa de esa
naturaleza”.

No estoy de acuerdo con
intentar excluir o
cancelar a personas o
grupos de la sociedad
porque no me gustan. Un
empresario como Juan
Sutil tiene todo el
derecho de hacerlo”.

¢ Ve pasos adecuados?

“Es muy insuficiente lo que estamos
viendo y tengo confianza en que va a cam-
biar, pero es necesario que sea por perfodos
largos de tiempo”.

—;En qué basa esa confianza?

“Si atendemos a las encuestas, pareciera
que las opciones politicas que mds promue-
ven el crecimiento van a gobernar. Pero re-

Ricard -39,2%, Diageo -33,9%, CCU
-26,5%. En el mismo periodo: Coca Cola
Company 35,9%, Pepsico 10,5%, Femsa
48,3%".

—Segtin sus balances, los volimenes de la
industria estdn creciendo poco, ;se hace di-
ficil rentabilizar?

“Mientras mds desarrollado es un pais,
més alto es su PIB per capita y mayor pro-
porcién de hidratacién proviene de liqui-
dos envasados. Chile lleva 12 afios que dejo
de crecer dindmicamente, y eso tiene conse-
cuencia en el consumo per capita.

Respecto a los hdbitos, entre 2019 y 2025
en Chile, EEUU. y el mundo hay una ten-
dencia a un menor consumo de alcohol y
mayor de bebidas sin alcohol. En Chile, el
consumo per cdpita de alcohol a 100 grados
en 2019 era de 5,13 litros y el 2024 de 5,1
litros; en cerveza en 2019 era de 52,2 litros y
en 2024 de 54,2 litros, y el vino cayé de 12,7
a10,7 litros en el mismo perfodo”.

Alcohol vs. drogas sintéticas,
apuestas y juego online

— ;s una buena o mala noticia que se haya
moderado el consumo de alcohol?

“El consumo (...) de alcohol en Chile era
de10litros per cépita en 1960 y el afio pasa-
do fue de 5,1 litros per capita; la mitad. Es
deseable que disminuya el consumo inmo-
derado o irresponsable de alcohol, toda la
industria quiere contribuir a eso. Pero en
los tiltimos cinco afios, estdn ocurriendo co-
sas deseables como el cuidado fisico y de la
salud, y otras menos deseables como el con-
sumo de drogas blandas, sintéticas, mds
tiempo dedicado al juego en pantalla, de las
apuestas, que producen adrenalina que re-
emplazaria al alcohol, pero demandan re-
cursos del presupuesto de un joven. Ade-
més de la prescripcion de estabilizadores
del dnimo, que ha subido al doble en los tl-
timos 10 afios y que es contraindicado para
la ingesta de alcohol”.

—En ese escenario, ;por dénde proyecta la
recuperacién de la industria del vino?

“En el mundo estan creciendo mucho los
llamados flavour alcoholic beverage, produc-
tos con baja graduacién de alcohol, sabor
frutal y normalmente gasificados. En gene-
ral, son categorfas elaboradas a partir de
cervezas, licores, espirituosos.

Otro punto es que cerveza y licores han
sabido migrar a envases individuales. Des-
de el consumo responsable, intentamos re-
cuperar las categorias de alcohol y, al mis-
mo tiempo, crecer en categorias sin alcohol.
En 2021 nos asociamos con Danone en Ar-
gentina y tomamos el control del negocio
de agua mineral argentino. Y el afio pasado
nos asociamos con la embotelladora de
Pepsi, en Paraguay”.

—A propésito de Argentina, donde llevan
30aiios, ;c6mo ven la evolucién reciente de
su economia?

“Estdn ocurriendo cosas muy buenas y
hay pendientes. El ajuste del déficit fiscal, la

mayor responsabilidad fiscal son totalmente
necesarios en Argentina y en cualquier pais,
asf como la correccion significativa de la in-
flacién. Eso todo el mundo lo celebra y valo-
ra, pero las tasas de interés tocaron el 90%, la
semana pasada, y eso habla de una enorme
energa contenida en el tipo de cambio, que
enalgiin minuto debe tender a subir y es ne-
cesario para que Argentina sea competitiva.
Y a largo plazo, se necesita que vuelva la in-
versién, que requiere estabilidad”.

—;La estd viendo con Milei?

“No hemos parado de crecer, invertir y
apostar al largo plazo de Argentina, en las
buenas y en las malas. Es de esperar que el
Presidente que gobierne Argentina en los
préximos afios siga moviéndose en esa If-
nea. Hoy la situacion es mejor que hace dos
afios, sin duda, todavia no es suficiente para
garantizar que siga en los préximos 20. Los
paises no se construyen en perfodos cortos,
requieren reglas del juego, politicas esta-
bles y grandes consensos detrds de un pro-

Futuro personal: “Lo realmente
importante es tener las ganas, la

energia..

y la vista en el largo plazo”

—Es el segundo ejecutivo mas antiguo del Ipsa, y es director del Banco de Chile, luego
de que Andrénico Luksic dejara los directorios en 2024. (Esta en su horizonte dejar la

vida gerencial?

"Ley de vida es que algtin dia nos retiremos, que en algiin minuto vayamos saliendo de la

funcion ejecutiva”.

—¢En un plazo cercano?

“Cualquier ejecutivo que deja de pensar en el largo plazo y solo piensa en su horizonte perso-
nal significa que llegé su hora. Lo realmente importante es tener las ganas, la energia, un pie en
el hoy y la vista puesta en el largo plazo. Debes gestionar la organizacion para que sea sustenta-
ble, grande y rentable en los préximos muchos afios. Preocuparnos por las personas, saber for-
mar, entusiasmar y construir una carrera para los jovenes talentos”.

pito: cuatro afios es insuficiente”.

—;Cree que se recupers la conviccién de
crecer? Hace seis afios, el estallido enfatizé
las demandas, incluso por decrecer.

“Pienso que si, pero la prueba la veremos
en 10 afios. A veces hablamos de grandes
cosas y veo cémo afectan los menores nive-
les de seguridad a nuestros clientes, que son
microempresarios. Las ventas de categorfas
que se consumen fuera de la casa, en restau-
rantes, bares, fuentes de soda, cayeron 9,3%
en 2024, porque hay menos vida nocturna.

Seagradece escuchar a todos los candidatos
hablar de seguridad, pero no basta. Necesita-
mos que durante muchos afios el pais camine
hacia alld. Hasta hace 10 afios apuntdbamos a
alcanzar a paises como Grecia o Portugal, con
ingresos per cdpita de US$ 23 mil, US$ 25 mil,
hoy se ve como un objetivo lejano”.

—;Qué rol les corresponde a los empresa-
rios; se critica el de Juan Sutil en el coman-
do de Evelyn Matthei?

“Todos los que hacemos empresa tene-
mos el deber de administrarlas de la mejor
manera posible para beneficiar a nuestros
clientes, consumidores, empleados, pro-
veedores. Todos participamos en politica
con nuestro voto y opinién; participar en
politica es una decision personal respetable
para cualquier empresario y estd en todo su
derecho de hacerlo”.

—;No fue una intervencién que empresa-
rios pidieran “unidad” a las candidaturas
de oposicién en cartas ptiblicas?

“Cada cual, que cumpla la ley, tiene todo
el derecho a expresar sus opiniones y aapo-
yar la opcion politica que estime conve-
niente, no veo ningtin inconveniente. No
estoy de acuerdo con intentar excluir o can-
celar a personas o grupos de la sociedad
porque no me gustan. Un empresario como
Juan Sutil tiene todo el derecho de hacerlo,
entra en el espacio de su libertad personal
pensar y vincularse con quien quiera, que
viva la libertad”.



