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(E) ENTREVISTA. LORENA BERZOTTI, Escuela Ingeniería Construcción y Transporte PUCV: 

“Valparaíso es lo que es 
gracias a su historia portuaria” 

Qué entendemos por 
patrimonio portuario 
y por qué es relevan- 
te en una ciudad 

como Valparaíso? 
-El patrimonio portuario noso- 
lo abarca edificios, muelles o 
grúas. También incluye ele- 
mentos intangibles como las 
tradiciones, valores, creencias 
y costumbres que definen la 
identidad de una ciudad ligada 
almar. Enel caso de Valparaíso, 
el puerto nació primero quela 
ciudad; todo lo que hoy vemos 
-desde el trazado urbano has- 
tala vida en los cerros- surgió 
entomoaesaactividad. 

Preservar ese legado signi- 
fica reconocer que Valparaíso 
es una ciudad portuaria por 
esencia. Y eso implica tanto 
conservar sus infraestructu- 
ras emblemáticas como revi- 
talizar sus memorias sociales. 
Hoy, muchas de esas expre- 
siones están debilitadas por 
conflictos y falta de integra- 
ción, por lo que recuperarlas 
es clave para fortalecer el vín- 
culo entre la comunidad y su 
origen. 

  

-¿Esposible equilibrar el cre- 
cimiento de la ciudad con la 
expansión del puerto? 
-Sí, pero exige diálogo y cesio- 
nesmutuas. Las ciudades puer- 
10como Hamburgo, Amberes o 
Buenos Aires enfrentaron este 

mismo dilema: el puerto nece- 
sitacrecer ylaciudad también, 
pero compiten por el mismo es- 
pacio. Un buen ejemplo es 
Hamburgo, donde los antiguos 
almacenes portuarios fueron 
cedidos la ciudad para ser re- 
convertidos en espacios cultu- 
rales y habitacionales, mientras 
que el puerto seamplió en otras 
zonas. Estalógica de “ganar-ga- 
nar” solo es posible si ambas 
partes—puerto yciudad-están 
dispuestas colaborar y cons- 
truir soluciones conjuntas, en- 
tendiendo quesenecesitan mu- 
tuamente. 

- ¿Existen avances similares 
en Valparaíso? 
- Aunque aún no hay transfor- 
maciones tan radicales como 
enotros puertos internaciona- 
les, sí existen intentos de inte- 
gración. Uno de elloseseledifi- 

El puerto nació 
primero que la 
ciudad; todo lo 
que hoy vemos 
«desde el trazado 
urbano hasta la 
vida en los cerros- 
surgió en torno a 
esa actividad”. 

cio queestá construyendo EPY, 
que albergará espacios para la 
ciudadanía, como un museo, 
zonas de trabajo y recreación. 
También siguen operativas las 
tradicionales lanchas que reco- 
rrenla bahía, símbolo vivo del 
vínculo delaciudad con elmar. 
Otras iniciativas, como el Mu- 

seo Naval o la recuperación de 
sectores portuarios como Ba- 
rón, también buscan poner en 
valor el patrimonio portuario, 
aunque queda camino por re- 
correr para lograr una integra- 

ción más profunda entre mo- 
dernización e historia. 

- ¿Qué rol pueden jugar las 
universidades y centros de 
investigación? 

-Unrolfundamental. Las univer- 

sidades nosolo forman profesio- 

nales para el sistema logístico y 
portuario, también producen 
conocimiento, desarrollan tec- 

nologías y visibilizan temáticas 
relevantes como el patrimonio. 
Enelcaso dela PUCV, han parti- 

cipado endiversos proyectos, in- 
cluyendo uno financiado por la 
Unión Europea sobre sostenibi- 
lidad en puertos, queimplicó vi- 
sitas a Hamburgo, Valencia, Co- 
penhague y Malmó. Estas expe- 
riencias muestran que, en los 
puertos más avanzados, las uni- 
versidades están integradas co- 
mo actores clave dentro de las 

comunidades portuarias. En 
Chile, ya existe participación 
académica en instancias como 

FOLOVAP y Colsa, aunque uno 
delos grandes desafíos es acor- 

tarllos tiempos entre lo que el 
sector productivo necesita y lo 
que el mundo académico pue- 

de entregar. 

-¿Cómo debería proyectarse 
el borde costero de Valparaí- 
so de manera sostenible? 
-Uno delos mayores desafioses 
recuperar el acceso ciudadano 
alborde costero. Actualmente, 
el tren y el diseño urbano difi- 
cultan esa conexión, lo que ha 
generado una desconexión 
emocional y física entre la co- 
munidad y elmar. 
Cualquier proyecto futuro, ya 
sea de expansión portuaria 0 

  

derenovación urbana, debega- 
rantizar ese acceso. Algunas 
propuestas ya consideran in- 
corporar espacios públicos y 
áreas de encuentro ciudadano 
enel borde costero. Además, 
las excavaciones recientes han 
revelado vestigios arqueológi- 
cos que podrían incorporarse 
como parte de una narrativa 
histórica, ayudando arecupe- 
rar y compartirla memoria del 
territorio. En definitiva, abrirel 
puerto ala ciudad es abrir las 
puertas asu identidad. 

  

(E) IVO SANDOVAL, director regional ProChile: 

“Puertos de Valparaíso son 
clave para exportación regional”      

(8) rucarno Durán, académico UDLA: 

“La eficiencia portuaria es 
clave para la competitividad” 

  

  

(E) ENTREVISTA. CLAUDIO MORALES, Asociación Nacional de Agentes de Naves (Asonave): 

“La permisología es una traba real” 

Cuál es el rol que 
cumplen los agentes 
de naves en de la 
cadena logística por- 

tuaria local? 

- Muchas veces nos confunden 
conlos agentes de aduana, pe- 
ro nuestras funciones son dis- 
tintas. Como agente de naves 
represento al armador del bu- 
que-es decir, al dueño-anteto- 
das las autoridades chilenas 
cuando la nave arriba a un 
puerto. Esto está estipulado 
porley: cada buque debe tener 

un agente que lo represente 
oficialmente. Millabor comien- 
za desde que el armador me 
nombra como su agente. Des- 
de ese momento, coordino el 

ingreso delanave contodaslas 
entidades pertinentes: migra- 
ción, aduanas, la autoridad 
marítima, terminales portua- 
rios y más. Incluso debo preo- 
cuparme de aspectos domésti- 
cos para la tripulación. Somos 
quienes rompemos la inercia 
operativa: sin el agente de na- 
ves, nada se mueve. 

- ¿Cuáles son los principales 
desafios que enfrentan hoy? 
-El mayor reto esla digitaliza- 
ción. La Ventanilla Única Ma- 
rítimaya comenzó a operar en 
la Región del Biobío y, como 
país signatario de la OMI, esta- 
mos obligados aimplementar- 
la. No se trata solo de apren- 
dera usar una aplicación, sino 
de que todos los actores —au- 
toridades y privados- se inte- 
gren y comprendan su rol en 
este nuevo sistema. Nuestra 
responsabilidad como agentes 

es que las naves ingresen y sal- 
gan lo más rápido posible y al 
menor costo. Pero eso no de- 
pende solo de nosotros. Re- 
quiere coordinación en toda 
la cadena logística. 

- ¿Cuál es su visión respecto 
al desarrollo de infraestruc- 
tura portuaria en Chile? 
- Nos preocupa el atraso en 
proyectos clave como el Puer- 
to Exterior de San Antonio y las 
ampliaciones en Valparaíso. La 
permisología es una trabareal. 

En comparación, Perú ya tiene 
en marcha el Puerto de Chan- 
cay y otros desarrollos, lo que 
los posiciona mejor a nivel re- 
gional. Muchos de nuestros aso- 
ciadostienen oficinas en Perú y 
nos transmiten cómo allá los 

  

procesos avanzan con mayor 
claridad y velocidad. Me preo- 
cupaque, cuando llegue el mo- 
mento de competir, estemos 
en desventaja. Es urgente des- 
trabar estos proyectos para no 
perder oportunidades. 
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