
Colaboración publico-priva-
da, esa es la clave para acelerar la
reconstrucción, señala Nicolás
Birrell, presidente de Desafío Le-
vantemos Chile. El líder de la
fundación subraya que ese atri-
buto ha estado ausente en los úl-
timos procesos de reedificación
de viviendas, tras el último si-
niestro que hace más de un año y
medio azotó a la Región de Val-
paraíso. Birrell precisa que los re-
sultados por parte de la autori-
dad han sido pobres en este terri-
torio, y que la concatenación con
el sector privado para ponerle
“techo” a los más vulnerables
afectados por los incendios, prác-
ticamente, es nula.

“De un total de 4.609 vivien-
das dañadas y transcurridos die-
ciocho meses: solo 3.670 son con-
sideradas hábiles para el subsi-
dio, restando 939 familias margi-
n a d a s d e u n a s o l u c i ó n
habitacional”, indica un catastro

que se conoció en el informe de la
comisión especial de la Cámara
de Diputados que investigó el
avance de la reconstrucción des-
pués de los incendios.

El documento añade que “solo
114 casas se han construido y 876
están en ejecución; 2.680 casas es-
tán rezagadas, sin considerar las
939 inhábiles. Solo 2.748 familias
han sido nominadas para el sub-
sidio habitacional; quedando 922
familias rezagadas, además de las
939 que no son hábiles”.

“Nos parece que es realmente
insólito que, a poco más de un
año y medio de ocurridos los in-
cendios, y existiendo los recursos,
no se haya podido ejecutar o se
haya ejecutado un porcentaje tan
insignificante de la reconstruc-
ción. Nos parece insólito y duele,
porque, al final, los que más se
ven perjudicados son los más
vulnerables, pues son los que lo
perdieron absolutamente todo.
Se echa de menos el sentido de ur-
gencia en la reconstrucción de

una zona afectada. Fueron miles
las casas. Y, de nuevo, el porcen-
taje de reconstrucción es real-
mente ínfimo”, manifiesta Birrell.

Advierte que ha faltado articu-
lación con el mundo privado en
la reconstrucción. “Si me apuran
un poco, también ha faltado vo-
luntad política. Existen varios
mecanismos para poder cons-
truir de manera más rápida, más
eficaz y eficiente”.

En este sentido, la cabeza de la
fundación recuerda que en la ad-
ministración Piñera y Bachelet
dos vieron “cómo cuando se arti-
cula la sociedad civil con el Esta-
do o el gobierno de turno sí se
puede lograr. Botón de muestra
fueron los incendios del año 2017
en Santa Olga o los del año 2021
en Chiloé, en Castro. Entonces,
sencillamente, no se entiende (...)
en el año 2017 con los incendios
de Santa Olga en 54 comunida-
des diferentes, en varias regio-
nes, se construyeron 303 casas”. 

“Ahí quedó demostrado que

cuando la autoridad o el gobier-
no de turno está presto, está llano
a colaborar y a articular junto a la
sociedad civil, no imponiendo,
juntos, los resultados son mucho
más rápidos, mucho más baratos,
y pasa algo, que es que se sube el
estándar, porque aquí la socie-
dad civil, los privados, le ponen

una competencia virtuosa, llá-
mese, al gobierno, al Estado”,
añade Birrell. 

El presidente de la fundación
manifiesta que más que un pro-
blema de recursos para la recons-
trucción, los obstáculos radican en
temas de gestión. Ejemplifica con
la enorme cantidad de permisos y

revisiones que exigen en las Direc-
ciones de Obras Municipales
(DOM), ralentizando los procesos
de construcción, cuando en reali-
dad se trata de emergencias que se
deben resolver con urgencia.

A lo anterior, Birrell añade que
el estándar de viviendas que se
construyen hoy corresponden a
casas de 64 metros cuadrados
con tres habitaciones, living-co-
medor, cocina y baño que permi-
ten “vivir de una manera digna.
Tienen termopanel y otros atri-
butos que hacen de estas casas
buenas viviendas”.

Sobre la situación de miles de
personas que siguen sin una solu-
ción habitacional tras el siniestro,
indica que “hay muchísimos alle-
gados, y se ha multiplicado el haci-
namiento de manera dramática”.

Nicolás Birrell, presidente de la fundación:

Desafío Levantemos Chile apunta a la
falta de colaboración público-privada en
la reconstrucción tras últimos incendios

CÉSAR SOTTOVIA JARA

Los siniestros ocurridos a principio de 2024 en la Región de
Valparaíso destruyeron miles de hogares, cuyas familias viven
de allegados o en malas condiciones. En la fundación ven que
hay un problema de gestión, falta de urgencia y de
coordinación público-privada.

Nicolás Birrell, presidente de Desafío Levantemos Chile.
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‘‘Muchas veces, por
querer resolver como
Estado un problema, se
termina cayendo en una
parálisis casi absoluta de
la ejecución y de las
soluciones”.
.................................................................

NICOLÁS BIRRELL
PRESIDENTE DE DESAFÍO LEVANTEMOS CHILE

Andrea Stegher, presidente de
la Unión Internacional del Gas
(IGU), ve un gran espacio para
que el gas reemplace a otros hi-
drocarburos más contaminantes
en Chile.

Actualmente, el uso de gas na-
tural en el país es comparable con
el de India. El combustible repre-
senta alrededor de un 8% de la
matriz energética, mientras que
el promedio de los países desa-
rrollados es del 25%. 

“El gas natural es esencial para
estabilizar el sistema eléctrico,
pero el gas tiene también un rol
importante en otros rubros, in-
dustriales y para el sector resi-
dencial también (…) Es decir, te-
nemos que tener en cuenta la
electricidad, el gas tiene un res-
paldo absoluto para las renova-
bles, para su flexibilidad, para su
suministro”, dice el dirigente
gremial italiano en conversación
con “El Mercurio”, en su paso
por el país para participar de la
Semana de la Energía de la Olade
(Organización Latinoamericana
de Energía).

Stegher enfatiza que el gas
aporta a diversificar la matriz
energética de un país, junto con
otras fuentes como las renova-
bles. “Todavía tenemos retos pa-
ra hacer scale-up, para profundi-
zar esta solución tecnológica en
términos de costo, en términos
de solución tecnológica, de es-
tándar y de seguridad de sumi-
nistro. Porque si hay una cosa
importante a tener en cuenta es
que no podemos tener blackouts.
El gas siempre tiene que estar.
Cuando está una solución como
el gas, no podemos permitirnos

el tema blackouts”, resalta.
Según Stegher, “las condicio-

nes han cambiado radicalmente”
desde que ocurrió la crisis del gas
en Chile en la década de los 2000,
cuando Argentina suspendió los
envíos del combustible. “Co-
mentamos en la Semana de la
Energía el impresionante poten-
cial que tiene Argentina hoy en
día con Vaca Muerta, que se está
desarrollando en este momento
exacto”, asegura. Cuando fue la
crisis del gas, esta reserva no po-
día ser explotada con la tecnolo-
gía que existía en ese momento.

Sin embargo, resalta la necesi-
dad de contar con una infraes-
tructura adecuada. “Es impor-
tante tener la capacidad de pre-
ver. Lo que ha pasado en Europa,
después de la invasión de Rusia a
Ucrania, ha puesto muy en claro
que infraestructuras que podían

ser utilizadas de Rusia a Europa
han sido usadas para disfrutar
otras ocasiones de suministro de
parte de GNL (gas natural licua-
do). Es clave el rol de las infraes-
tructuras en proveer, en diferen-
tes contextos, la diversificación
del suministro”, dice. 

“Chile tiene esta opcionalidad
en sus terminales, en el ducto con
Argentina. Se estaba mencionan-
do el tema de conectar también a
Argentina con Brasil. Es decir, es-
to conectaría Chile con Brasil”,
agrega.

El ejecutivo destaca la impor-
tancia de la integración energéti-
ca regional. “Me parece que Ola-
de está jugando un buen papel en
ese sentido para promover esa
integración regional, que no es
solo de infraestructuras, pero
también es de reglas de mercado,
de incentivos, de postura de lar-
go plazo para tener energía que
abarque también el gas”, afirma.

Respecto de la eventual cone-
xión entre Argentina y Brasil,
que vincularía a Chile con el mer-
cado brasileño, Stegher señala
que se requiere “no solo políticas
locales, sino políticas regiona-
les”, y destaca la importancia de
“la interoperabilidad, la posibili-
dad de intercambio” entre países.

Uno de los temas que Stegher
destaca como prioritario es la sus-
titución de leña por gas natural
en el sur del país. “Eso es un tema
muy relevante, porque realmente
no estamos mirando los costos
ambientales y de polución que
afectan a las personas que utili-
zan leña”. Sustituir leña por gas
puede reducir hasta 90% las emi-
siones de material particulado y
evitar más de 4.800 muertes pre-
maturas al año, indica.

Unión Internacional del Gas (IGU):

Gremio mundial del gas cree
que “las condiciones han
cambiado radicalmente” 
para un mayor uso en Chile

El país tiene una penetración del combustible comparable a la
de India. Destaca el potencial de Vaca Muerta y la
diversificación que ofrecen los terminales de GNL.
CATALINA MUÑOZ-KAPPES

Andrea Stegher, presidente de la
Unión Internacional del Gas.

C
R

IS
T

IÁ
N

 C
A

R
V

A
LL

O

Las comisiones definitivas
que tendrá que pagar el comer-
cio por aceptar transacciones
con tarjetas pronto se deberían
resolver. Ello, después de un
hermético proceso técnico que
por más de un año ha mantenido
la incertidumbre en la industria.

Esta tarea recae sobre el Co-
mité para la Fijación de Límites
a las Tasas de Intercambio, enti-
dad que depende del Ministe-
rio de Hacienda, pero con parti-
cipación de la Comisión para el
Mercado Financiero (CMF), la
Fiscalía Nacional Económica y
el Banco Central.

La revisión de la llamada tasa
de intercambio es un asunto
pendiente desde octubre del
año pasado, cuando la Comi-
sión decidió postergar sorpre-
sivamente —un día antes de su
puesta en marcha— las rebajas
que estaban planificadas para
esa fecha. En esta planificación
original, el descuento por tran-
sacción para los comercios sería
de 0,35% para tarjetas de débi-
to, y de 0,8% para tarjetas de
crédito y prepago. Sin embar-
go, tras la suspensión, se man-
tuvieron las tasas vigentes has-
ta ese momento, de 0,5%, 1,14%
y 0,94%, respectivamente. 

Cuando suspendió la deci-
sión, el Comité argumentó
que seguir adelante con este
calendario requería una revi-
sión más en detalle de cómo se
han comportado los pagos
electrónicos en la industria ac-
tual, luego de escuchar en una
serie de audiencias de lobby a
representantes del mundo

bancario y financiero.
Para despejar ese punto, se

encargó un estudio de impacto
al economista Marcelo Villena, y
el primer borrador está en ma-
nos del Comité desde julio. Esta
instancia ahora se encuentra en
la fase final de su revisión, solici-
tó antecedentes a la CMF y a la
industria de medios de pago,
también citó a los autores para
hacer sus observaciones. Com-
pletados estos pasos, ya estarían
en condiciones de realizar un
pronunciamiento, según se pue-
de leer en las últimas actas dis-
ponibles hasta finales de agosto.

Las tasas de intercambio son el
componente más relevante de la
comisión que pagan los comer-
cios por las transacciones con
tarjeta (merchant discount), donde
también se cuentan los costos de
marca y el margen adquirente.

Costos y competencia

Según los comercios, con los
límites vigentes se eleva am-
pliamente el costo de sus opera-
ciones, en cerca de un 70% más
de lo que pagarían con la rebaja
originalmente programada. Por
otro lado, la postura en el mun-
do bancario ha apuntado más
bien a estudiar con detención el
verdadero impacto que han te-
nido las tasas de intercambio vi-
gentes en la penetración del uso
de tarjetas y la bancarización,
antes de avanzar más.

Desde el punto de vista de los
expertos, no hay cambios en la
industria de los medios de pago
que justifiquen mantener las ta-
sas actuales por razones econó-
micas que, en lo esencial, deben

intentar reflejar un equilibrio
entre el costo que tiene para el
comercio manejar dinero físico,
sin llegar a una tasa tan alta que
desincentive aceptar tarjetas.

En este sentido, el economis-
ta y académico UC, Joaquín Po-
blete, cree que el grado de ban-
carización en Chile no se vería
afectado por una rebaja. Argu-
menta que “cuando se imple-
mentó en Europa la regulación
que llevó las tasas a 0,3% y
0,2%, había muchos países, co-
mo Hungría, Bulgaria, Portu-
gal, que tenían niveles de ban-
carización que eran incluso me-
nores que los que tiene Chile
hoy en día y no hay ninguna
evidencia de que la implemen-
tación de esas tasas de inter-
cambio afectaran el nivel de
bancarización. Al contrario, en
el contexto en Chile, el hecho de
que los comercios acepten tar-
jetas de crédito y débito tiene
muchas ventajas, como, por
ejemplo, disminuir la evasión
del IVA, disminuir la delin-
cuencia (...). Lo que uno debería
pensar es que esas tecnologías
llevarían a que en beneficio del
bien social haya que bajar la ta-
sa de intercambio, no subirla”.

Gonzalo Escobar, académico
de la UNAB, añade que “es muy
probable que disminuir las tasas
de intercambio se traduzca en
una menor comisión que les va a
cobrar la red a los comercios. Por
lo tanto, es muy probable que
más comercios se adhieran a esta
red o más comercios terminen
aceptando tarjetas de pago. Por
otro lado, también habrá mayor
competencia entre adquirentes,
ofreciendo mejores condiciones”.

Comisiones al comercio por transacciones con tarjeta:

Tras un año suspendida, 
entra en etapa final la revisión 
a tasas de intercambio

El Comité a cargo de fijar los nuevos límites recibió hace
algunas semanas el estudio de impacto, que representa el
insumo principal para tomar una decisión.

J. AGUILERA

Las tasas de intercambio son el componente más relevante de la comisión que pagan los comercios por las transac-
ciones con tarjeta.
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