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ace casi un mes, funcionarios del Servi- 

cio Agrícola y Ganadero (SAG) iniciaron 

un paro que ha provocado pérdidas cer- 

canas a los USS 8 millones a la industria 

de carne bovina, en plena temporada 

de exportación. Aunque gran parte de 

las funciones se ha retomado, el 20% de 

la dotación que ha persistido en la huelga ha provocado 

perjuicios operativos y comerciales en las regiones de Los 

Ríos y Los Lagos, que representan el 50% de la produc- 

ción nacional y el 35% de los embarques del sector. En 

estas zonas operan tres plantas 

que no pueden certificar producto 

alguno, con lo cual el impacto no es 

solo económico, sino que también 

compromete la imagen sanitaria 

en una coyuntura en que Chile no 

puede darse el lujo de regalar ventajas en reputación ni 

mercados. 

El paro comenzó el 13 de octubre y mientras una agrupa- 

ción, la Afsag, lo depuso dos semanas después, la Asfusag 

-con representación parcial- la mantuvo. Los funcionarios 

movilizados reclaman falta de concursos, sueldos dispares y 

politización interna. Sin entrar al fondo de sus demandas, los 

efectos acumulados son innegables, de acuerdo con lo repor- 

tado por productores de la zona a DF Regiones. En Valdivia, 

la planta de Ñuble Alimentos anota pérdidas por casi medio 

millón de dólares y un costo fijo diario de US$ 70.000. En 

Osorno, Corpcarne estima un perjuicio diario de US$ 130.000 

para sus asociados. Los productores deben, además, asumir 
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sobrecostos por alimentación y mantención del ganado, los 

animales pierden valor comercial por exceso de peso o dete- 

rioro de condición, y el riesgo sanitario crece. 

Todo ello ocurre, mientras en paralelo el SAG ha desplegado 

la campaña “Chile exporta confianza”, a propósito del control 

de la mosca de la fruta. Y aunque se trata de sectores distin- 

tos, se vuelve cuesta arriba sostener la afirmación cuando, 

al mismo tiempo, la industria ganadera no puede exportar a 

Asia -destino del 78% de sus envíos, con China como principal 

mercado- por falta de certificaciones sanitarias. Sin estos do- 

cumentos, las carnes no pueden ser embarcadas, ni tampoco 

comercializadas en el mercado interno, 

donde solo pueden ser derivadas a deco- 

miso. La consecuencia es una disrupción 

completa en la cadena exportadora. 

La situación pone en evidencia que el 

SAG necesita una revisión profunda de 

su estructura, Sus procesos y su capaci- 

dad operativa. Hoy, el mismo funcionario que toma muestras 

es quien certifica. Esa dualidad no solo expone a conflictos 

funcionales, sino que impide responder con eficiencia en 

escenarios de presión operativa. Además, el organismo se 

encuentra sin un director titular desde principios de octubre, 

lo que debilita aún más la conducción de la crisis. Que una 

paralización parcial haya logrado detener una industria habla 

de una institucionalidad desfasada. 

Chile ha construido durante décadas un patrimonio fito- 

zoosanitario reconocido internacionalmente. Esa reputación 

no se puede comprometer por la falta de reacción del Estado 

ante conflictos internos que han derivado en efectos despro- 

porcionados. 
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Chile no 
compite por más 
tecno eg (sino 
por usarla mejor) 

a conversación pública sobre inteli- 

gencia artificial suele concentrarse 

en la magnitud: cuántos datos será 

posible automatizar, a qué velocidad, 

cuántos empleos se transformarán o cuán 

tos programas de capacitación deberán 

actualizarse. Sin embargo, la pregunta de 

fondo para Chile no es esa. El cuestiona 

miento debería ser: ¿dónde está nuestra 

ventaja competitiva en un mundo donde 

la tecnología es accesible para todos? Y 

más importante aún: ¿qué liderazgos son 

necesarios para destacar? 

No superaremos a Estados Unidos o 

China en volumen de datos, inversión 

en infraestructura o escalamiento de 

modelos. Esa carrera está determinada por 

escala, desarrollo económico e integración 

militar-industrial. Pero sí podemos com- 

petir en algo más decisivo: la capacidad de 

integrar tecnología con criterio huma- 

no, madurez organizacional y propósito 

compartido. 

En un entorno donde la IA puede pro- 

ducir respuestas rápidas, lo que distingue 

auna institución es la calidad del juicio. La 

tecnología procesa, pero son las personas 

las que deciden qué hacer con esa informa- 

ción. La verdadera transformación ocurre 

cuando la organización aprende a pensar 

de otra manera. Eso exige un liderazgo 

capaz de sostener conversaciones difíciles, 

de entender que la innovación no es solo 

instalar software, sino elevar las capacida- 

des humanas para interpretarlo y dirigirlo 

hacia objetivos concretos. 

La IA nos obliga a evolucionar desde 

la gestión basada en certezas hacia la 

conducción en contextos inciertos. Aquí lo 

que pesa es la capacidad de darle sentido 

alos datos y traducirlos en decisiones que 

generen impacto real. Un buen ejemplo es 

lo que ocurre en el mercado de materias 

primas como el cobre o el litio. Las inno- 

“La La innovación no es solo instalar software, sino elevar 
las capacidades humanas para interpretarlo y dirigirlo hacia 
objetivos concretos”. 

vaciones tecnológicas no son la parte más 

compleja, lo desafiante es la transforma- 

ción humana que las sostiene: la cola- 

boración transversal, la confianza entre 

áreas, la disposición a cambiar hábitos y 

estructuras heredadas. La tecnología ha- 

bilita, pero el cambio real lo producen las 

personas que deciden avanzar juntas. 

Si intentamos reproducir modelos aje- 

nos sin criterio, perderemos. Pero si reco- 

nocemos y cultivamos nuestro diferencial, 

podemos resaltar. En este contexto, el 

reskilling y el aprendizaje continuo son 

fundamentales porque el conocimiento 

ya no es algo estático: las competencias 

tienen fecha de caducidad, y aprender de 

manera permanente es la única manera de 

sostener la empleabilidad. 

El nuevo liderazgo en la era de la IA se 

basa en la capacidad de inspirar, escuchar 

y conectar. Liderar exige tres competen- 

cias esenciales: visión, para anticipar el 

cambio; gestión emocional, para acom- 

pañar a las personas en la incertidumbre; 

y colaboración, para construir soluciones 

colectivas. El líder del futuro será quien 

sepa formular las preguntas correctas y 

empoderar a su equipo para encontrarlas 

No necesitamos ser el país que produce 

más tecnología, pero sí podemos ser el país 

que la usa con mayor conciencia y propó- 

sito. La IA expandirá capacidades, pero 

el sentido -el para qué, el cómo, el hasta 

dónde- seguirá siendo una decisión huma- 

na. Ese es el modo chileno de innovar: con 

conciencia del otro, con responsabilidad y 

con la mirada puesta en construir algo que 

nos beneficie a todos.   
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Public Choice: la clave es 
gobernabilidad, no relato 

a gobernabilidad no es un eslogan, sino el resultado de reglas 

que ordenan incentivos. La teoría de Public Choice parte de 

una intuición incómoda y útil: en política, como en economía, 

'operan incentivos. No hay héroes ni villanos, sino agentes 

que maximizan objetivos bajo reglas. James M. Buchanan, Nobel 

de Economía 1986, propuso que la lógica de los mercados puede 

aplicarse a las decisiones públicas, con políticos que buscan votos, 

burócratas que cuidan presupuesto, grupos que procuran ventajas 

y votantes que equilibran preferencias con información limitada. 

El objetivo no es moralizar, sino analizar cómo las reglas canali- 

zan intereses privados hacia resultados públicos o, si fallan, hacia 

privilegios. 

Los “clásicos” de Public Choice giran en dos ejes. El constitucio- 

nal: Buchanan y Gordon Tullock mostraron que el diseño de reglas 

—quórums, controles, límites al gasto— disciplina conductas y 

reduce la tentación de prometer hoy y pagar mañana. Y el competi- 

tivo: Duncan Black y Anthony Downs explicaron por qué la compe- 

tencia electoral empuja a los candidatos hacia el votante mediano 

y cómo los grupos organizados buscan privilegios (rent-seeking). 

Así, el idealismo político cede ante un diagnóstico institucional de 

incentivos y resultados. 

¿Cómo aterriza esto en 

Chile? El país elegirá Pre- 
sidencia y Congreso este 

domingo. Si nadie logra 

mayoría absoluta, habrá 

balotaje. Sin reelección 

inmediata, ese trípode 

-segunda vuelta, Con- 

greso renovado y límite 

“Lo relevante no es 
la ideología, sino los 
incentivos que regirán 
desde marzo, como una 
regla fiscal creíble y 
metodologías regulatorias 

al cd condiciona transparentes”. 

estrategias, restringe el 

gasto oportunista y obliga a construir coaliciones estables. Además, 

la renovación parcial del Senado reconfigurará mayorías y afectará 

el costo de aprobar reformas. En Public Choice, estas reglas son 

variables explicativas, no notas al pie. 

Hoy, el debate gira en torno a seguridad, migración y economía. 

La mirada Public Choice sugiere sobriedad, con menos relato y más 

gobernabilidad. Lo relevante no es la ideología, sino la estructura de 

incentivos que regirá desde marzo: una regla fiscal creíble, metodo- 

logías regulatorias transparentes y sistemas de evaluación que 

reduzcan discrecionalidad, corrupción y despilfarro. 

También importa la burocracia. William Niskanen advirtió que 

las agencias tienden a maximizar tamaño y presupuesto cuando la 

supervisión es débil. Su lección no invita al cinismo, sino a crear 

procedimientos que premien resultados y revisen decisiones. En 

temas urgentes como seguridad y migración, el antídoto es menos 

glamour y más reglas con métricas públicas, revisión constante y 

límites claros. Eso es Public Choice aplicado: reconectar medios y 

fines mediante instituciones que encarezcan el privilegio y abara- 

ten la transparencia. 

Si la política es economía de incentivos, Chile ganará cuando el 

próximo Gobierno haga que esas reglas trabajen a favor del interés 

general, convirtiendo las demandas de seguridad y crecimiento en 

resultados medibles. 
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