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Manejo de frustracion de laPAES

Sefiora Directora:

LaentregadelospuntajesdelaPrue-
ba de Acceso a la Educacion Superior
(PAES) marca un momento clave para
miles de familias chilenas. Mientras
paraalgunos representa unainstancia
de celebracion, para otros puede gene-
rar frustracion y desilusion cuando los
resultados no coinciden con las expec-
tativas. En este escenario, aprender a
gestionar esa frustracion resulta tan
relevante como el puntaje obtenido, ya
que condiciona las decisiones futuras
del estudiante.

El primer paso frente a un resulta-
do adverso es la validacién emocio-
nal. Sentir pena, rabia o decepcién
es una respuesta natural ante una
meta no alcanzada. Minimizar estas
emociones o forzar un optimismo in-
mediato suele ser contraproducente.
Dar espacio alo que se siente permite,
con el tiempo, avanzar hacia un ana-
lisis mas racional. La frustracién no
es una sefial de fracaso, sino una re-
accion humana que, bien canalizada,
puede transformarse en un impulso
paramejorar.

En este proceso, la familia cumple
un rol fundamental. Mds que juzgar
o presionar, debe ofrecer contencion
y apoyo, evitando transmitir ansie-
dad o decepcion propias. Escuchar

activamente y recordar que el valor
personal no depende de un puntaje
ayuda a disminuir la carga emocio-
nal y arecuperar la confianza.

Superada la etapa inicial, es mo-
mento de una reflexién serena. Ana-
lizar qué influyé en el desemperio:
preparacion insuficiente, estrategias
inadecuadas, ansiedad o factores
personales, lo que permite identifi-
car oportunidades de mejorar. Este
diagnostico es clave para disefiar un
nuevo plan de accion.

Volver a rendir la PAES, tomarse
un afo de preparacién o explorar
caminos alternativos son decisio-
nes validas si se basan en un analisis
consciente. Asi, una experiencia difi-
cil puede convertirse en una valiosa
leccion de resiliencia y crecimiento
personal.

Andrea Mira
Universidad Andrés Bello



