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¿Nos liberará la IA de las
tediosas tareas administrativas

de la vida diaria?
Por qué necesitamos trabajar cinco días a la semana?".

Estas palabras no las pronuncia un holgazán quejoso,
sino Eric Yuan, director ejecutivo de Zoom, quien dijo

que, si "la IA puede mejorar nuestras vidas", ¿por qué no
trabajar "tres o cuatro días a la semana"? Tales afirmaciones sobre

la transformación de nuestras vidas a través de la inteligencia ar-

tificial (IA) no son inusuales. Los tecno-optimistas se inclinan por

la visión de un futuro con una semana laboral de cuatro días, con

más tiempo para la creatividad y el ocio. Por eso, me sorprendió un

debate de hace unos meses sobre la posibilidad de usar la tecnolo-

gía para tareas como buscar un lugar para la fiesta de cumpleaños

de un niño, enviar invitaciones y comprar un pastel, todo con solo
una semana de anticipación.

Algunos hicieron observaciones importantes sobre la privaci-

dad y la tecnología de baja calidad; sin embargo, la mayoría del

desprecio se dirigió a la inhumanidad de externalizar un asunto

tan personal. "Nada dice 'Te quiero, hijo mío' como 'Dejé
que la computadora organizara tu fiesta de cumpleaños"",
escribió uno.

Kath Clarke, fundadora de BlckBx, que conecta asis-

tentes humanos remotos con profesionales, me dijo que
los clientes quieren pasar horas soñando con destinos de
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vacaciones y externalizar el "trabajo doloroso, que consume mucho

tiempo y es frustrante, no los momentos de alegría".
¿Podría la IA ser la lavadora del siglo XXI? ¿ Nos liberará de las

tediosas tareas administrativas de la vida?

Los gobiernos también esperan aprovechar la tecnología.

Este verano, el Reino Unido presentó una versión de prueba con

Tengo la esperanza de que la tecnología pueda

trabajar para nosotros y no al revés.

agentes de IA para "combatir las tareas administrativas cotidianas

aburridas gestionando los servicios públicos", como actualizar el

permiso de conducir o registrar a un nuevo médico de cabecera para
la familia.

Puede que la IA ya sea capaz de realizar algunas tareas tediosas,

como investigar un itinerario de vacaciones o reservar una mesa

en un restaurante local, pero no está exenta de fallos. Cuando un

periodista encargó al Operador de OpenAI que buscara huevos bara-

tos, el agente de IA se volvió loco y compró una docena por US$ 31.

Helen McCarthy, profesora de historia moderna en la Univer-

sidad de Cambridge, me comentó recientemente que, durante la

investigación para su libro Vidas dobles: una historia de madres que

trabajan, le sorprendió que los electrodomésticos que ahorran tra-

bajo, como la aspiradora, que despegó después de la guerra, no se
promocionaran como un atajo para la vida, sino como un símbolo
de modernidad. Esta redefinición informal del trabajo doméstico

fue rechazada por muchas feministas, incluyendo a Shirley

Conran, quien escribió: "No es un secreto que prefiero

tumbarme en un sofá que barrer debajo de él". ¿ Segu-

ramente es un objetivo al que todos podemos aspirar?

Entonces podremos decidir qué hacer con nuestro tiempo
libre.
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TRIBUNA LIBRE

Incertezas en la norma general antielusiva

ace algunos días, la subsecretaria de

señaló que no es conveniente hacer
modificaciones en la Ley General

Antielusiva (NGA), toda vez que esto

generaría incertezas.

La subsecretaria usó un término de

moda que parece no entender. La certeza

de los agentes económicos depende de que
estos puedan conocer con precisión las

consecuencias de sus actos. Es evidente

que cambiar las reglas del juego puede
afectar dicha certeza, sobre todo cuando

los efectos se esperan dar en el largo

plazo. El problema en este caso es que
la norma misma es la que impide que el
agente pueda anticipar los efectos de los

actos que materialmente realiza.

En efecto, la NGA mantiene hoy dos

fórmulas principales. El abuso y la simu-
lación. En simple, la primera significa evi-
tar el hecho gravado en ausencia de otros

efectos jurídicos o económicos relevantes.

En este caso, el énfasis de la prueba no

apunta a qué es lo que se hace (el hecho

gravado), sino más bien a la circunstancia
de haberlo hecho en ausencia de efectos

jurídicos o económicos relevantes. Por su

parte, la simulación apunta a la realiza-
ción de un hecho gravado disimulado bajo
formas no idóneas. En este caso, el énfasis

de la prueba está en lo hecho sustantiva-

mente (los elementos del hecho gravado)

y no en las demás circunstancias que
rodean económicamente la operación.

Los primeros fallos en relación con

la primera acepción, el abuso, han dado
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cuenta del error profundo de su concep-

ción. Si bien la carga de la prueba recae

por ley en el SII (presunción de buena fe),

la prueba de ausencia de efectos relevan-

tes es negativa, lo que quiere decir que

recae en lo que no es, con los problemas

que eso tiene. En otras palabras, ¿cómo

pruebo algo que no es o que no ocurrió?

En la práctica, los fallos han contenido

simples enunciaciones de circunstancias
beneficiosas formalmente para el contri-

buyente, sin que sean suficientes para una

acreditación conclusiva de la ausencia de

efectos jurídicos o económicos relevantes.

Es esta la ambigüedad que la subsecre-

taria hoy desconoce y que genera incer-

tezas. Desconoce la crítica ampliamente

difundida entre especialistas de que la

norma hoy atenta contra el principio

mismo de tipicidad o legalidad de los
impuestos. Desconoce el hecho de que la

norma hoy trampea estos principios.
No se trata eliminar la institución.

Una NGA basada solo en la hipótesis de
simulación deja vigente el mecanismo
de fiscalización para el SII, y al mismo

tiempo da la certeza de que éste deberá

probar positivamente los elementos del
hecho gravado, aclarando el desafío de

prueba. Si se disimuló una compraventa,
entonces se deberán acreditar civilmente

los elementos del acto, esto es, un precio,
una cosa, y una intención de incurrir en

una transacción onerosa. El contribuyen-

te, por su parte, tendrá el disuasor para

utilizar los instrumentos idóneos que

el ordenamiento jurídico dispone para
sus objetivos económicos, y no los que

artificiosamente disimulan el mismo para
eludir el impuesto. En otras palabras, este

esquema aclara el desafío en términos

de prueba para el SII, y desenmascara

verdaderamente al contribuyente que

usando formas no idóneas, realiza sustan-
tivamente el hecho gravado determinado

por ley.

Es de esperar que nuestras próximas

autoridades sean capaces de reconocer

esta situación y someter a una delibera-

ción seria en el Congreso una norma que
no sea un simple acuerdo de posiciones

contrapuestas que dejan al contribuyente
en la incerteza más absoluta.

La subsecretaria de Hacienda "desconoce la crítica

ampliamente difundida entre especialistas de que la norma

atenta contra el principio mismo de tipicidad o legalidad de
los impuestos. Desconoce que hoy la norma los trampea".

AGENDA
DE LA
SEMANA
LUNES 9
México: El instituto Nacional de Estadísticas informa el IPC de
enero.

MARTES 10
08:30 El Banco Central publica la Encuesta de Expectativas
Económicas.

Brasil: El Instituto de Geografía y Estadísticas informa la infla-
ción de enero.
Argentina: El instituto Nacional de Estadística publica los datos

de precios de enero.

MIÉRCOLES 11
08:30 El Banco Central publica la Encuesta de Operadores
Financieros (EOF), post Reunión de Política Monetaria (RPM) de
enero.

EEUU: La Oficina de Estadísticas Laborales publica la tasa de
desempleo de enero de 2026.

JUEVES 12
Reino Unido: La Oficina para Estadísticas Nacionales informa el
PIB del cuarto trimestre.

VIERNES 13
España: El Instituto nacional de estadísticas da a conocer el
Índice de Precios al Consumidor de enero.
EEUU: La Oficina de Estadísticas Laborales informa la inflación
de enero.

Alemania, Múnich: se celebra la 62ª Conferencia de Seguridad
de Múnich. El canciller alemán, Friedrich Merz, recibirá como
anfitrión al Presidente francés, Emmanuel Macron; a su par ucra-
niano, Volodomir Zelensky; y al Primer Ministro británico, Keir
Starmer; entre otros mandatarios. Asistirán, también, represen-

tantes del Gobierno de Estados Unidos (hasta el 15 de febrero).
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