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EENTREVISTA. MARÍA SOLEDAD GARCÍA, gerente técnica de PURI Agua del Desierto:

"Este trabajo permite que alguien le
compre algo a su hija con plata limpia"
Lukas Osorio Báez
cronica@mercurioantofagasta.cl

ntre bidones, filtros y

E protocolos, un equipoIde internos del Centro
de Cumplimiento Penitencia-
rio (CCP) de Antofagasta parti-

cipa en la producción de agua
purificada para hogares y em-
presas.

La gerente técnica de PURI
Agua del Desierto, María Sole-
dad García Concha, explica có-

mo se sostiene un negocio en
un entorno donde hasta ingre-
sar insumos básicos requiere
permisos y controles.

En un galpón dentro del
penal, la rutina es precisa: re-

cepción, lavado, llenado, sella-
do, etiquetado y despacho. El
proyecto nació cuando a Ges-
tor Ltda. le ofrecieron uno de

los cuatro galpones disponi-
bles y, frente a la pregunta de
qué instalar, apareció la idea de
una planta de agua. El nombre
también se pensó con identi-
dad local: PURI significa agua
en lengua kunza.

Enun penal concesionado, ¿cómo
parte un emprendimiento como
PURI?

- Parte porque a Gestor
Ltda. le ofrecen un galpón y ahí

surge la pregunta práctica: qué

hacemos. Yo propuse una
planta de agua y se instaló. Des-

pués vino todo lo difícil: ade-
cuar el espacio, tramitar auto-
rizaciones y aprender a traba-

jar bajo reglas que no se pare-
cen a nada afuera.

Cuando dice que incluso un pan
puede ser un problema, ¿qué sig-

nifica esa realidad operativa?

- Significa que todo se mira
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LA EMPRENDEDORA ANTOFAGASTINA HA TENDIDO SU MANO A MUCHOS DESPLAZADOS DE LA SOCIEDAD.

"Nos falta apoyo con-
creto para contratar
más internos y para
invertir en economía
circular".

como potencial vía de ingreso
de droga, chips o celulares. No
se entra con alimentos ni obje-
tos sin control. Para mover ma-

teriales, herramientas o máqui-

nas hay que pedir permisos, es-
perar autorizaciones y adaptar-

se a inspecciones constantes.
Se trabaja incomunicados y con
más seguridad cada año.

Para trabajar con internos, ¿cómo

se elige a las personas y qué se
busca en ese proceso?

- Hay una bolsa de trabajo y
se selecciona a personas con
mejor conducta y perfil ade-
cuado. Entrevistamos, hace-

mos inducción, entregamos
EPP y definimos tareas. Tam-
bién hay límites: no trabajamos
con delitos graves como viola-
ción u homicidios graves. La
idea es que sea un espacio de
rutina y responsabilidad.

En la práctica, ¿qué cambia para

una persona privada de libertad
al tener un empleo formal?

- Cambia casi todo: horario,

jefatura, trabajo en equipo,

sueldo, liquidación y asisten-
cia. Trabajan de 10 a 17, almuer-
zan ahí y parte del pago queda
como saldo que se deposita a
Gendarmería y se devuelve al
salir, para que tengan un piso
mínimo cuando afuera todavía
no les dan pega por sus antece-
dentes.

Su formación en ingeniería en ali-

mentos, ¿cómo se traduce en el

control de calidad del agua?

- Se traduce en entender el

proceso y medirlo. Trabajamos
con osmosis inversa y una se-
cuencia de filtrado: primero se
retiran impurezas en solución,
luego micro impurezas por
cartuchos, y después las mem-
branas atrapan sales. Controla-

mos parámetros y trabajamos
con un pH sobre lo neutro, al-
rededor de 8 a 8,4.

Entre vender agua y atender des-

pués, ¿qué pesa más para soste-
ner la empresa?

- La postventa sostiene to-
do. A mí me interesa que el
cliente no quede botado: si lla-

ma con un problema, lo acom-
paño y lo resuelvo, incluso si el
daño pudo ocurrir después de
la entrega. Yo dependo del
cliente y lo cuido.

Con tanta competencia en agua

purificada, ¿dónde ponen uste-
des la diferencia?

- En calidad y servicio. Nos
preocupamos de análisis, de
que camiones vayan limpios y
protegidos del sol, de materia-
les con ficha técnica y de evitar
reacciones del plástico con el
agua. Esa consistencia también
explica por qué varias empre-
sas nos prefieren por atención
y rapidez.

Si hay más riesgos que beneficios,

¿por qué insistir en reinserción?

- Porque si quieres bajar la
delincuencia hay que dar opor-
tunidades reales. Este trabajo

permite que alguien le compre
algo a su hija con plata limpia y
aprenda una rutina distinta.
Nosotros seguimos creyendo

en eso, aunque sea difícil y aun-
que no tengamos apoyos regio-
nales ni gubernamentales.

Mirando hacia adelante, ¿qué te

falta para crecer y qué te gustaría

que entendieran las grandes em-

presas de la región?

Nos falta apoyo concreto -

para contratar más internos y

para invertir en economía cir-
cular. Hoy retiramos bidones
no conformes y se acumulan;
me gustaría una máquina para
moler y reutilizar plástico, o in-

cluso producir bidones. Y tam-
bién me gustaría que empresas
grandes, especialmente mine-
ras, entiendan que comprar a
una pyme regional permite
crecer, pero el camino está lle-
no de burocracia y competen-
cia desigual con gigantes que
regalan dispensadores.

En el día a día fuera delpenal, ¿cu-

áles la dificultad que más se repi-
te?

- Encontrar personal, sobre

todo choferes. En Antofagasta

se paga bien, pero hay una ex-
pectativa de ganar mucho y ha-
cer poco, influida por los suel-
dos mineros. Cuando no apa-
rece gente local, se mira a ex-
tranjeros, pero sin papeles o
sin licencia se vuelve imposi-
ble. Si se cae un chofer, se cae

el reparto y, sin reparto, no hay
ingresos. 03
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Delegación alemana vinculada a la ESO
visita la región y es recibida por Díaz
CIENCIA. Ministra Federal de Investigación, Tecnología y Espacio de Alemania se
reunió con el jefe regional para dialogar sobre el cuidado de los cielos locales.

una delegación alemana
liderada por la ministra
Federal de Investiga-

ción, Tecnología y Espacio, Do-

rothee Bär, y la embajadora de

Alemania en Chile, Susanne
Fries-Gaier, se reunió con el go-

bernador regional, Ricardo Dí-
az Cortés, a fin de expresarle su

preocupación por el cuidado

de los cielos locales.

La ministra indicó que "la
protección del cielo nocturno
frente a la contaminación lumí-

nica es de importancia central.

Agradezco expresamente al go-
bernador regional Díaz por su
compromiso con la preserva-
ción de estas condiciones úni-

cas a nivel mundial", dijo. 03
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COMO POSITIVA SE CATALOGÓ EL ENCUENTRO ENTRE LAS COMITIVAS.
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