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Midea alcanza 21% de participacion
de mercado en Chile, su nivel mas
alto a nivel global

los ingresos de la
gigante china en el
pais se explica por el
canal retail, asociado
a la venta de

electrodomésticos

POR ALMUDENA LARRAIN

Midea Group, una de las compa-
fias mds grandes a nivel mundial
en electrodomésticos y aire acon-
dicionado, alcanzé en Chile una
participacién de mercado de 21% en
esos itemes, la mas alta dentro de
su operacion en mas de 150 paises.

La compania asidtica registrd
ingresos acumulados a septiembre
de 2025 por USS$ 50.533 millo-
nes, un 13,5% mas que en igual
periodo del afo anterior. En ese
lapso, sus beneficios rondaron los
USS 5.200 millones, un 19,3% mas
que al tercer trimestre de 2024,
segln Bloomberg.

En una compariia de este tamario,
el desempeno de la filial chilena
es notable, remarca su principal
ejecutivo a nivel local. La firma
de origen chino fundada en 1968
comercializa sus productos en el
pais a través de Midea Carrier Chile,
posicionando a esta filial como un
“reference site”, seglin definio el
gerente general de la compaiiia a
nivel local, Luis Fabio.

Este resultado se enmarca en una
serie de cambios que ha experimen-
tado la industria del mejoramiento
del hogar en los tiltimos afos, parti-
cularmente a partir de la pandemia.
Durante el confinamiento, sefialé
Fabio, el sector registr6 “demandas
exponenciales”, impulsadas por
una mayor permanencia de las
personas en sus hogares.

De acuerdo con la empresa, uno

Luis Fabio, gerente general de
Midea Carrier Chile.
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DE LOS INGRESOS EN CHILE
VIENEN DEL RETAIL, ASOCIADO A
ELECTRODOMESTICOS.

de los ejemplos mas relevantes
fue la evolucion del mercado de
aire acondicionado. Antes del Co-
vid-19, la penetracion de este tipo
de productos estaba por debajo del
5%, mientras que tras la crisis sa-
nitaria escald a niveles cercanos al
20%. “La gente pensaba que era un
producto mucho mas aspiracional,
lejano a su alcance”, sostuvo el
gerente general.

En paralelo, el comercio electro-
nico se consolidé como un canal
predominante. Segin la empresa,
antes de la pandemia la penetracion
del e-commerce representaba cerca
del 30% de las ventas de la industria,
durante el confinamiento alcanzé
peaks de hasta 80%, y actualmente
se sittia en torno al 65%.

Desde Midea sostuvieron que en
2022 la industria del mejoramiento
del hogar enfrentd un efecto inverso.

“Aca se dio vuelta el juego. Nadie
queria estar en la casa” explicé
Fabio, lo que se tradujo en caidas
cercanas al 40% en la industria. En
ese contexto, advirtieron que “si
Midea Carrier no fuera una empresa
global, habria desaparecido”.

Coémo es la operacion
en Chile

En términos de ingresos, cerca del
65% del negocio en Chile proviene
del canal retail, asociado a la venta
de electrodomésticos para el hogar.

Segin explicé Fabio, el porcentaje
restante corresponde a otros tres
canales, vinculados principalmente
a soluciones de climatizacién.

En ese ambito, el gerente general
detallé que en 2025 la compaiiia
estuvo a cargo de la climatizacion
del Claro Arena, el nuevo estadio
de Universidad Catdlica, y que

VERONICA ORTIZ

también proporciono los equipos
de aire acondicionado a una parte
de la nueva ala del aeropuerto de
Santiago. Finalmente, cuenta con
un érea de servicios, enfocada en
la mantencion de sistemas de aire
acondicionado.

El ejecutivo destacé que Chile es
el tinico mercado del grupo donde la
compafia cuenta con el portafolio
més amplio. “Tenemos todas las
categorias y participamos en la
mayoria de los proyectos”, afirmo.

Durante 2025, la compaiiia lo-
gro crecer tres veces por sobre
el mercado. Fabio atribuyé este
desempefio a una combinacion de
transformacion cultural interna,
renovacién del portafolio con foco
en tecnologia accesible y mejoras
en eficiencia logistica.

Enestalinea, laempresa redujo su
superficie de almacenamiento desde
cerca de 45 mil metros cuadrados
(m2) a un rango entre 25 mil y 30
mil m2. “Esto no es desinvertir, es
invertir en tecnologias y sistemas
més modernos que nos permitan
rotar mas rapido los productos,
reduciendo los costos de alma-
cenamiento”, indico el ejecutivo.
Actualmente, la operacion recibe
entre 20 y 30 contenedores diarios,
lo que permite una rotacion continua
de productos.

Midea Carrier Chile, alin ve es-
pacio para seguir creciendo en
el mercado chileno y hacia 2028
esperan que todas sus categorias de
productos “estén iguales o supe-
riores del 20% ( de participacion)”.

Hacia adelante, la Midea Carrier
Chile pretende lanzar una linea de
battery storage. Fabio explicé que
“cuando se corta laluz en tu casa,
podrias tener un cajoncito que es
una bateria, que te da energia como
por tres dias, 72 horas. Esto permite
en paises como los nuestros, cuando
hay tormenta eléctrica o cualquier
catdstrofe, tener autonomia de
electricidad”, concluyd.



