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San Valentín dispara la logística en Chile y
las entregas aumentan hasta 99%

En poco tiempo este día ligado a
celebrar a las parejas, se está

convirtiendo en una fecha rele-
vante para el comercio, mostran-
do un aumento en ventas y en-

víos de productos.
El Día de los Enamora-

dos ha pasado de ser una
fecha dedicada a celebrar
el amor a convertirse en un
evento logístico de alta in-
tensidad. El comportamien-
to observado durante el
2025 muestra que en sec-
tores clave como Servicios,
el volumen de despachos
programados para esa fe-
cha prácticamente se dupli-
có, registrando un alza del
98,8% respecto de enero.

Incluso para esta fecha,
los operadores logísticos
(couriers y entregas same
day o next day pero planifi-
cadas) ya viven un alza en
la demanda de un 134%.

Este fenómeno obliga-
rá a empresas de retail y de
logística a desplegar un
98,1% más de vehículos de
reparto en las calles para
cubrir la demanda en 24
horas. Así lo muestran da-
tos de SimpliRoute, empre-
sa chilena especializada en
optimización logística me-
diante inteligencia artificial.

Cada año, en torno al
14 de febrero, se repite en
Chile una fuerte concentra-
ción de la demanda, espe-
cialmente en productos
como chocolates, flores y
cosméticos. Este fenómeno
convierte a San Valentín en
una alza logística predeci-
ble, donde la mayor presión
operativa se produce en
pocas horas y no a lo largo
de varios días, obligando a
las empresas a responder
con rapidez y precisión en
un margen de tiempo muy
reducido.

Chocolates los regalos
preferidos

De acuerdo con datos
de SimpliRoute junto a sus
clientes del rubro chocola-
tero, se registra un aumen-
to en la actividad logística
hacia ciudades de destino
vacacional, donde este tipo
de productos presenta ma-
yor movimiento. Entre los
principales destinos desta-
can Valparaíso, Maitencillo
y Zapallar. Este comporta-
miento coincide con la tem-
porada alta de vacaciones
en Chile, que se concentra
principalmente durante fe-
brero, periodo en el que
aumenta el flujo de perso-
nas hacia balnearios y se-
gundas viviendas.

«El 14 de febrero es
una prueba para la logísti-
ca. Coordinar despachos
en un solo día exigen deci-
siones en tiempo real para
cumplir con las expectati-
vas del cliente». Hoy, los
agentes de inteligencia ar-
tificial permiten absorber

esa complejidad y mante-
ner el control de la opera-
ción en todo momento»,
explica Álvaro Echeverría,
CEO de SimpliRoute.

A diferencia de otras fe-
chas de alta demanda,

como CyberDay o Navidad,
el desafío no se distribuye
en varios días, sino que el
flujo se concentra casi por
completo el 14 de febrero.
Esto obliga a las empresas
a optimizar sus flotas y apo-
yarse en tecnologías basa-
das en inteligencia artificial,
que permitan gestionar la
operación con mayor efi-
ciencia y asegurar entregas
a tiempo.

Envios express
La rápida alza de pedi-

dos impacta en categorías

como flores, alimentos,
cosméticos, chocolates y
regalos personalizados,
donde llegar a tiempo es
clave para la experiencia
del cliente. En este escena-
rio, la logística pasa de ser
un proceso operativo a un
elemento decisivo para
cumplir la promesa de en-
trega. Según los datos ope-
rativos, el sector de consu-
mo masivo y regalos regis-
tró un alza de 84,5% en vi-
sitas programadas, mante-
niendo una tasa de éxito en
entregas de 95,4%.

«Es clave optimizar las
decisiones antes de que los
vehículos salgan a ruta.
Cuanto toda la presión se
concentra en una sola jor-
nada, cualquier error en la
planificación tiene un im-
pacto inmediato», señala
Echeverría.

En fechas de alta carga
emocional, los consumido-
res en Chile esperan entre-
gas rápidas y sin errores, lo
que obliga a las empresas
a optimizar su logística e
integrar nuevas tecnologías
que se consoliden como
apoyos clave para sostener
la operación y cumplir con
los tiempos de entrega.
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DOCTOR,
TENGO UN DOLOR QUE
ME PASA DE ACÁ A ACA
Y DE ACÁ PARA ACA ...

¿QUÉ PUEDE SER?

UN DOLOR
PASAJERO

-MAICAS-
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Aries: Tus talentos brillarán y te abrirás al mundo con

una energía renovada. Nuevas personas llegarán para
ampliar tu visión y desafiar tus estructuras. Fortalece tu
interior para responder de manera auténtica y creativa a
los cambios que el entorno pondrá en tu camino.

Tauro: Es posible que consideres cambios de resi-
dencia o mejoras en tu hogar. Tu deseo de avanzar te
llevará a dedicar tiempo extra al trabajo, pero recuerda
atender las necesidades de tu familia. Haz espacio en tu
agenda para quienes más amas.

Géminis: Mente y corazón trabajarán juntos, y tus
palabras impactarán a quienes te rodean. Conectarás con
personas diversas, mientras se perfilan viajes cortos,
comunicación internacional e inicio de proyectos de es-
tudio. Para manejar la ansiedad, enfocate en la claridad
consciente.

Cáncer: Asume la responsabilidad de tus finanzas sin
culpar a otros ni esperar que te rescaten. Si vas a solici-
tar créditos o préstamos, asegúrate de poder manejar-
los. Tu situación económica mejorará si logras organi-
zarte y dar respuestas creativas a los cambios que se
presentan.

Leo: En esta Luna Llena, tu vitalidad y energía se
incrementarán, permitiéndote superar cualquier obstácu-
lo. Contarás con la determinación para enfrentar nuevos
retos y te rodearás de personas que te inspirarán a dar
un giro creativo en tu camino.

Virgo: Detén un momento tu ritmo acelerado para
reflexionar sobre tu ser y tu vida. Es el momento de re-
solver asuntos personales pendientes. No temas, los cam-
bios que se avecinan traerán mejoras y te guiarán hacia
un futuro más claro una vez que hayas cerrado ciclos del
pasado.

Libra: Hoy serás el foco de atención en los eventos
que asistas. Te sentirás motivado a compartir tus inquie-
tudes, y tu espontaneidad ganará la admiración de quie-
nes te rodean. Recuerda que lo que hoy parece una sim-
ple idea puede ser clave en el futuro. Confía en tus ins-
tintos.

Escorpio: Asumirás más responsabilidades y las exi-
gencias crecerán. Sin embargo, tu familia será un pilar
fundamental, ayudándote a alcanzar la posición que an-
helas. Habrá oportunidades para avanzar, pero será esen-
cial que encuentres el equilibrio entre tus compromisos
profesionales y tu vida personal.

Sagitario: Nuevas ideas cambiarán tu perspectiva,
inspirándote a renovarte y a explorar nuevos caminos.
Es un excelente momento para viajar, soltar lo familiar y
abrirte a lo desconocido. Sigue tu brújula interior y ajusta
tu vida diaria para abrazar la aventura con libertad.

Capricornio: Los astros podrían generar altibajos en
tu economía, pero este es un momento para adaptarte
con creatividad. Surgen nuevas perspectivas y solucio-
nes inesperadas que te ayudarán a superar desafíos fi-
nancieros. Las crisis pueden revelar recursos valiosos
que antes no habías considerado.

Acuario: En esta Luna Llena, tendrás la oportunidad
de revisar tus relaciones, ya sean de amistad o pareja.
Descubrirás nuevas facetas del otro que te impulsarán a
salir de tu zona de confort. Mira el corazón de quien tie-
nes frente a ti; solo quien lo merezca seguirá a tu lado.

Piscis: El desgano es tu mayor enemigo cuando se
trata de salud. Para aliviar dolencias crónicas, los trata-
mientos que integren cuerpo y mente serán beneficio-
sos. Además, utiliza tu creatividad para que las tareas
diarias no se vuelvan repetitivas y puedas mantener la
motivación.
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