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Seremia de Transportes:

Desarrollan encuesta para medir confianza
yuso de la electromovilidad en recorridos

Diagnostico Transporte Publico de
electromovilidad en Iquique y Alto
Hospicio

Una encuesta aplica-
da por la Seremi de
Transportes y Teleco-
municaciones de Ta-
rapaca busca levantar
un diagnostico sobre

la incorporacion de la
electromovilidad  en
los recorridos que co-
nectan lquique con
Alto Hospicio, con foco
en conocer quiénes

estarian dispuestos
a utilizar estos nue-
VoS  servicios, como
evallan el transporte
publico mayor y qué
factores hoy limitan su

adopcion.

El sondeo, orientado
a usuarios y poten-
ciales usuarios de la
locomocién colectiva,
incluye preguntas de

Instrumento busca diagnosticar
habitos, percepcion del servicio y
barreras de infraestructura en ambas
comunas, en medio de una conges-
tién vehicular en ambas comunas
creciente en horas punta.

caracterizacion  como
edad, género, perte-
nencia a pueblo ori-
ginario, comuna de
residencia, nivel de es-
colaridad y condicién
de discapacidad.

A partir de esa base, la
encuesta profundiza en
los patrones de uso del
Transporte Publico Ma-
yor (TPM-micro): cuan-
tos dias a la semana se
utiliza, cudles son los
tres medios mas usados
en orden segun nivel
de uso, y la percepcidn
general del sistema. En
ese mismo apartado se
consulta por variables
que inciden directa-
mente en |a experiencia
de viaje, como el trato
del conductor, el costo
del pasaje y otros as-
pectos asociados a cali-
dad del servicio.

El levantamiento de
informacién se realiza
en un contexto donde
tanto Iquique como
Alto Hospicio registran,
de manera habitual,
una alta presencia de
automoviles en circula-
cién, lo que se traduce
en congestion espe-
cialmente marcada en
horas punta. En ese
escenario, el fortaleci-
miento del transporte
publico aparece como
un componente cla-
ve para contribuir a
descongestionar los
principales ejes viales,
siempre que el sistema

resulte confiable, ac-
cesible y competitivo
frente al uso del vehicu-
lo particular.

Sin  embargo, entre
las inquietudes que se
mantienen a nivel ciu-
dadano se observa una
persistente  falta de
confianza en los nue-
VoS servicios, a lo que
se suma la percepcion
de brechas de infraes-
tructura y visibilidad.
Usuarios advierten que
aun no existirian con-
diciones optimas para
facilitar el uso cotidiano
del transporte publico y
su entorno, mencionan-
do la falta de paraderos
adecuados, claridad de
recorridos y una difu-
sioninsuficiente haciala
comunidad, elementos
que terminan incidien-
do en la eleccion modal
y en la disposicion a mi-
grar hacia alternativas
mas sustentables.

Con los resultados, la
autoridad regional bus-
ca contar con un pano-
rama actualizado sobre
habitos de movilidad
entre ambas comunas
y, a la vez, identificar
nudos criticos que de-
ban abordarse para que
la electromovilidad no
solo sea una innovacion
tecnoldgica, sino tam-
bién una opcion real y
atractiva para las per-
sonas que se desplazan
diariamente entre Iqui-
que y Alto Hospicio.



