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noticias NIPSOS: Chile lidera caida
mundial en percepción
de sentirse amado

Aunque un 81% dice
sentirse querido,
el país bajó seis
puntos en un año y
cayó del segundo
al décimo lugar del
ranking global.

Nicole Villanueva
La empresa de investigación
de mercados Ipsos presentó su
estudio "Satisfacción Amoro-
sa 2026", basado en encuestas
a casi 24 mil personas en 29
países para conocer opiniones
y actitudes sobre el amor, el
romance y las relaciones, in-
forme que revela que Chile
registró la mayor caída a ni-
vel mundial en la percepción
de sentirse amado; aunque la
cifra nacional se mantiene
alta, el retroceso anual fue el
más pronunciado de toda la
medición.

Según el informe, un 81%
de los encuestados en Chile
declara sentirse amado, cuatro
puntos por sobre el promedio
global. Sin embargo, el indica-
dor cayó seis puntos respecto
de 2025, lo que provocó que el
país descendiera del segundo
al décimo lugar en el ranking

mundial. Pese a la baja, la ma-
yoría de los consultados man-
tiene una evaluación positiva
de su situación afectiva.

A nivel global, Colombia
lidera la lista con un 87% de
personas que dicen sentirse
amadas, seguida por México e
Indonesia, ambos con 86%. En
el extremo opuesto se ubican
Japón, con el mayor nivel de
insatisfacción (38%), Corea del
Sur (37%) e Italia (29%).

El sondeo también midió
la satisfacción con la vida ro-
mántica y sexual. En Chile, un
62% afirma estar conforme en
este ámbito, dos puntos sobre
el promedio mundial, aunque
cinco puntos menos que el año
pasado. Solo Japón mostró una
caída mayor en este indicador.
En paralelo, un 31% de los chi-
lenos se declara insatisfecho
con su vida romántica y se-
xual, superando levemente la
media global.

Entre quienes mantienen
una relación formal, la eva-
luación es más positiva: un
86% en Chile dice estar satis-
fecho con su vínculo de pareja,
mientras un 13% manifiesta
lo contrario. Estas cifras se
alinean con el promedio in-
ternacional, que marca 83%

de satisfacción y 15% de insa-
tisfacción.

Sebastián Pinto, director de
estudios en Ipsos Chile, expli-
có que la baja en la percepción
de sentirse amado se concen-
tra principalmente en genera-
ciones mayores. "Realizando
un análisis de lo que pasa en
Chile, el "sentirse amado"
muestra una caída principal-
mente en los Baby Boomer y
Gen X mostrando descensos

importantes de 16 y 10 pun-
tos respectivamente. Para el
caso de la satisfacción en la
"vida romántica y sexual" la
baja es transversal, marcada
más fuertemente por los Baby
Boomer. Si bien se presentó
una caída en los indicadores de
sentirse amado y vida román-
tica y sexual, Chile vuelve a la
medianía de la clasificación;
mejor que en 2024, pero no con
una satisfacción tan alta como

la alcanzada el 2025", señaló.
El estudio también mues-

tra una relación directa entre
ingresos y bienestar afectivo.
En el promedio de países, el
82% de las personas de altos
ingresos está conforme con su
vida amorosa, frente a un 72%
en los segmentos de menores
ingresos. La brecha se amplía
en la vida romántica y sexual,
especialmente en América
Latina, donde alcanza hasta

"Tanto a nivel global
como regional, hay una
tendencia muy clara
de que la satisfacción
amorosa de las
personas puede variar
significativamente
dependiendo de su
situación financiera,
particularmente en lo
que respecta a la vida
romántica o sexual".

SEBASTIÁN PINTO
Director de estudios en Ipsos
Chile

18 puntos porcentuales. Ip-
sos concluye que la situación
financiera y la etapa de vida
influyen de forma relevante
en la satisfacción amorosa.

"Tanto a nivel global como
regional, hay una tendencia
muy clara de que la satisfac-
ción amorosa de las personas
puede variar significativa-
mente dependiendo de su
situación financiera, particu-
larmente en lo que respecta
a la vida romántica o sexual,
donde la brecha entre los en-
cuestados de América Latina
de bajos y altos ingresos es de
casi 20 puntos. En cuanto a las
diferencias generacionales en
este mismo aspecto, hay más
satisfacción de los adultos en-
tre los 31 y 60 años (millenials
y generación x), lo cual podría
vincularse a etapas de la vida
habitualmente más activas
y, también, prósperas en lo fi-
nanciero", comentó Sebastián.

San Valentin impulsa la logistica en
Chile: despachos crecen hasta 98%
previo al 14 de febrero
Se trata de una de las fechas comerciales
más relevantes en Chile, con un fuerte im-
pacto en el e-commerce, el retail y la logís-
tica de última milla.

INTELIGENCIA ARTI GWAL GROK

Sebastian Huerta Viurcos
El Día de San Valentín, cele-
brado cada 14 de febrero, re-
presenta uno de los picos de
consumo más importantes del
calendario comercial en Chile
y Latinoamérica. En los días
previos a la fecha, el comercio
electrónico experimenta un
aumento significativo en ór-
denes y despachos, especial-
mente en productos asociados
a regalos y experiencias.

Para 2026, estimaciones
del sector comercio y logística
apuntan a un incremento de
hasta 98% en los volúmenes
de despacho, comparado con

días promedio o semanas an-
teriores.

Este comportamiento se ali-
nea con patrones observados
entre 2024 y 2025, cuando los
despachos vinculados a San
Valentín crecieron entre 20%
y 50% en términos generales,
mientras que en servicios de
entrega same-day o express los
aumentos superaron el 80% e
incluso el 100% en fechas pun-
tuales.

Categorías de regalos con
mayor demanda en San Va-
lentín
Entre las categorías líderes
para el Día de los Enamorados
en Chile, las flores continúan
ocupando el primer lugar. Las
ventas de flores frescas, espe-
cialmente rosas rojas y arre-
glos personalizados, registran

alzas de entre 300% y 500%
durante la semana del 14 de
febrero, impulsadas por el de-
livery el mismo día.

La tecnología se ha po-
sicionado como una de las
categorías con mayor cre-
cimiento. Productos como
celulares, audifonos inalám-
bricos, smartwatches, par-
lantes Bluetooth y accesorios
electrónicos muestran un alto
ticket promedio y una fuerte
preferencia entre consumi-
dores jóvenes. Plataformas de
e-commerce en Chile reflejan
que los electrónicos compiten
directamente con los regalos
tradicionales.

Otras categorías relevan-
tes incluyen chocolates y
confitería, con incrementos
superiores al 100%, además
de perfumes, cosméticos, jo-

yería, experiencias como ce-
nas u hospedajes, y productos
personalizados.

Logística de última milla y
entregas same-day en 2026
La logística de última milla
cumple un rol estratégico du-
rante San Valentín. La alta pro-
porción de compras realizadas
el mismo 14 de febrero genera
presión sobre la cadena de su-
ministro, especialmente en
entregas express.

De esta manera, empresas
logísticas en Chile refuer-
zan flotas, turnos y rutas
para responder a la demanda,
mientras que productos como
flores requieren cadena de frío

y tiempos de despacho reduci-
dos, y la tecnología se gestiona
desde centros de fulfillment
de alta capacidad.
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