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1996. Chile venia de crecer 9,3% el afio
anterior, y el desarrollo se sentia no solo
en la economia, sino también en la cultu-
ra. Ese afo, Los Tres —seguramente el
grupo musical mas relevante de la épo-
ca— estreno su primer dlbum en directo,
el icénico MTV Unplugged, que vendid
mds de 180 mil copias y se certificé 6 veces
disco de platino. Los penquistas estaban
en su mejor época. Para promocionar su
siguiente dlbum, Fome (1997), necesita-
ban ir —literalmente— a lo mas alto, y pa-
ra el video de la cancién “Bolsa de Mareo”
eligieron al mayor edificio de Santiago: el
clip fue grabado en la azotea de la Torre
Telef6nica, que al momento atin no esta-
ba terminada.

Y es que la venta de Telef6nica Espa-
fia de sus operaciones en Chile no repre-
senta solo la salida de una de las principa-
les compaiifas de telecomunicaciones, si-
no también la despedida de un simbolo
de modernidad que tuvo implicancias en
la cultura popular y las discusiones politi-
cas de la recién recuperada democracia.
Hoy, después de mas de 35 afios en Chile,
la espanola dice adi6s.

“Fue parte del engranaje de la
transicion”

Pese a que Telefénica lleg6 a Chile en
1990, su primer antecedente esta en 1880,
con la Compania de Teléfonos Edison,
que en 1930 pasé a ser la Compaiifa de Te-
1éfonos de Chile (CTC). En 1971, el gobier-
no de la Unidad Popular (UP) intervino
para controlar su gestion, y en 1974 la Cor-
fo compré cerca del 80% de sus acciones.

La compaiifa quedd en manos del Esta-
do hasta 1987, cuando se inicié gradualmen-
te su “re-privatizacién”. Ese ano Bond Cor-
poration comprd un 30% de acciones de la
CTC, y en 1990 —el mismo 11 de marzo en
que asumi6 el nuevo gobierno civil— la es-
pafola Telefénica hizo lo propio, con el
50,4% de su stock accionario.

“En la transicion democrética, las
grandes empresas estratégicas fueron es-
pacios donde se expresd el nuevo equili-
brio politico”, explica el historiador José
Pedro Hernandez, de la UDLA. Y Telefoni-
ca no estuvo exenta: en 1990 la empresa
—propiedad del Estado espafol, enton-
ces gobernado por el socialista Felipe
Gonzéalez— designé en el directorio a Os-
car Guillermo Garretén, exsubsecretario

Fue parte del engranaje
que permitio
compatibilizar modelo
economico y transicion
politica sin rupturas

mayores”. , José Pedro
Hernandez, historiador y
académico UDLA.

Un simbolo econémico, politico y cultural

El adids definitivo a Telefonica:
“Fue parte del imaginario del
Chile que entraba al siglo XXI”

La compania adquirida por Millicom y NJJ el
martes tuvo un destacado paso por el pais
desde 1990, en que represento “la
modernizacion de fines del s. XX”.

de Economia de la UP, que incluso lo llegd
a presidir en 1993, lo que “reflejala articu-
lacion entre capital privado, apertura eco-
némica y conduccién politica democrati-
ca”, dice Hernandez. En ese contexto, Te-
lefénica “fue parte del engranaje que per-
mitié compatibilizar modelo econémicoy
transicion politica sin rupturas mayores”.
En lo meramente econdmico, fue “un
actor central en la transformacién de las
telecomunicaciones chilenas”, dice San-
dra Dittmar, gerente de Conectividad de
Transworld. “Su inversién acompain6 —y
muchas veces anticipé— el salto tecnol6-
gico del pais. Chile no llegé por casuali-
dad a tener una de las mayores penetra-
ciones de banda ancha y uno de los des-
pliegues 5G mds avanzados de la region;
lo hizo porque hubo capital dispuesto a
invertir de manera sostenida”, agrega.
En ese contexto, su operacion no solo
incluy6 —en anos recientes— las redes
mévilesy fibra dptica, sino también la ma-
sificacion de los teléfonos publicos duran-
tela década de los 90. “Paramuchos chile-
nos fue la primera experiencia de comu-
nicacién inmediata y accesible”, explica
José Pedro Hernédndez, y agrega que los

teléfonos publicos “eran un simbolo con-
creto de democratizacion del acceso a la
comunicacién”.

El edificio con forma de
teléfono

Gran parte de este éxito tecnoldgico y
econémico luego tuvo una forma fisica: la
Torre de Telefénica, que se empez6 a
construir en 1993, se entregé en 1996 y fue
el edificio mds alto de Santiago hasta 1999,
donde Los Tres grabaron el clip de “Bolsa
de Mareo”.

La nueva torre fue todo un éxito:
“Aparecia en videos musicales, transmi-
siones televisivas y postales de Santiago.
Representaba modernidad, telecomuni-
caciones mdviles emergentes y una socie-
dad que dejaba atras el teléfono fijo esca-
so para entrar en la era digital. Por algo el
edificio representa un teléfono celular de
la época”, dice Hernandez, que la califica
como “ un icono urbano del nuevo Chile”.
Su valor cultural radica justamente ahi,
“fue parte del imaginario del Chile que
entraba al siglo XXI”, agrega el académico
de la UDLA.

El edificio es la tnica pieza que falta

para concretar la salida total de Teleféni-
ca del pais. Ambos consultados coinciden
en que su partida “tiene un valor simbdli-
co evidente” y “marca el fin de una épo-
ca”. El martes, el consorcio conformado
por Millicom y NJJ confirmé su adquisi-
cién por US$1.215 millones, lo que confir-
ma la salida de Telefénica no solo de Chi-
le, sino de toda Latinoamérica (solo se
quedard en Brasil).

Sobre el nuevo propietario, Sandra
Dittmar establece que “Millicom no llega
a un mercado inmaduro, sino a uno sofis-
ticado, competitivo y altamente regulado.
No viene a descubrir Chile; viene a com-
petir en uno de los mercados mds exigen-
tes de la region”.

La experta advierte que “el mercado
chileno de hoy es muy distinto al de los
afnos noventa” y que, en ese contexto, Mi-
llicom “debera entender esta nueva ar-
quitectura del mercado. El dinamismo ya
no depende solo del musculo financiero
del operador, sino de su capacidad para
integrarse estratégicamente a este ecosis-
tema”.

“El verdadero equilibrio estd en com-
binar competencia intensa con inversién
sostenida, apoydndose en la eficiencia es-
tructural que permiten las redes neutras”,
agrega Dittmar, y concluye que “en tele-
comunicaciones, los nombres cambian.
Lo que verdaderamente importa es si el
sistema es capaz de sostener competen-
cia, inversion y eficiencia al mismo tiem-
po. Y hoy, més que nunca, esa eslaverda-
dera prueba para Chile”.




