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COMUNICACIONES SSLR LOS RÍOS.

HE

LA IMAGEN MUESTRA A LOS PROFESIONALES QUE INTEGRAN EL EQUIPO DE PABELLÓN QUE SE DESEMPEÑA EN EL HOSPITAL BASE DE VALDIVIA.

El Servicio de Salud Los Ríos
celebra distinción nacional por
reducir los tiempos de espera
MINISTERIO. Valoraron el trabajo realizado en la región en cuanto a
consultas nuevas de especialidades y a intervenciones quirúrgicas.

En el marco de lo que ha si-

do calificado por el Minis-
terio de Salud como "un

avance histórico en la reducción

de los tiempos de espera" para
consultas nuevas de especiali-

dad e intervenciones quirúrgi-
cas, el Servicio de Salud de Los
Ríos destacó ante la opinión pú-
blica el haber sido considerado

por la cartera en el listado de
servicios que más destacaron a
nivel país al evidenciar una dis-
minución sostenida de los tiem-

pos de espera quirúrgica (me-
diana) durante 2025.

Este reconocimiento, según
plantearon desde el organismo
en la zona, se produce en un es-
cenario de alta demanda asisten-

cial, donde el sistema público al-
canzó las medianas de espera
más bajas desde la creación de
los registros formales, confir-
mando una mejora estructural
en el acceso a la atención, con
más personas siendo atendidas
en menos tiempo.

En este marco, el S SLR re-

gistra una mediana de espera
quirúrgica de 189 días -muy por
debajo del promedio nacional
de 251 días-, posicionándose
entre los siete servicios con me-

jores indicadores del país. Este
resultado refleja una reducción

histórica, considerando que en
2022 la mediana de espera qui-

rúrgica superaba los 1.117 días.

Esto responde al for-
talecimiento de las
capacidades instala-
das en la red asisten-
cial, al trabajo soste-
nido de los equipos
clínicos y administra-
tivos, y al apoyo de
instituciones públi-
cas y privadas ... "

Erick Vargas
Director (s) Servicio de Salud.

En especialidades odontoló-
gicas, en tanto, la mediana de es-

pera alcanzó 188 días, situándose

bajolos 200 días. A nivel global, el

promedio entre consultas médi-

cas y odontológicas llega a 217 dí-

as, muy cercano a la meta nacio-
nal, evidenciando una disminu-
ción sostenida de brechas en el

acceso oportuno a la atención.

BUEN BALANCE
Al respecto, el director (s) del
Servicio de Salud, Erick Vargas,
reafirmó que "Si bien estas ci-

fras representan avances posi-

tivos, es fundamental mante-
ner una mirada realista respec-

to de los desafíos que aún per-
sisten. Los resultados alcanza-

dos responden al fortaleci-

189
días es la mediana quirúr-
gica en la zona, muy por de-
bajo de los 251 días que es el
promedio a nivel nacional.

miento de las capacidades ins-
taladas en la red asistencial, al
trabajo sostenido de los equi-

pos clínicos y administrativos,
y al apoyo de instituciones pú-
blicas y privadas, factores que
han permitido ampliar la capa-
cidad de respuesta del sistema.

En este proceso, aseguró el

profesional, más de 2.600 usua-
rios han accedido a su atención,

tras un arrastre de espera pro-

veniente del período 2017-2022.

Actualmente, cada año más de
15 mil personas acceden a aten-

ción. No obstante, el compro-
miso institucional continúa:
aún existen pacientes que es-

peran una resolución oportu-
na, por lo que avanzar en su
egreso sigue siendo una prio-
ridad estratégica de la red, con
la convicción de que los desa-
fíos son tan relevantes como
los logros alcanzados".

APOYO PÚBLICO-PRIVADO
Uno de los aspectos más valora-

dos por el SSLR de 2025, es que
los aportes extraordinarios del

Minsal y Fonasa, umados al
apoyo del Gobierno Regional,

permitieron descomprimir los
tiempos de espera, fortalecien-
do la capacidad de respuesta
frente a la demanda asisten-
cial mediante cirugías, consul-
tas especializadas y estrate-
gias de operativos territoriales.

Asimismo, fue clave el desa
rrollo de alianzas estratégicas de

complementariedad público-
privada, entre las que destacan
Capredena y las corporaciones

Amigos de Panguipulli, Mater
Futrono, entre otras. Estas cola-

boraciones han permitido opti-
mizar recursos, ampliar cober-

tura y acercar soluciones con-
cretas a la comunidad, consoli-
dando el carácter colaborativo
de la red pública de salud.
En esta misma línea, desde 
punto de vista de Fonasa ha
reconocido también una ma-
yor producción asistencial en
la región de Los Ríos, lo qu
se traduce en una proyección
de inyección de recursos cer-
cana a los 10 mil millones 
pesos para este año 2026. Este
avance se materializa en la firma

del Acuerdo de Programació
2026, hito que refleja el com-
promiso conjunto por seguir
avanzando en una planifica-
ción estratégica coordinada,
orientada a fortalecer la red pú-

blica de salud, la compleme
tariedad y dar sostenibilidad a
los avances alcanzados. 0

Agrupaciones oncológicas
reclaman por situación de
paciente GIST en hospital
MUJER AFECTADA. Joven de 31 años lleva
casi tres meses esperando un examen.

0rganizaciones de pa-
cientes oncológicos
manifestaron su pro-

funda preocupación por la fal-
ta de claridad en el proceso
diagnóstico y de tratamiento
en el Hospital Base Valdivia de
Yanira Jaramillo, joven pa-
ciente de 31 años, e hicieron
un llamado público al Ministe-
rio de Salud, a las actuales y
futuras autoridades, a revisar

su caso con urgencia.
Según señalaron, la pacien-

te que es beneficiaria de la Ley
Ricarte Soto, vive un complejo
proceso que ha afectado tanto
su salud física como mental. La

situación se agrava conside-
rando que, de acuerdo con un
examen de imagen realizado
en enero, el cáncer gastroin-
testinal (GIST) que padece ha
avanzado y presenta zonas
aledañas necrosadas.

Yanira tuvo en agosto de
2025 una ecografía que detec-

tó una masa en el estómago y
en noviembre se confirmó el
diagnóstico. Sin embargo, el
Comité Oncológico del hospi-
tal, en acta del 27 de noviem-
bre de 2025, solicitó con carác-

ter urgente el "estudio de mu-
taciones KIT PDGFRA", exa-
men clave para definir su tra-

tamiento. A la fecha, y pese a
reclamos en Fonasa, a consul-
tas en hospital, no existe cla-
ridad sobre su resultado. La
última información recibida
desde gestión oncológica, fue
que la muestra habría sido en-
viada el 22 de diciembre al la-
boratorio de la Universidad
Católica en Santiago.

"Ha sido mucha la espera.
El oncólogo me dijo que sin ese
examen es dificil seguir el tra-
tamiento y continuar con los
ciclos. Me preocupa porque
estoy contra el tiempo y son
muchos meses de espera, de
incertidumbre, ya no sé qué
hacer", señaló con Yanira.

Al respecto, Piga Fernán-
dez, presidenta de Fundación
GIST Chile y ex presidenta de
ACHAGO, instancia impulsora
de la Ley Nacional del Cáncer,
señaló que "este tipo de cáncer

es muy complejo y requiere
tratamientos específicos. Por

eso el diagnóstico y el trata-
miento están contemplados
dentro de la Ley Ricarte Soto.
Esperamos que se pueda ac-
tuar con el sentido de urgencia

que Yanira necesita como fue

CEDIDA.

ESPERA SEGUIR SU TRATAMIENTO.

solicitado por el comité oncoló-
gico de Valdivia".

Por su parte, Soledad Oje-
da, de Sumemos Salud mani-
festó que ·hemos acompañado
a Yanira en este verdadero cal-

vario. Si en Valdivia no existe la
experiencia necesaria para
abordar un tumor poco habi-
tual que requiere manejo es-
pecializado o para aplicar co-
rrectamente la Ley Ricarte So-

to, entonces podrían gestionar

su derivación. La hemos
acompañado también a la Su-
perintendencia de Salud don-
de no le acogieron su reclamo
y la volvieron a derivar a Fona-

sa y al hospital. Ella tiene difi-
cultad para moverse, la deri-
van de un lado olvidándose
que ella es la paciente que tie-
nen que proteger y cuidar"
sostuvo Soledad Ojeda.

Igualmente, Victor Hugo
Flores, presidente de la funda-
ción La Voz de los Pacientes
Chile, manifestó que "apoya-
mos a Yanira y esperamos que
se comprenda que estamos ha-
blando de una enfermedad on-
cológica donde el tiempo está
en contra y se debe actuar con
el correspondiente sentido de
urgencia para resguardar su
derecho a la salud. No puede
existir discriminación ni menor

oportunidad por el hecho de
atenderse en el sistema público
o vivir en regiones; las garan-
tías deben cumplirse con la
misma celeridad y calidad para
todas las personas".

Las organizaciones solicita-

ron a las autoridades del Minis-

terio de Salud gestionar con
prontitud este examen, consi-
derando que fue indicado co-
mo urgente y que de su resulta-
do depende la continuidad del
tratamiento de la paciente. C3
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