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C Cartas

Indignación selectiva

· El reciente aumento de $18,2 en las

gasolinas de 93 y 97 octanos vuelve a
golpear directamente el bolsillo de mi-
les de familias. No se trata de un ajus-
te técnico ni de cifras abstractas: es

transporte más caro, alimentos más
caros y un costo de vida que sigue al
alza.

Lo llamativo es el silencio. En 2019,

un alza en el pasaje del Metro encen-
dió protestas masivas bajo la consigna

de que "no eran 30 pesos, eran 30
años". Hoy, frente a incrementos sos-
tenidos en la luz y los combustibles,
no se observa la misma indignación.

¿La molestia depende del contex-
to político o del impacto real en las
personas? Si de verdad se trata del bie-

nestar ciudadano, la coherencia debe-

ría ser la regla, no la excepción.

El costo de la vida no distingue
ideologías. Tampoco debería hacerlo
la indignación.

Javiera Matamala Gallardo, pasante
de Investigación FPP

Licencias médicas y confianza

· La lentitud en los procesos sumaria-
les por el mal uso de licencias médicas
no es sólo un problema administrati-
vo; es un síntoma de una erosión ética

profunda en nuestro Estado. Esta
inacción, impulsada por la negligen-

cia de autoridades poco dispuestas a

enfrentar trámites complejos y una
evidente falta de competencias técni-

cas en los fiscalizadores, tiene un cos-

to que trasciende lo económico.
Cuando el Estado permite que se

malgasten recursos públicos sin con-
secuencias, no sólo pierde dinero -
que, dada su ineficiencia en la recupe-
ración de fondos, probablemente sea
irrecuperable- sino que pone en ja-
que la legitimidad de sus institucio-
nes. Para la ciudadanía, la impunidad
envía un mensaje peligroso: en demo-
cracia, cualquier falta está permitida.

No podemos seguir aceptando la
displicencia como norma. El compro-
miso con la ética pública exige que se
persigan estas faltas con rigor. De lo
contrario, seguiremos alimentando
un sistema donde la democracia se
cuestiona porque quienes deben res-
guardarla prefieren dejar pasar el
tiempo antes que cumplir con su de-
ber. Recuperar la confianza ciudada-
na requiere, primero, recuperar la ca-
pacidad del Estado para sancionar a
quienes abusan de él.

Eric Latorre
Universidad Autónoma de Chile

La teoría del Pituto

· En las organizaciones actuales per-
siste una tensión entre principios for-

males -meritocracia, transparencia,

objetividad- y prácticas informales
que inciden decisivamente en la tom
de decisiones. En el contexto chileno,

una de las más visibles es el pituto: ac-

ceso a oportunidades, beneficios o po-
siciones mediante redes de influencia

que eluden procedimientos institucio-
nalizados.

En La Teoría del Pituto, este fenó-

meno se describe como una práctic
negada en el discurso, pero amplia-
mente utilizada en la práctica, confi-
gurando una incoherencia corporati-
va: se declara adhesión a criterios téc-

nicos mientras se opera mediante fa-
voritismo y padrinazgo (Yuras, 2025).
Esta contradicción remite a Franz
Kafka, quien retrata sistemas burocrá-

ticos formalmente racionales, pero
sustantivamente opacos, donde el in-
dividuo enfrenta reglas invisibles y de-

cisiones imposibles de impugna
(Kafka, 2009).

En El proceso y El castillo, la nor-
ma existe, pero su aplicación depen-
de de mediadores informales y acce-
sos privilegiados. El sujeto no fracasa
por incompetencia, sino por descono-
cer las reglas que realmente importan.
Crozier (2007) explica que las buro-
cracias generan zonas de incertidum-
bre explotadas para acumular poder.
El pituto opera en esos intersticios: no

elimina la norma, la rodea y la ad
nistra.

El desafio no es fingir que estas di-
námicas no existen, sino reconocer-
las, fortalecer la trazabilidad de las de-

E Enfoque cronica@australosorno.cl

AVIFAUNA A DOS CUADRAS DEL CENTRO
A sólo dos cuadras de la plaza de Osorno es posible disfrutar de un hermoso espectáculo natural:

colonias de patos jergón nadan tranquilos en las aguas del río Damas a la altura del Parque Cuarto
Centenario. Verlos moverse libres por la corriente y vegetación es un deleite, sobre todo para los ni-

ños. Por ello es importante seguir trabajando para descontaminar totalmente nuestro río Damas.

Crónica El Austral

WComentarios en la web
Canciller detalla que ayuda a Cuba será de
un millón de dólares y evita responder críti-

ca de congresista de EE.UU. Emol.com

Jean Barrera

¿Y por qué no ocupan esa plata para los damnificados
por los megaincendios? Es plata de todos los chilenos,
no del gobierno de turno.

Eduardo Núñez
Cerca de mil millones de pesos que irán directamente a
los bolsillos de Raúl Castro, Díaz-Canel y el resto del

cártel que gobierna con mano de hierro al sufrido pue-
blo cubano.

Francisco Pérez
Disfrazando la caridad como colaboración a dictaduras

criminales.

Javier Pascual
Que manden plata del PC, el partido con más plata.

Toño Mattas Velero
Para los damnificados por el incendio en Viña del Mar
no hubo ayuda monetaria, pero sí para Cuba. ¿ Qué
más antichileno puede ser esto?

Ronald Salvo
Todos sabemos que ese millón nunca llegará a la gen-
te que lo necesita en Cuba.

Claudio Zanetti
Mil millones de pesos que no irán a los chilenos del
sur, pero tampoco al pueblo cubano.

Loreto Cabrera Yáñez
¿Ese millón solucionaría cuántas casas para los dam-
nificados de Viña del Mar y el sur?

Guillermo Silva
Pero con los damnificados de los incendios, ¡nula
preocupación!

Javier Mascaro
Estos no entienden nada. Después andarán llorando.

Fernando Rios Solis
Nunca llegará a la gente, seguiremos viendo cómo
eso sirve para sostener un día más de dictadura.

Edgardo Guerra
Que el millón de dólares lo pongan de su bolsillo, van
a dilapidar el dinero de todos los chilenos hasta el últi-
mo día.
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