| Sur

Fecha: 15/02/2026 Audiencia: 30.000 Seccioén:

Vpe: $486.220 Tirada: 10.000 Frecuencia:
Vpe péag: $3.766.230 Difusion: 10.000
Vpe portada: $3.766.230 Ocupacion: 12,91%

el sur
0

Permisos, Estado e Inteligencia Artificial

Chile enfrenta hoy uno de los principales obs-
tdculos para su desarrollo econémico en un lugar
poco visible pero decisivo, el sistema de otorga-
miento de permisos puiblicos para la ejecucion de
prgirecm Laexcesivaduracion de los procesos, la
multiplicacion de exigenciasy lafalta de criterios
homogéneosentre serviciosse han transformado
en un freno real a la inversién, afectando el creci-
miento, el empleoy lacapacidad del pais parares-
ponder a sus propias urgencias sociales. Esta rea-
lidad se vuelve atin mds critica cuando el pais de-
be respondercon rapidez aemergencias recientes,
como los incendios que afectaron a comunas del
Biobio, donde la reconstruccién exige un Estado
capazde actuar con la misma urgencia que la ciu-
dadania.

Esta situacién se manifiesta con especial fuerza
en regiones como el Biobio, donde proyectos ha-
bitacionales, industriales, logisticos y de infraes-
tructura, muchos de ellos necesarios para el desa-
rrollo regional, quedan entrampados durante afios
en tramitaciones administrativas dificiles de jus-
tificar desde un punto de vista técnico. Hoy, esa
misma burocracia amenaza también con ralenti-
zar procesos de reconstruccion, reposicién de vi-
viendaseinfraestructura bdsicaenzonas
por catdstrofes, donde el tiempo no es una varia-
ble secundaria, sino una condicién esencial. Si
bien es necesario eliminar todas las regulaciones
innecesarias, también lo es mejorar la forma en
que el Estado procesa, analiza y decide.

En este contexto, la Inteligencia Artificial (IA)
representa una oportunidad concreta y aun poco
aprovechada. Lejos de reemplazar al funcionario
publico, la IA puede transformarse en una herra-
mienta de apoyo para aumentar la eficiencia,
coherencia y transparencia de los procesos. La re-
visién automatica de expedientes, la deteccion
temprana de errores formales, la estandarizacion
de observaciones recurrentes y la comparacion

con casos similares permitirian reducir tiempos
sin sacrificar rigor.

Hoy, la sobrecarga de trabajo y la falta de herra-
mientas modernas generan decisiones defensivas,
solicitudes excesivas de informacidn y procesos
que se extienden mads alld de lo razonable. La len-
titud, sin embargo, no garantiza mejores decisio-
nes. Por el contrario, un sistema saturado aumen-
ta la incertidumbre y debilita la confianza, tanto
de los inversionistas como de la ciudadania.

Para regiones con capacidades administrativas
mds limitadas, la incorporacién de 1A puede ade-
mds contribuir a una descentralizacion efectiva,
entregando apoyo técnico transversal y reducien-
do brechas entre territorios. Un proyecto en Con-
cepcion debiera evaluarse con los mismos crite-
rios, plazosy estdndares que uno encualquier otra
region del pais.

Chile necesitarecuperarel crecimientocon res-
ponsabilidad y los estandares adecuados. Paraello,
nobasta con declaracionesa favor de lainversion,
se requiere un Estado capaz de decidir de manera
oportuna, fundada y predecible. Incorporar Inte-
ligencia Artificial en los procesos de permisos no
es una concesion al sector frivado, sino una deci-
sion estratégicaen favor del desarrollo regional, el
empleo y el bienestar social. Modernizar el siste-
ma de permisos es también una forma de preparar
al pais para responder mejor ante futuras emer-
gencias, reconstruir con oportunidad y reducir el
costosocial de la demora. El mayor riesgo hoy no
esavanzar, sino seguir postergando una moderni-
zacion que ya no admite espera.
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