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CARTAS AL DIRECTOR
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Día Mundial de la Logística: el
eslabón que no puede fallar en
el sector Salud

Señor Director:

Cada 16 de febrero, cuando conmemo-
ramos el Día Mundial de la Logística,
cabe lugar para detenerse en un ám-
bito donde esta disciplina deja de ser
un soporte operativo y se transforma
en un factor crítico: el sector salud.

En hospitales y clínicas, una logística
deficiente no solo genera ineficiencias,

sino que puede impactar directamente
en la continuidad de la atención y en
la seguridad de pacientes y equipos
clínicos.

La logística sanitaria opera bajo con-
diciones especialmente exigentes. A
diferencia de otros sectores, aquí no
hay margen para errores en abaste-
cimiento, trazabilidad o tiempos de
respuesta. Insumos médicos, medica-
mentos, dispositivos y equipamiento
deben estar disponibles en el mo-
mento preciso, bajo estrictos están-
dares de almacenamiento y con plena
trazabilidad. En un país como Chile,
donde el gasto en salud per cápita si-
gue estando por debajo del promedio
de la OCDE, la eficiencia logística se
vuelve también una herramienta cla-
ve para el uso responsable de los re-
cursos.

A este escenario se suma un sistema
de salud que ha crecido en comple-
jidad. La ampliación de la red hos-
pitalaria, el envejecimiento de la po-
blación y el aumento sostenido de la
demanda asistencial obligan a repen-
sar cómo se gestionan los flujos inter-
nos, las bodegas clínicas y la coordi-
nación entre áreas administrativas y
equipos médicos. La logística ya no
puede operar de manera aislada. Esta
debe integrarse a la toma de decisio-
nes estratégicas de las instituciones
de salud.
Otro desafío ineludible es la gestión
de residuos hospitalarios, un com-
ponente muchas veces invisibilizado,
pero fundamental para la seguridad
sanitaria y ambiental. Los residuos de
atención de salud requieren procesos
especializados de segregación, alma-
cenamiento, transporte y disposición
final, con altos estándares normati-
vos. Una gestión deficiente no solo
expone a riesgos sanitarios, sino que
también tensiona el cumplimiento
regulatorio y la confianza pública en
las instituciones de salud.
En este contexto, la logística debe
avanzar hacia modelos más profesio-
nales, digitalizados y sostenibles. La

incorporación de sistemas de gestión,
trazabilidad en tiempo real y procesos
estandarizados permite reducir erro-
res, anticipar quiebres de stock y me-
jorar la planificación. Al mismo tiem-
po, la sostenibilidad deja de ser un
concepto accesorio y se integra como
un criterio central en toda la cadena
logística, especialmente en el manejo
de residuos.

El futuro del sector salud dependerá,
en gran medida, de su capacidad par
fortalecer este eslabón silencioso. Por-

que detrás de cada atención médica
oportuna hay una logística que fun-
cionó correctamente. Y porque en sa-
lud, cuando la logística falla, las con-
secuencias no se miden solo en costos
sino también en vidas.

POR PAMELA SCHWE TER,

Gerente general del Grupo Ahon
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los animales es, sin duda, una buena
noticia para la investigación, como ha
ocurrido recientemente con el estu-
dio liderado por el profesor Mariano
Barbacid sobre cáncer de páncreas,
difundido con amplia visibilidad me-
diática. Se trata de un paso relevan-
te y valioso. Sin embargo, cuando se
difuminan los límites entre investiga-
ción preclínica y tratamiento dispo-
nible, se corre el riesgo de alimentar
expectativas que hoy la ciencia aún
no puede cumplir. Convertir avances
iniciales en mensajes de curación in-
minente puede transformarse, así, en
una forma silenciosa de daño.
Los investigadores y médicos no solo
cumplen un rol científico, sino tam-
bién ético y social. Su voz tiene peso,
credibilidad y autoridad. Por eso,
cada palabra importa. No se trata de
frenar la divulgación ni de apagar el
entusiasmo, sino de contextualizarlo:
explicar con claridad en qué etapa se
encuentra un avance, cuáles son sus
límites y cuánto camino resta antes
de que pueda beneficiar a personas
reales.

En oncología, la esperanza es un re-
curso delicado. Puede sostener, pero
también quebrar si se construye so-
bre promesas prematuras. Comuni-
car con responsabilidad es una forma
de cuidado. Los pacientes no merecen
titulares grandilocuentes ni milagros
anticipados. Merecen verdad, rigor y
respeto por su vida, su tiempo y su dig-
nidad.
La ciencia necesita recursos, confianza

y apoyo social. Esa confianza se forta-
lece cuando la información se entrega
con honestidad. Avanzar sí, entusias-
mar también. Jugar con la esperanza
de quienes luchan por vivir, nunca.

DR. JOSÉ SOLIS

Oncólogo, Los Carrera Interclínica
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PRONÓSTICO DEL TIEMPO FARMACIA DE TURNO SANTO DEL DÍA

CURICÓ TALCA CURICÓ
FARMACIA BELMONTE Nº 4
CALLE RÍO ELQUI Nº 1449

TALCA
FARMACIA BICENTENARIO

20 NORTE Nº 3095

ALEXIS

Mínima: 11 Grados
Máxima: 31 Grados

Soleado

Mínima: 12 Grados
Máxima: 32 Grados

Nubes y claros LINARES
FARMACIA CRUZ VERDE

CALLE INDEPENDENCIA Nº 543

CAUQUENES
FARMACIA AVICENA
BALMACEDA Nº 584

FEBRERO $ 69.611
LINARES CAUQUENES

Mínima: 11 Grados
Máxima: 30 Grados

Nubes y claros

Mínima: 11 Grados
Máxima: 27 Grados

Lluvia débil

UNIDAD DE FOMENTO 17 Febrero
18 Febrero $ 39.733,94 ENERO 0,4 %

TELÉFONOS DE EMERGENCIA
(PARA TODAS LAS COMUNAS DE LA REGIÓN DEL MAULE)

SERVICIO DE URGENCIA DE AMBULANCIAS...... 131

BOMBEROS 132

CARABINEROS 133

POLICÍA DE INVESTIGACIONES. 134

FONODROGAS 135I.P.C.
16 Febrero $ 39.722,61

$ 39.728,28 FONOFAMILIA. 149

FONO VIOLENCIA CONTRA LA MUJER .. 1455
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