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EENTREVISTA. JORGE INOSTROZA, ex presidente de la Empresa de Ferrocarriles del Estado (EFE) y apoyo de Kast a extender tren a Frutillar:

"Los políticos prometen mucho y hablan bastante,
pero al final son las cifras las que mandan"
José Miguel Ortega
cronica@diariollanquihue.cl

J
orge Inostroza cuenta con
una extensa trayectoria
en el sistema ferroviario

nacional: fue gerente de Opera-
ciones del Metro de Santiago,
presidió el directorio de Tren
Central (filial de EFE) y encabe-

zó el directorio del Grupo Fe-
rrocarriles del Estado.

Además, integró el comité
de expertos que participó en la
elaboración del Portafolio de
Proyectos Los Lagos 2050.

A casi un año del inicio del
servicio en la cuenca del Lago
Llanquihue y a un día del apo-
yo explícito del presidente elec-
to Kast de extender el servicio
a Frutillar, el ex directivo abor-

da los desafíos operacionales,
la viabilidad social y financiera
del tren, y las condiciones ne-
cesarias para que este sistema
de transporte logre consolidar-

se como una alternativa real en
la Región de Los Lagos.

-¿ Cuál es su evaluación sobre la
viabilidad operativa y financiera
del tramo de tren entre Puerto

Montt y Llanquihue?

-Lo primero que hay que ana-
lizar es el gasto público y la per-

tinencia de impulsar un pro-
yecto ferroviario entre Llanqui-
hue y Puerto Montt. Cuando se
habla de pertinencia, se habla
justamente de si el Estado debe
o no destinar recursos a este ti-

po de iniciativas en el contexto
actual.

Hoy el Estado está gastan-
do más de lo que tiene. Cuan-
do los economistas se refieren

al déficit estructural, están se-

ñalando que el país gasta más
de lo que produce, y eso es al-
go que viene ocurriendo desde
2013. Las cuentas no calzan y el

Estado no puede seguir finan-
ciando proyectos con recursos

que no tiene.

-Bajo esa lógica, ¿cuáles la nece-
sidad real del servicio?

-La pregunta de fondo es bas-
tante simple: si mañana se eli-
minara el tren entre Llanqui-
hue y Puerto Montt, ¿las perso-
nas quedarían sin alternativas

para trasladarse? La respuesta
es no. El transporte seguiría
existiendo a través de los bu-
ses. La calidad del servicio po-

drá ser mejor o peor, pero la
oferta de transporte estaría dis-

ponible.

RENTABILIDAD Y EFICIENCIA
-¿ Sejustifica entonces el proyec-
to?

-Desde una mirada estricta-
mente económica, el proyecto
no se justifica si no logra inter-
venir de manera significativa y
con una calidad superior el eje
de transporte entre Llanqui-
hue y Puerto Montt. Una pri-
mera aproximación, dura pero
necesaria, es evitar cargar al
Estado con más deuda y más
gasto en proyectos que no re-
sultan rentables, especialmen-
te cuando ya existen servicios
de buses suficientes para tras-

ARCHIVO

EL TREN LLANQUIHUE-PUERTO MONTT ES MÁS UN "PROYECTO DE IMAGEN QUE DE EFICIENCIA", DICE INOSTROZA.

ladar a la población.

-¿ Qué características deberíate-

ner para ser eficiente?

-La eficiencia está directamen-

te relacionada con su capaci-
dad de transporte en horas
punta, es decir, con su aptitud
para trasladar a las personas
hacia sus trabajos, centros de

estudio y otras actividades co-

tidianas, tanto desde Llanqui-
hue a Puerto Montt como en el
sentido inverso.

-¿ La competencia con el trans-
porte rodado es el factor clave?

-Si el proyecto no logra com-
petir con los buses y con el sis-

tema de transporte que ya está
establecido, entonces no es ne-

cesario y, en consecuencia, no
se justifica. Si el Estado va a im-

pulsar un proyecto de esta
magnitud -en el que finalmen-
te todos aportamos recursos
públicos-, debe ser razonable-
mente defendible desde el
punto de vista del gasto, y para

eso la eficiencia no es opcional,
es un requisito.

LA DEUDA CON LA CARGA
-¿ Y qué ocurre con el transporte

de carga?

-Pensemos, por ejemplo, en la
carga de salmones, que es fun-
damental para la economía del
país. La industria salmonera es

enorme: Chile produce, según
estimaciones, entre 6.000 y
8.000 millones de dólares al
año. Es una actividad estratégi-

ca. La pregunta entonces es
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205mil pasajeros
movilizó EFE durante 2025 en el tramo Puerto

Montt - Llanquihue, según reportó en diciembre.

500mil
pasajeros proyecta movilizar la estatal
durante el presente año en la provincia.

RUDY MUÑOZ / UNO NO CIAS

"SI MAÑANA SE ELIMINARA EL TREN ENTRE LLANQUIHUE Y PUERTO MONTT, ¿LAS PERSONA UEDARÍAN SIN AL-
TERNATIVAS? LA RESPUESTA ES NO", SENTENCIA A ESTE DIARIO EL EX PRESIDENTE DE EFE, J GE INOSTROZA.

(viene de la página anterior)

evidente: ¿ cómo salen los sal-
mones desde Puerto Montt o
desde más al sur hacia los mer-

cados internacionales? Hoy se
transportan en camión hasta el
aeropuerto Arturo Merino Be-
nítez, en Santiago, o incluso ha-
cia Argentina.

-¿ Por qué la industria no ha op-
tado por la vía férrea?

-Cabe preguntarse: ¿ por qué
el salmón no se transporta en
tren? ¿ Por qué la industria sal-

monera no se ha acercado al fe-
rrocarril para decir "tenemos
tantas toneladas para mover,
armemos un servicio ferrovia-
rio"? La respuesta es simple: el
tren, tal como está planteado,
no resuelve la demanda logisti-
ca del salmón. Y si no es capaz
de resolver la demanda de una
industria de ese tamaño, tam-
poco logra responder a otras
necesidades relevantes, como
el transporte de ganado hacia
los puertos.
-¿ Falta infraestructura intermo-
dal?
-Lo que existe es una clara
pérdida de conectividad entre
el tren, los puertos, los aero-
puertos y la industria local. No

hay una conexión eficiente que
le entregue valor real a la car-

ga. Para que eso ocurra, se re-

quiere una articulación territo-
rial: que algún actor local -la
cámara de comercio, gremios
empresariales u otra instancia

"Implementar un ser-
vicio con dos trenes
usados, estaciones a
medio desarrollar y
una oferta que no lo-
gra ser competitiva,
termina configuran-
do más bien un pro-
yecto de imagen que
un proyecto orienta-
do a la eficiencia y a la
calidad del servicio"

"Si el proyecto no lo-
gra competir con los
buses y con el sistema
de transporte que ya
está establecido, en-
tonces no es necesa-
rio y, en consecuen-
cia, no se justifica"

de coordinación- diga "necesi-

tamos esto y podemos hacerlo
de esta forma", integrando ae-

ropuertos, puertos y trenes.
Hoy eso no está planificado. No

hay nadie claramente a cargo
de esa articulación.

EXPECTATIVAS POLÍTICAS
-El Presidente electo, José Anto-

nio Kast, planteó la ampliación de

la ruta Puerto Montt-Frutillar.

Desde una perspectiva técnica,

¿cómo evalúa esta propuesta?

-En general, los políticos pro-
meten mucho y hablan basta
te, peroal final son las cifras las

que mandan. Y el país, en e
sentido, ya está un poco cansa-
do de promesas y de discurso
Si no existe carga suficiente
-me refiero a toneladas reales

que se puedan transportar des-

de Puerto Montt a Llanquihu
o más al norte-, ningún pro-
yecto es viable, ninguno.

-¿ Detecta una desconexión entre

la política y la realidad técnica?

-Los transportistas, quienes
efectivamente usan el sistema
de carga, no tienen hoy un in
terés real en el tren. Para ellos,

el tren resulta caro y lento fren-

te a otras alternativas. Esa es la

realidad del mercado. Mi lectu

ra es que, muchas veces, se i
pulsan proyectos más bien po
una señal política: "Tenemo
tren, hagamos tren", aunqu
después no funcione en l
práctica.

-¿ Cuál es su conclusión sobre l

implementación actual?
-En este caso particular, im-
plementar un servicio con dos
trenes usados, estaciones a
medio desarrollar y una ofer-
ta que no logra ser competiti-
va, termina configurando má
bien un proyecto de image
que un proyecto orientado a
la eficiencia y a la calidad del
servicio. 03
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EL ALCALDE JAVIER ARISMENDI HA PLANTEADO SU INTERÉS POR LA LLEGADA DEL TREN A FRUTILLAR.

Dirigentes aseguran que
tren a Frutillar mejorará
la conectividad en la zona
TRÁNSITO. Destacan que beneficiaría a quienes trabajan en
otras comunas o viajan al hospital de la capital regional.

Vicente Pereira

vicente.pereira@diariollanquihue.cl

a posibilidad de que el

servicio ferroviario se ex-tienda hasta Frutillar u
Osorno recibió un respaldo ex-

plícito por parte del Presiden-
te electo, José Antonio Kast
(Partido Republicano). La futu-

ra autoridad confirmó su pos-
tura este lunes, en el marco de
la visita que realizó al alcalde
de la primera de estas comu-
nas, Javier Arismendi (Ind .- Chi-
le Vamos).

En la oportunidad, Kast
efectuó una evaluación favora-

ble de este medio de transpor-

te, inaugurado el 29 de abril del
año pasado por el Presidente
Gabriel Boric.

Lo anterior se suma a las
gestiones del jefe comunal de
Frutillar, quien ha reiterado su

interés de que este medio, que
hoy cubre el tramo entre Puer-

to Montt y Llanquihue -con
detenciones en Alerce y Puer-

to Varas- llegue a su comuna.
Dirigentes vecinales, en tanto,

están a favor de esta posibili-
dad, iniciativa que además es-
tá en etapa de estudio de parte
de Sectra (comenzó el año pa-
sado) e incluye siete estaciones

entre Frutillar y La Unión.

SOLUCIÓN A LA CONGESTIÓN
El paso del tren por Frutillar
constituye una alternativa va-

lorada por los dirigentes socia-

les, quienes lo vislumbran co-
mo la solución a los problemas
de congestión que hoy se pre-
sentan. Esta situación obstacu-

liza, entre otros aspectos, el
tránsito de quienes viven en es-

ta comuna pero se desplazan
por razones laborales a otros
puntos, como Puerto Montt.

Lo mismo -dicen- sucede-
ría con quienes acuden al Hos-

pital de Puerto Montt y que, a
causa de los tacos vehiculares,
han perdido incluso sus horas
médicas al no lograr llegar a
tiempo.

A ellos, aseguran los diri-
gentes, el tren les facilitaría su

desplazamiento, dado que lle-
garían en este medio de trans-
porte hasta la estación La Palo-

ma de Puerto Montt y luego
abordarían un bus de acerca-
miento hacia el recinto asisten-
cial.

María Villarroel, presiden-
ta de la Unión Comunal de Jun-
tas de Vecinos Rurales de Fru-

tillar, aprueba la idea de que el
tren llegue a la zona lacustre. Y

es que, según dice, "tenemos
buses chicos que no dan abas-
to para que la gente se pueda
trasladar".

En su análisis, la dirigenta
señala que Frutillar es una co-

muna pequeña, por lo que
existe un alto flujo de trabaja-
dores hacia otras comunas, los

que resultarían beneficiados si

es que el tren llegase a Frutillar
y Osorno.

"Los buses chicos no son
suficientes para llevar a los tra-

bajadores en la mañana y traer-

los de vuelta en la tarde, así
que sería excelente que el tren

llegara a Frutillar", recalcó Ma-

ría Villarroel. La representante

enfatizó que contar con este
medio de transporte implicaría

mejorar la conectividad y dis-
poner de un servicio más có-
modo para los usuarios: "No le

veo desventajas".

CONECTIVIDAD RURAL
En la misma línea, Raúl Rivera,
presidente de la Junta de Veci-
nos de Casma, afirmó que "es-
tamos esperando que el tren le

otorgue la posibilidad a las per-

sonas de subir en Frutillar", lo

que beneficiaría a quienes vi-
ven en sectores rurales aleda-
ños, como Casma.

El dirigente coincide con
María Villarroel respecto a que
el ferrocarril ayudaría a quie-

nes viajan a otras comunas por
motivos laborales, pero tam-
bién a quienes deben acudir al
hospital de la capital regional.
Según detalla el dirigente, "la
congestión vehicular para ir a
Puerto Montt es terrible duran-

te las mañanas ( ... ). Haygentea

no
la que le dan una hora a las
08:00 y pueden
llegar".

Javier Aros, presidente de
la Unión Comunal de Juntas de
Vecinos Urbanas de Frutillar,
mantiene una opinión similar
respecto a la utilidad que signi-

ficaría el paso del tren por esta
comuna.

Para Aros, conseguir el pa-
so de este medio de transporte
sería "un logro enorme", con
un impacto directo en el trán-

sito a Puerto Montt y a Osorno,
si es que se concreta. Ello por-

que, según dice, implicaría un
viaje a menor costo y con ma-
yor comodidad que la ofrecida
por los buses intercomunales
Puerto Montt-Osorno, servicio

que califica como "horrible".
Aros suma a lo anterior que es-
te vehículo ferroviario sería

preferido por los turistas". 03
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