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CCorreo

Juego responsable

· En el Día Internacional del Juego Res-

ponsable nos hacernos una pregunta
incómoda: ¿ estamos realmente prote-

giendo a quienes hoy están más ex-
puestos? El juego no es problema cuan-
do existen reglas; lo es cuando se masi-

fica sin regulación ni límites claros.

Hoy en Chile estamos normalizan-
do algo que no deberíamos aceptar: la

expansión de plataformas de apuestas
online que operan de forma ilegal. Si-
tios sin autorización, sin controles de
edad robustos y sin obligaciones cla-
ras en materia de prevención, que lle-

gan masivamente a menores de edad
a través de redes sociales y del entor-

no deportivo. No podemos mirar ha-
cia el lado ni asumir que esta es sim-
plemente una nueva realidad digital.

Las cifras son elocuentes. Un estu-

dio de la Corporación de Juego Res-
ponsable y Red Preventiva Chile Co-
preventive indica que uno de cada
cuatro jóvenes ha apostado en línea y

que la edad promedio de inicio es 15
años. La gran mayoría ha estado ex-
puesta a publicidad de apuestas y per-

cibe que apostar online es "muy fácil".
Eso no es casualidad: es la consecuen-

cia de un mercado sin control que ins-
tala la idea de que apostar es inocuo y

parte del consumo digital adolescente.
Mientras tanto, los casinos presen-

ciales regulados operan bajo estrictas

exigencias legales. Junto a la Corpora-

ción de Juego Responsable hemos im-
plementado acciones concretas de
prevención, capacitaciones perma-
nentes, campañas informativas y un
sistema formal de autoexclusión que
permite a quienes reconocen tener
problemas con el juego, solicitar vo-
luntariamente su exclusión. Además
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ASUNTOS ANT ARTIC

AAl vuelo
Una imagen del capitán Hugo Schmidt, primer comandante de la Base Antár-
tica "Bernardo O'Higgins" fue entregada por la Fundación Valle Hermoso, el
Centro de Estudios Hemisféricos y Polares, además del programa Embajado-
res Antárticos de la Fundación Huellas Magallánicas, en el marco del 78° ani-
versario de fundación de esa importante unidad antártica. RDA

de controles estrictos de ingreso y res-

tricción total a menores de edad, exis-

ten monitores y responsables dentro
de cada establecimiento para abordar

conductas de riesgo.
Pero ninguna política preventiva

aplicada por actores regulados tendrá
impacto real si el mercado ilegal es
hoy tres o cuatro veces mayor que el
mercado formal.

El llamado es claro: no podemos
seguir normalizando esta situación.
Cuando no existe regulación efectiva,

no hay responsables claros y el daño
se diluye. Esa falta de definición insti-

tucional termina afectando a las fami-
lias y debilitando la confianza en la ca-

pacidad del Estado para proteger a los

menores. Avanzar con decisión es or-
denar un mercado y prevenir un pro-
blema social de mayor envergadura.

Cecilia Valdés
Presidenta ejecutiva Asociación

Chilena de Casinos y Juegos

Mujeres y democracia

· En enero se cumplieron 77 años del
sufragio femenino en Chile, hito que
otorgó autonomía política a las muje-
res y desafió la "creencia" estructural

sobre quiénes poseen capacidad deli-
berativa. No bastó con existir; fue ne-

cesario cambiar el entramado de valo-

res y prejuicios que nos excluía de las
decisiones fundamentales. Al trans-
formar esa creencia, se transformó la

cultura y, por extensión, la sociedad.
Hoy, las cifras de cara al periodo

2026-2030 muestran una paridad só-
lida: el Senado sube de 13 a 16 mujeres,
mientras que la Cámara mantiene una
presencia relevante con 52 represen-

tantes. Esta participación no es solo
numérica; enriquece la deliberación
parlamentaria con enfoques en cuida-
dos e infancia, fortaleciendo la demo-
cracia.

Sin embargo, el desafío actual exi-
ge ir más allá de las cuotas. Para con-
solidar una democracia sostenible, re-

querimos incentivos que trasciendan
lo electoral: programas de capacita-
ción, normativas robustas contra la
violencia política y el acceso real de
mujeres a roles estratégicos histórica-

mente masculinizados. Solo así la
igualdad dejará de ser una regla de
composición para convertirse en un
motor de desarrollo e inclusión sus-
tantiva.

Catalina Riquelme
Cientista Política Instituto Libertad

Garantía y ticket de cambio

· Una de las principales dificultades
detectadas entre los consumidores es

la confusión entre el ticket de cambio

y la garantía legal. Desde un punto de
vista técnico, se trata de instituciones
distintas.

El ticket de cambio permite susti-
tuir un producto en buen estado por
razones de conveniencia personal, in-
corporando en este cambio, el retrac-

to por gusto.
La garantía legal, en cambio, se ac-

tiva cuando el producto es defectuo-

so, no cumple su función o requiere
reparación para un uso normal.

En caso de que un producto no
funcione, presente fallas o no sea ap-
to para el fin para el cual fue adquiri-
do, el consumidor puede ejercer la ga-
rantía legal -también conocida como
garantía 3x6- eligiendo entre repara-
ción, cambio o devolución del dinero,
dentro del plazo legal de seis meses.

César Vargas Rojas
Académico de Derecho UNAB

cartasaldirector@australvaldivia.cl
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Educar en energía y sostenibilidad

Se acerca el inicio de un nuevo año escolar y es
también el comienzo de nuevas oportunida
des para sembrar conciencia y hábitos que

perduren.
La educación no solo transmite contenidos, for-

ma ciudadanía.
Hoy, educar también es enseñar a usar bien la

energía, a cuidar los recursos y a comprender que
cada acción cotidiana tiene impacto.

En ese camino, el programa Educa Sostenible
del Ministerio de Energía junto a la Agencia de Sos-
tenibilidad Energética se ha transformado en una
herramienta concreta para integrar la sostenibilidad

y la eficiencia energética en los procesos educativos.
No es teoría, son recursos pedagógicos, guías,

material didáctico y acompañamiento para que jar-
dines, escuelas y liceos trabajen estos contenidos de

manera práctica.
En la región de Los Ríos hemos visto cómo jardi-

nes infantiles han incorporado aprendizajes sobre
buen uso de la energía, climatización eficiente e ilu-
minación responsable, involucrando también a las
familias.

Cuando niñas y niños llevan estos mensajes a sus

hogares, el impacto se multiplica.
El programa pone a disposición material gratui-

to y descargable para educadoras, docentes y comu-
nidades educativas en el sitio www.educasostenible-

chile.cl. La invitación es clara, conocer la platafor-
ma, usar sus recursos y convertir la sostenibilidad

en parte de la experiencia formativa desde la prime-
ra infancia.

Este impulso incorpora además perspectiva de
género, promover la educación energética tempra-
na ayuda a derribar estereotipos y a motivar a más
niñas a interesarse por áreas STEM y por el sector
energético, ampliando sus horizontes.

Educar en sostenibilidad es educar en futuro,

equidad y responsabilidad compartida.

CColumna

Iván
Flores García

Senador por Los Ríos

Recursos
regionales

Como senador por Los Ríos, la
defensa de los recursos para la

región es una tarea perma-
nente. Ello, porque no una, sino va-
rias veces se ha intentado hacer ajus-
tes recortando presupuestos para el

resto de los territorios del país. Por
ello, ante el retraso de algunas trans-

ferencias para nuestra región, gestio-
né una reunión con el ministro de Ha-
cienda, Nicolás Grau, con la Asocia-
ción Nacional de Consejeros Regiona-
les. Humo blanco y buenas noticias
que vale la pena destacar.

No estamos hablando de cifras
abstractas, sino de pagos a proveedo-

res, de obras en ejecución, de progra-
mas ya adjudicados, de beneficios pa-

ra la ciudadanía y de pequeñas y me-
dianas empresas que dependen de la
certeza financiera del Estado para se-
guir funcionando.

Por eso mismo, advertimos al ni-
vel central sobre el impacto real que el

retraso en las transferencias compro-
metidas por la Dirección de Presu-
puestos generaba en los territorios.
Fruto de esas gestiones se concretó

una transferencia de 5 mil millones de
pesos, quedando un saldo pendiente
que forma parte del calendario de re-
gularización informado por el propio
ministro. Y quiero ser claro: el minis-
tro de Hacienda nos ha señalado que
el proceso se está cumpliendo y que
las transferencias se están ejecutando

conforme a lo comprometido.
Hoy existe un compromiso explíci-

to de regularización, y eso es fruto del
diálogo institucional y labor conjunta.

Chile ha avanzado en descentrali-
zación, pero la descentralización real
exige responsabilidad fiscal con las re-

giones. No puede haber autonomía
política sin respaldo financiero opor-

tuno. No se puede exigir eficiencia a
los Gobiernos Regionales si no se ga-
rantiza, al mismo tiempo, el flujo de
recursos comprometidos. Hemos lo-
grado un avance importante. Lo reco-
nocemos. Pero seguiremos alertas
hasta que cada región del país tenga
plena certeza financiera y hasta que
en la Región de Los Ríos todos los pro-

yectos comprometidos cuenten con el
respaldo efectivo que necesitan.

Defender los recursos regionales

no es confrontar: es cumplir con nues-

tra obligación.

Claudia Lopetegui Moncada
Seremi de Energía de Los Ríos
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