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Cáncer: una enfermedad que puede vencerse

Más allá del tratamiento: pacientes también
necesitan ser acompañados y escuchados

La Corporación Nacional del Cáncer cuenta con un hogar en Concepción para recibir a quienes llegan de diferentes puntos de la
Región para ser atendidos. Hacer sentir bien al paciente es parte fundamental de la labor que se realiza en estas dependencias.

s cierto que contar con una

buena atención médica esfundamental cuando se su-
fre algún tipo de cáncer, esto au-
mentará las probabilidades de
eliminarlo y volver a una vida sa-
na y normal. No obstante, hay
otra parte en la ayuda al pacien-
te que no tiene que ver directa-
mente con el tratamiento mis-
mo, sino con el cómo afrontar
mental y anímicamente un pa-
decimiento tan complejo para
una persona.

Acoger al paciente y escuchar-
lo son acciones simples pero muy
importantes en
los momentos
difíciles que le
toca vivir una
vez que es diag-
nosticado. La
Corporación Na-
cional del Cán-
cer (Conac) re-
sume gran par-
te de su queha-
cer en acompa-
ñar al enfermo y
otorgarle espe-
ranza en perio-
dos que pueden
ser oscuros.

Según contó Monserrat
Pezo, en la casa de

acogida penquista la
mayor cantidad de

pacientes que reciben
tienen cáncer a la

próstata, en el caso de
hombres, y mama
y cervicouterino
en las mujeres.

En Concep-
ción, Conac tie-
ne presencia hace poco menos
de 50 años. Monserrat Pezo, en-
fermera jefe de la corporación en
la capital regional, explicó que la
casa matriz en Santiago tiene un
centro médico, en donde se hace
diagnóstico y prevención. En el
resto del país, la corporación tie-
ne tres casas de acogida, siendo
la ubicada en la comuna penquis-
ta una de ellas, en donde se reci-
ben pacientes que provienen de
la jurisdicción de alguno de los

servicios de Salud de la Región:
Arauco, Biobio, Talcahuano y
Concepción.

"Ellos vienen a hacer su radio-
terapia o quimioterapia a Con-
cepción (en el Hospital Regional
o en el Sanatorio Alemán) y se
hospedan con nosotros por seis
semanas, lo que dura su trata-
miento" señaló Pezo.

Francisca Uribe, vicepresiden-
ta de la filial Concepción, agre-
gó que gran parte del trabajo
que se hace es de voluntariado,
el que acompaña al paciente pa-
ra que se sienta bien y lo más

cercano a su
hogar. El recur-
so humano
también cuen-
ta con profe-
sionales para
que la estadía
sea integral,
comentó.

En este pro-
ceso, "los pa-
cientes salen
de su rutina
normal, vienen
a otra ciudad,
entonces la
idea es que
ellos se sientan
recibidos, es-

cuchados, que este periodo sea
más llevadero y contenerlos
también", enfatizó Uribe.

Los primeros momentos pue-
den ser los más duros para el pa-
ciente, ya que está recién diag-
nosticado y llega a un lugar nue-
vo. Francisca Uribe afirmó que
acuden con mucho miedo e incer-
tidumbre. "Para calmarlos un po-
co y disminuir ese temor, princi-
palmente, los escuchamos y les
explicamos el funcionamiento del

hogar y los hacemos sentir cómo-
dos. Te puedo decir que desde
que ellos ingresan a cómo se van,
es totalmente distinto", dijo.

Monserrat Pezo agregó que
las conversaciones que tienen,
por lo general, radican en insis-
tir que no están solos y no hablar
sobre la enfermedad misma. "Ni
les tocamos el tema, escucha-
mos lo que quieren decirnos y
darles cariño, como si los cono-
ciéramos de toda la vida".

Durante el tratamiento, los re-
sidentes se quedan en la casa de
acogida de lunes a viernes y los
fines de semana regresan a su
hogar. Uribe indicó que "muchas
veces los pacientes no tienen
una red de apoyo genuino, por lo
que la buscan acá. La idea es no
minimizar la enfermedad, pero
tampoco es agravarla".

TODOS PODEMOS AYUDAR
Es claro que para un paciente,

la primera contención debe pro-
venir de la familia, la cual tienen
mucha importancia en la adhe-
rencia del tratamiento del enfer-
mo, comentó Monserrat Pezo.
"Apoyar con los traslados y asis-
tir a las consultas médicas con el
paciente. La mayoría de las per-
sonas que tenemos son adultos
mayores a quienes les cuesta

mucho captar lo que dice el mé-
dico, entenderlo. Entonces, el fa-
miliar puede ser un apoyo en

comprender la información y
traspasársela en palabras más
simples. Obviamente, la familia
también debe respaldar emocio-
nalmente", explicó.

Además del núcleo más cerca-
no, la sociedad en su conjunto
puede aportar a los pacientes.
Uribe señaló que "hay bastantes
agrupaciones que hacen instan-
cias recreativas para los pacien-
tes. Hacen un trabajo fundamen-
tal y muy importante en Oncolo-
gía y Oncopediatría del hospital y

realizan turnos. Si alguien quiere
ser voluntario y apoyar directa-
mente a un paciente con cancer,
puede ser una vía", manifestó.

Queda claro que la interven-
ción médica no es la única mane-
ra de asistir a enfermos de can-
cer, la carga negativa que conlle-
va este padecimiento y lo duro
que son los tratamientos puede
causar estrés y ansiedad, por lo
que se requiere el soporte hu-
mano que ayude a transitar por
este proceso.
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Clínica Andes Salud Concepción
Principal Referente Oncológico de la Región

"Tecnología de vanguardia, equipos médicos especializados y atención
integral para acompañar cada etapa del tratamiento del cáncer".

En Clínica Andes Salud Concepción nos hemos consolidado como el principal referente oncológico de la
región, ofreciendo una atención integral, oportuna y de alta complejidad para el diagnóstico y tratamiento del
cáncer. Nuestro compromiso es entregar a cada paciente un acompañamiento cercano, humano y respaldado

por tecnología de última generación.

UNIDAD DE
QUIMIOTERAPIA

PET-CT CENTRO DE
RADIOTERAPIA

Próximamente

COMITÉS
ONCOLÓGICOS

ANDES SALUD

El mejor cuidado en tu región

Francisca Uribe y Monserrat Pezo contaron su experiencia en el apoyo a pacientes con cáncer.

Para quienes deseen información sobre el hogar o
acerca del cáncer y su prevención, pueden seguir las
redes sociales de Conac, @conacconcepcion y
@conacchile. También se puede acudir al hogar,
situado en Cochrane 1343. De igual forma se pueden
hace donaciones en apoyo de los pacientes.
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