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un mes del inicio del afio
escolar, el ambiente de
regreso a clases comien-

za a instalarse en la rutina de
miles de familias. Mientras
algunos atin aprovechan los
ltimos dias de vacaciones,
otros ya sacan cuentas, revisan
listas y recorren vitrinas fisicas
yvirtuales buscando equilibrar
precios, calidad y presupuesto.
Marzo asoma, como cada afo,
cargado de gastos y decisiones
econémicas queimpactandirec-
tamente en el bolsillo familiar.

Desdelamiradaeconémica, el
académico Ricardo Duran, dela
carrerade Ingenieria Comercial
dela Universidad de Las Améri-
cas, advierte que enfrentar este
periodo sin planificacion suele
traducirse en mayor endeuda-
miento. “Anticiparlas comprasy
ordenar el presupuesto permite
disminuir la presién financie-
ra de marzo, evitar decisiones
impulsivas y reducir el uso de
instrumentos de crédito conalto
costo’, explica.

El diagnostico no es aislado.
Segln cifras del Servicio Nacio-
naldel Consumidor, las familias
chilenas gastan en promedio
algo mas de $200 mil en dtiles,
textos y uniformes, aunque los
montos pueden variar consi-
derablemente dependiendo del
tipo de establecimiento educa-
cional y de las marcas elegidas.

Este escenario, advierten
expertos, se vuelve méas comple-
jo cuando se concentran otros
compromisos financieros del
hogar, como servicios basicos,
transporteo deudasarrastradas
desde el verano.

En esa linea, la planifica-
cion aparece como la principal
herramienta para enfrentar el
denominado “costo de marzo”.
Definirun presupuesto realista,
priorizar compras al contado,
coordinar adquisiciones con
fechas de pago y aprovechar
ofertas de febrero son medidas
que pueden marcar diferencias
significativas.

También se recomienda
cotizar online, comparar pre-
cios entre distintos comercios
y evitar compras impulsivas de
Gltimahora, que suelen ser mas
caras y con menos variedad de
productos disponibles.

I Jeremy V. Quiroz

HERRAMIENTAS PARA
ENFRENTAR EL GASTO

Desde el Sernac, la directo-
ra regional de Biobio, Angélica
Solar, recalca que marzo histo-
ricamente es uno de los meses
més complejos paralas familias,
debido ala coincidencia de mal-
tiples gastos.

El costo de marzo: como
planificar para no endeudarse
en el regreso a clases =

Expertos advierten que anticipar compras y comparar precios puede marcar la diferencia
en el bolsillo familiar. El Sernac pone a disposicion una plataforma con 150 mil precios para
orientar a los consumidores.

Para el inicio del afio escolar 2026, el Servicio Nacional del Consumidor habilité una
plataforma de cotizacién online que permite revisar el stock disponible y comparar las
tiendas donde se comercializan los ttiles y prendas solicitadas por los establecimientos

educacionales.

CON GASTOS QUE PUEDEN SUPERAR los $200 mil por familia, especialistas en economia y salud
llaman a cotizar, exigir certificaciones y evitar compras impulsivas antes de que llegue marzo.

En ese contexto, la autoridad
destacd la disponibilidad de un
cotizador online de atiles esco-
lares y uniformes, que retne
cerca de 150 mil precios de mas
de 60 empresas y alrededor de
1.600 puntos de venta a nivel
nacional. La herramienta per-
mite seleccionar comuna, tipo
de productoy comparar valores
entre distintos comercios.

Los resultados reflejan dife-
rencias importantes. Segtn los
cjercicios realizados por el ser-
vicio, una canasta basica de 22
productos puede fluctuar entre
aproximadamente $22.400 y
$65.000, mientras que un uni-
forme escolar puede variar entre
$55.000y $125.000, dependien-
do del tipo de prenda, talla y
lugar de compra.

A esto se suma la variacion
entre supermercados, retail y
librerias tradicionales, dondeun
mismo producto puede presen-
tar diferencias de varios miles
de pesos.

Sin embargpo, segtin el ejerci-
cio realizado por La Tribuna en
la plataforma online del Sernac,
en base alosttiles y prendas del
uniforme més convencionales,
estas no marcan variaciones

excesivas, todo depende de la
marcay de la tienda a eleccion.

DERECHOS AL
CONSUMIDOR

Otro aspecto clave es el
conocimiento de los derechos
del consumidor. La autoridad
recordo que la garantia legal en
Chile es de seis mesesante fallas
de fébrica, independiente delos
tickets de cambio que ofrecen
las empresas.

En paralelo,en comprasonli-
ne existe el derecho a retracto,
que permite devolver un produc-
todentrodel0diashabilesdesde
su recepcion, sin necesidad de
justificar el motivo, siempre que
la compra se haya realizado en
comercio formal.

En caso de problemas, los
consumidores pueden presentar
reclamos de forma presencial,
telefonica u online, inicidndose
un proceso de mediacion donde
las empresas deben responder
en un plazo determinado. Sino
existe solucion, el caso puede
escalar a instancias judiciales
con apoyo de clinicas juridicas
universitarias o la Corporacion
de Asistencia Judicial.

FISCALIZACION BAJOEL
ESTADO DE CATASTROFE

Este proceso de retornoacla-
ses ocurre ademds en un escena-
rio marcado por la emergencia
denerada por incendios fores-
tales en el sur del pais. En ese
contexto, el servicio mantiene
monitoreos de precios en mate-
riales de construccion en regio-
nes afectadas, con el objetivo de
detectar eventuales alzas injus-
tificadas en medio del proceso
de reconstruccion.

Las autoridades recalcan que,
si bien Chile funciona bajo un
modelo delibre mercado, en con-
textos de catastrofe existennor-
mas que sancionan el aprove-
chamiento econdémicoindebido,
lo que incluso puede derivar en
denunciasal Ministerio Piiblico.

SEGURIDAD
Y CALIDAD

Mas alla del factor economi-
co,especialistasadviertensobre
riesgos menos visibles, pero
igual derelevantes, en este caso,
la calidad de los atiles y como
pueden influir en la salud de
los nifios y ninas. El toxicologo

Fernando Torres, director de la
Escuela de Quimica y Farmacia
de la Universidad Andrés Bello,
alerta sobre la presencia de sus-
tancias potencialmente dahinas
en algunos productos de bajo
costo o sinrotulacion adecuada.

Plasticinas, pegamentos,
témperas o acuarelas pueden
contener compuestos como
plomo o solventes organicos si
no cumplen la normativa vigen-
te. La exposicion prolongada —
especialmente en nihos peque-
nos— puedeafectar el desarrollo
neurologico, el comportamiento
y el aprendizaje.

El riesgo aumenta conside-
rando el uso cotidiano de estos
productos: manipulacién cons-
tante, contacto directo conla piel
einclusoelhabitodellevarselas
manos a la boca, lo que facilita
elingreso de estas sustancias al
ordganismo.

Por ello, especialistas reco-
miendan privilegiar productos
rotulados en espafiol, con cer-
tificaciones sanitarias y com-
prados en comercio estableci-
do, ademas de reforzar habitos
como el lavado de manos tras
SU USO.

Laantesala del ano escolar no
solo movilizaal comercioyalas
familias, sino que también pone
a prueba la capacidad de plani-
ficacion financiera del hogar.
Cotizar, priorizar, informarse
y comprar con criterio apare-
cen como acciones clave para
enfrentar uno de los periodos
ccondmicamente mas exigentes
del calendario.

Marzo no solo marca el ini-
cio del afio escolar para nifios y
nifas del pais, sino que también
deja en evidencia el esfuerzo de
cada familia por equilibrar los
gastos asociados a la lista de
utiles y uniformes, en medio
de las obligaciones econémicas
mensuales.
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