
La crisis migratoria, que gol-
pea al país desde hace años, se
proyecta como uno de los focos
urgentes de la gestión de José
Antonio Kast, cuando asuma la
Presidencia, a contar del 11 de
marzo.

Además de un control efecti-
vo de las fronteras y de una defi-
nición sobre el futuro de los ex-
tranjeros indocumentados (em-
padronados o no), la próxima
administración afrontará igual-
mente una multiplicidad de pro-
blemas en el área: entre ellos, to-
mar la posta en los trámites que
permanecen pendientes en el
Servicio Nacional de Migracio-
nes (Sernamig).

A fines de diciembre, el sena-
dor Pedro Araya (PPD) levantó
una alerta. En concreto, aseguró
que el gobierno de Gabriel Boric
heredaría un “fierro caliente” en
materia migratoria a Kast.

El legislador oficialista se refe-
ría a una arista específica del fe-
nómeno: las solicitudes de per-
misos de reunificación familiar
que acumula el Sernamig.

Esos permisos corresponden a
una clase de visa que puede pe-
dirse para familiares de extranje-
ros que se encuentren dentro de
Chile o que estén fuera del país.

“Puede ser solicitado por
personas extranjeras que acre-
diten tener un vínculo con una
persona chilena o extranjera
que sea titular de un permiso
de residencia definitiva en las
siguientes condiciones: cónyu-
ge (...), padre o madre, hijo me-
nor (...) de 18 años”, detalla al
respecto el Sernamig.

“Regularización 
por cualquier vía”

Respecto de esas peticiones, el
senador Araya previno en di-
ciembre: “Hay extranjeros que
por cualquier vía están tratando
de regularizar su situación en el
país (...). Va a ser imposible que
el Gobierno resuelva todas las
solicitudes pendientes por visa
de reunificación familiar u otras
antes del cambio de gobierno”,
aseguró entonces.

El parlamentario por la Re-
gión de Antofagasta hablaba con
base. Previamente, había recibi-
do un oficio del Sernamig, don-
de se detallaba el número de per-
misos de reunificación en trámi-
te a octubre de 2025: 42 mil 533.

El mismo reporte especificaba
que el 73,4% de esas solicitudes
provino de alguna región, mien-

tras que el 26,6% restante llegó
desde el extranjero. 

29% de los 
permisos otorgados

En la antesala del fin del go-
bierno de Gabriel Boric, “El Mer-

curio” consultó al Sernamig cuál
es el estado de las más de 42 mil
solicitudes de reunificación que
estaban en trámite en octubre.

A semanas de que Gabriel Bo-
ric culmine su mandato, la insti-
tución detalló que (a enero) las
peticiones de ese tipo pendien-

tes suman 28.584.
“A enero de 2026 se ha re-

suelto el 34,6% del total infor-
mado en octubre (las más de 42
mil), correspondiente a 15.148
solicitudes, de las cuales el
29,2% fueron otorgadas, el 3%
rechazadas y el 2,5% archiva-
das”, especifica el reporte.

Y sigue: “En tanto, el 65,4%
de las solicitudes, equivalente a
28.584 casos, se encuentran en
fase de análisis o se ha solicita-
do subsanar la documentación
a los solicitantes”.

Por el escaso tiempo que resta
para el traspaso de mando, exis-
te la posibilidad de que las más
de 28 mil peticiones de reunifi-
cación familiar en trámite sean

“heredadas” por el gobierno en-
trante, que sumará así una tarea
adicional en la compleja materia
migratoria.

Los desafíos específicos de la
administración venidera en es-
te plano se perfilan como múlti-
ples. Uno de ellos, por ejemplo,
será resolver qué hacer con los
180 mil migrantes irregulares
empadronados durante el ac-
tual período.

Mayoría son
colombianos

Más allá de las tareas que en-
frentará José Antonio Kast en
este ámbito, el Sernamig debe-
rá continuar con su trabajo ha-
bitual. El año pasado, esa insti-
tución tramitó “en promedio
cerca de 20 mil resoluciones
mensuales de residencia tem-
poral, dentro de las cuales se
incluye la subcategoría de reu-
nificación familiar”, según de-
talló el organismo.

El grueso de las nacionalida-
des vinculadas con el trámite
fueron colombianos (21,8%),
venezolanos (20,7%) y perua-
nos (17,2 %).

Respecto de los venezolanos y
los haitianos, el Sernamig advir-

tió que en el tiempo del trámite
inciden las “dificultades (de
ellos) para obtener la documen-
tación del país de origen”.

Thayer: “Cifras 
son parte de la
tramitación normal”

Antes de que el Sernamig pre-
cisara el estado de las peticiones
de reunificación informadas en
octubre, el director del organis-
mo, Luis Thayer (FA), había he-
cho algunos alcances frente a las
consultas de este diario.

Así, subrayó que al inicio de la
actual administración “había ca-
si 600 mil solicitudes de residen-
cia pendientes de resolver o tra-
mitar de años anteriores. Esto
nos obligó a aumentar nuestra
capacidad y realizar una inver-
sión de $1.000 millones. En el
primer trimestre de 2025 logra-
mos resolver este rezago históri-
co en su totalidad”.

Hoy, resaltó, el servicio tiene
“capacidad de resolver cerca de
340 mil solicitudes de residen-
cias al año y 30 mil por mes (...).
La institución está normalizada
(...), las solicitudes que nos reali-
zan coinciden con la capacidad
para resolverlas”.

Después apuntó a las cifras pre-
sentadas en su momento por el se-
nador Araya sobre visas pendien-
tes de reunificación familiar: “Son
parte de la tramitación normal y
no representan una anomalía,
puesto que se produce un desfase
natural desde que ingresa una soli-
citud hasta que se resuelve”.

Thayer destacó que “junto con
el fortalecimiento de las capaci-
dades institucionales”, la admi-
nistración saliente ha mejorado
la ley migratoria para “aumen-
tar las herramientas de control
de frontera y hacer más eficien-
tes las expulsiones. Es un avance
significativo, que va a quedar
como punto de partida para la
próxima administración”.

En octubre pasado eran más de 42 mil

Crisis migratoria: próximo 
gobierno “heredaría” más de 28 mil
peticiones de reunificación familiar

MARCELO PINTO

El trámite de esas solicitudes pendientes se sumará a otras
urgencias del gobierno entrante en el área, como resolver el destino
de los 180 mil extranjeros empadronados en el actual período.

El director del Servicio Nacional de Migraciones, Luis Thayer, sostiene que “la institución está normalizada”.
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‘‘A enero de 2026 se ha resuelto el 
34,6% del total informado en octubre (las más
de 42 mil), correspondiente a 15.148 solicitudes,
de las cuales el 29,2% fueron otorgadas, 
el 3% rechazadas y el 2,5% archivadas”.
..........................................................................................................................................

RESPUESTA DEL SERVICIO NACIONAL DE MIGRACIONES

Expertos advierten que la presión
migratoria exige decisiones claras y
encargados con competencias duras,
capaces de enfrentar un escenario
complejo y multidimensional.

La presión migratoria que en-
frenta el país ha propiciado un
plan de acción del llamado “go-
bierno de emergencia” del Presi-
dente electo, José Antonio Kast,
que requerirá autoridades capa-
ces de implementar uno de los
pilares de su administración.

Dependiente del Ministerio
del Interior, el Servicio Nacional
de Migraciones (Sermig) se per-
fila como un lugar clave para el
desarrollo de los planes de go-
bierno. Y el actual diputado
Frank Sauerbaum (RN) confir-
mó hace unos días que recibió la
invitación del Presidente electo
para ser el próximo encargado
del servicio a nivel nacional. 

Ahora, entonces, comenzará
una búsqueda mu-
cho más fina: la de
los encargados re-
gionales de Migra-
ciones, que serán
los responsables en
terreno de llevar
adelante las políti-
cas del gobierno
entrante. 

P a r a R o d r i g o
Sandoval, quien fue jefe del De-
partamento de Extranjería y
Migración en la segunda admi-
nistración de Michelle Bache-
let, el perfil de quienes sean
parte de este servicio comienza
por “entender que la migración
no es un tema vocacional ni
identitario, sino una función
dura del Estado, cuyo buen de-
sempeño se satisface con perfi-

les técnicos y competencias du-
ras, más que con intencionali-
dades, ideas o discursos”.

“El error que hemos cometido
en Chile —y zonas como Anto-
fagasta lo saben mejor que na-
die— ha sido confundir buena
intención con capacidad de go-
bierno. El Servicio Nacional de
Migraciones no puede seguir
siendo un espacio de aprendiza-
je ni de compensación política.
Requiere autoridades con expe-

riencia real en la am-
plitud de la gestión
migratoria, es decir,
personas que hayan
trabajado con fron-
tera, con control,
con procedimientos
de regularización y
expulsión, y que en-
tiendan cómo ope-
ran las policías, los

tribunales y los servicios públi-
cos cuando la presión migratoria
es alta. Pero también con expe-
riencia en la persona migrante,
con la persona que la acoge y con
las complejidades de la sociedad
que ambas comparten. Esto es
un cuadro complejo, multidi-
mensional y multidisciplinar,
que no se satisface con perfiles
obvios”, afirma.

Para Sandoval, la migración
surge como un ámbito donde las
decisiones siempre causan con-
flicto, a la vez que advierte que
quien dirija el servicio debe ser
capaz de sostener criterios cla-
ros, incluso cuando son impo-
pulares. “El principal desafío es
político, no técnico: decir la ver-
dad. Durante años, el debate mi-
gratorio ha sido disputado entre
voluntarismos de uno y otro la-
do. En un caso, esto se tradujo en
la idea de que toda situación mi-
gratoria podía resolverse con
más flexibilidad normativa o
con interpretaciones creativas
de la ley, lo que generó expecta-
tivas imposibles de cumplir y
terminó debilitando al propio
Estado. En el otro extremo, se ha
asegurado que es una mera
cuestión de aplicación de la ley
expulsar a todos los infractores y
ordenar los flujos de la fronte-
ra”, complementa.

“Grasa burocrática”

José María Hurtado, aboga-
do especialista en derecho mi-
grator io y laboral —quien
cumplió la labor de asesor en
políticas migratorias en el se-
gundo gobierno del presidente

Sebastián Piñera—, plantea
una interrogante antes de ela-
borar un perfil de las autorida-
des a cargo de Migración.

“La primera pregunta que de-
bemos hacernos es si el diseño
institucional que se ha instaura-
do funciona correctamente. Y
creo que la respuesta es no. Te-
nemos un servicio orientado a
servir a los extranjeros, para
atender sus requerimientos mi-
gratorios, pero la distribución de
los extranjeros es desigual a lo
largo de Chile. No tiene ningún
sentido que tengamos 16 direc-
ciones regionales. Ahí ya tene-
mos un problema fundamental,
que debería ser resuelto. Pare-
ciera haber una evidente grasa
burocrática que no debiese exis-
tir. Uno debería centrarse en
aquellas regiones en que efecti-
vamente haya mayor cantidad
de extranjeros o temáticas mi-
gratorias relevantes; por ejem-
plo, el tema de los ingresos clan-
destinos”, sostiene.

A juicio de Hurtado, las tres
primeras regiones del norte del
país deberían contar con direc-
ciones regionales, al igual que la
Metropolitana. Aunque hacia el
sur, plantea, no se observa esta
necesidad, por lo que estas po-

drían reemplazarse por oficinas
de atención, considerando que
los trámites migratorios en su
totalidad se cumplen vía online.

Hoy, en tanto, el Sermig cuen-
ta con la dirección a nivel nacio-
nal del sociólogo Luis Eduardo
Thayer, con experiencia en te-
mas migratorios. Mientras que
en relación con el perfil de los di-
rectores a nivel regional, en la
plataforma de la entidad figuran
una serie de abogados, una so-
cióloga, un asistente social y una
administradora pública. Como
también un educador de párvu-
los, una profesora de español, un
contador auditor, una ingeniera
comercial, una prevencionista
de riesgo y una matrona, entre
otras especialidades.

Hurtado profundiza en el
perfil de las futuras autoridades
en el servicio. “Deben tener co-
nocimiento real del tema migra-
torio y conocimiento técnico de
la operatoria del Estado. Perfec-
tamente puede ser un ingeniero
comercial que tenga experiencia
en gestión burocrática; pero cla-
ramente los cargos actuales se
alejan mucho de esas competen-
cias técnicas necesarias. Lo me-
jor es tener personas que conoz-
can al dedillo dos cuestiones: la

legislación migratoria y que ten-
gan un claro sentido de gestión,
teniendo presente que hoy día el
Servicio Nacional de Migracio-
nes está extremadamente cen-
tralizado (...). No solamente el
director nacional, que me pare-
ce una persona muy competen-
te, sino que va a ser importante
que el grupo de personas que lo
rodeen tenga las competencias
técnicas para poder afrontar es-
tos desafíos”.

Experto en cargo

La desvinculación consecuti-
va de dos directores regionales
del Sermig en Antofagasta, una
de las zonas del país con mayor
presión migratoria, ha revelado
una eventual debilidad institu-
cional en esta región, según
fuentes vinculadas a organiza-
ciones promigrantes. Uno de
ellos fue Richard Bórquez, ex je-
fe nacional de Migraciones y Po-
licía Internacional de la PDI.
“Este cargo debe ser un experto,
un técnico en la materia, y que
conozca el movimiento migra-
torio en la frontera”, indica una
fuente, que ejerció a cargo del
control policial en migraciones a
nivel país.

Designaciones en un eje prioritario del futuro gobierno:

Perfil de autoridades y
rediseño institucional,
desafíos para el Servicio
Nacional de Migraciones

CLAUDIO SANTANDER

FORÁNEOS .—De acuerdo con las estimaciones más recientes, en Chile hay cerca de 2 millones de extranjeros, una
cifra que se explica por la explosiva inmigración de la última década.

FLUJO
Aunque han bajado,
hasta noviembre de

2025 la PDI reportaba
24.760 denuncias por
ingresos por pasos no

habilitados.
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21,8 %
de las solicitudes fueron reali-

zadas por ciudadanos colombianos,
según cifras del Sernamig.

20,7 %
de las peticiones

corresponden a personas
provenientes de Venezuela.

17,2 %
de los trámites fueron realizados

por peruanos.
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