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EL DIARIO DE LA PROVINCIA DE BIOBIO

LECCIONES DE SOLIDARIDAD: ONGS
E INFLUENCERS

Senora directora:

Losrecientes incendios nos han recor-
dado que toda ayuda es valiosa, pero
también que la falta de coordinacion
centralizada es un desafio pendiente. En
la urdencia, el rol de los influencers ha
sido fundamental: su agilidad digital y
alta produccioén de contenidos permiten
movilizarrecursos conunarapidez quela
burocraciaavecesno alcanza, llegando a
zonas criticas con suministros e incluso
viviendas.

Sin embargo, para optimizar este
esfuerzo, debemos aprender la leccion

de ser mas transparentes. Dado que el
nimero de actores que recolectan fondos
ha crecido exponencialmente, es impera-
tivo establecer mecanismos de monito-
reo. Tanto organismos del Estado como
organismos no gubernamentales, ONGs,
y celebridades deberian comprometer-
se a entregar inventarios detallados de
los bienes y dineros recibidos. Mas que
una norma impositiva, esto debe ser un
compromiso ético para resguardar la fe
ptblica y asegurar a los donantes que su
generosidad llega efectivamente a des-
tino.

El trabajo de los creadores de conte-
nido es complementario a la invaluable
expertise de las ONGs, las cuales ope-
ran en coordinacion con las autoridades
y lideran las etapas de reconstruccion.
No obstante, para que esta sinergia sca
eficiente, los datos de cada campana,
incluyendo métricas de lo recaudado y
lo entregado, debieran ser recopilados por
un ente central. Solo a través de la rendi-
cién de cuentas seguiremos confiando en
la noble labor de auxiliar a quienes més
lo necesitan.
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