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a incorporacion de inteligencia
artificial (IA) en las organizacio-
nes estd modificando el tipo
e tareas que tradicionalmente
realizaban los perfiles de entrada.
Funciones asociadas a analisis
preliminar de datos, elaboracion de
reportes, conciliaciones simples o
soporte administrativo hoy pueden
ser parcialmente automatizadas
mediante herramientas digitales.
"Las tareas mas expuestas son
aquellas repetitivas, administrativas
o de analisis basico. La IA puede
asumir conciliaciones simples,
clasificacion de datos o generacion
de reportes estandar. El impacto
no es la desaparicion del rol, sino la
reduccion del componente operati-
vo", senala la associate manager de
Michael Page, Verénica Machuca.
"Lo que cambia no es la necesi-
dad de talento joven, sino el perfil
esperado. Las empresas buscan
profesionales capaces de interpretar
informacion, trabajar con tecnologia
y aportar criterio desde etapas tem-
pranas”, dice, y anade que, segin la
Guia Salarial Chile 2026 desarrollada
por Michael Page, el 65,4% de las
empresas declara ofrecer capacita-
cion y desarrollo como parte de su
propuesta de valor.
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COMO LA INTELIGEN
ARTIFICIAL ESTA
~ REDEFINIENDO EL
~*~ PRIMER EMPLEO

Mientras las
empresas
automatizan
reportes y andlisis
basicos, los

recién egresados
enfrentan procesos
de seleccion cada
vez mas mediados
por algoritmos y
nuevas demandas de

habilidades.

POR ANAIS PERSSON

“No es menos empleo junior,
sino un junior distinto, con mayor
alfabetizacion digital y capacidad
de trabajar con herramientas de 1A
desde el primer dia”, afirma la ma-
naging director de Accenture Chile,
Sandra Barros.

De acuerdo con el estudio global
Pulse of Change 2026 de Accenture,
el 78% de los ejecutivos considera
que la IA serd mas relevante para el
crecimiento de ingresos que para la
reduccién de costos. Sin embargo,
solo el 36% de las organizaciones ha
logrado escalar soluciones de IA ge-
nerativa mas alla de pilotos y apenas
el 13% reporta impacto significativo
en el dmbito empresarial, lo que
muestra distintos niveles de avance

en su adopcion.

“El principal riesgo hoy es mas
formativo que tecnolégico”, plantea
Barros. “La IA no elimina la curva
de aprendizaje, pero si la acorta y la
vuelve més exigente”.

Una nueva puerta de entrada
La incorporacién de tecnologia

también estd modificando los proce-
sos de reclutamiento para cargos de
entrada. Segin la managing partner
y fundadora de WHO&Co, Conzuelo
Pi, los procesos de seleccion estan
cada vez mas mediados por filtros
algoritmicos y sistemas de preselec-
cién automatizados.

“La IA no est3 eliminando a los
jovenes del mercado laboral, pero
si esta cambiando radicalmente la
forma en que son evaluados. Hoy
ya no compite quien postula mas,
sino quien emite mejores sefiales”,
afirma.

Citando datos globales de
Linkedln, sefiala que el 66% de los
reclutadores considera hoy mas
dificil encontrar talento calificado,
mientras que casi el 80% de las
personas declara sentirse poco
preparada para buscar trabajo.
Ademas, el 59% de los reclutadores
utiliza |A para identificar candidatos
y el 66% planea aplicarla en etapas
de preseleccion.

“Mientras las empresas gestionan
talento con CRM y ATS estructura-
dos, las personas siguen buscando
trabajo a mano. En un mercado
mediado por tecnologia, el talento
importa, pero la gestion del talento
importa alin mas”, sostiene.

La gerente de operaciones de
HunTI Consultores, Bertha Venegas,
advierte que la automatizacion pue-
de afectar los espacios tradicionales
de aprendizaje inicial.

"El mayor riesgo no es solo la

pérdida de puestos de entrada, sino
la erosion de los espacios donde los
jovenes aprenden haciendo y desa-
rrollan criterio profesional”. Explica
que estas funciones han permitido
histéricamente internalizar procesos
y esténdares organizacionales.

“Si esas tareas se automatizan sin
redisenar los roles de entrada, po-
driamos enfrentar una brecha de ex-
periencia”, afirma. También advierte
un efecto en equidad: “Los primeros
empleos han sido historicamente la
puerta de entrada para jovenes sin
redes. Si esa puerta se estrecha, el
capital humano se concentrara mas
en quienes si logren experiencias
reales durante su formacion”.

Frente a este escenario, sostiene
que el ajuste debe comenzar antes
del ingreso al mercado laboral. “La
empleabilidad ya no se construye
al final de la carrera, sino desde el
inicio”, concluye.



