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Concejala Valdebenito y salud pública en zonas aisladas:
Debe "garantizar atención oportuna y resolutiva"

La autoridad comunal de Chile Chico advirtió que, pese
a contar con un nuevo recinto hospitalario, la falta de
especialistas y profesionales médicos con experiencia obliga
a constantes traslados terrestres y evacuaciones aeromédicas
hacia Coyhaique, generando un alto desgaste humano,
económico y tensionando la red asistencial regional.

Hablar de salud pública en territorios
aislados de la Región de Aysén es referir-
se a dignidad, equidad y derechos funda-
mentales. En este contexto, la concejala de
Chile Chico, Ángela Valdebenito, expuso
la problemática estructural que enfrenta su
comunidad frente a este tema, señalando
que, a pesar de contar con modernas ins-
talaciones y hospitales nuevos, en la zona
existe "una preocupante carencia de profe-
sionales médicos con experiencia suficien-
te para responder a las verdaderas necesi-
dades de la población".

La autoridad comunal profundizó en las
dificultades históricas a las que se enfren-

ta la población, afirmando que, "durante

años, los habitantes de esta co-
muna han debido convivir con
la incertidumbre permanente
respecto de su acceso a la sa-
lud. Enfermarse en un territo-
rio aislado no es una situación
menor. No se trata únicamen-
te de soportar el dolor físico
o la ansiedad propia de una
enfermedad, sino también de
enfrentar barreras geográficas,

climáticas, económicas y admi-
nistrativas que muchas veces

transforman un problema tratable en una
situación crítica". En esta misma línea, la
concejala advirtió que no basta con la re-
ciente infraestructura entregada en la zona:

"hoy, pese a la inauguración realizada por
el presidente Gabriel Boric el día 04 de fe-
brero de 2026 de un nuevo hospital, la rea-
lidad cotidiana demuestra que el principal
desafío no está en los muros, los equipos
o las camas disponibles, sino en la falta de
médicos especialistas y profesionales con
trayectoria suficiente para garantizar aten-

ción oportuna y resolutiva".
Respecto a la geografía local, Valdebe-

nito asegura que "Chile Chico no es una
comuna más dentro del territorio nacional.
Su ubicación geográfica, sus condiciones
climáticas y su limitada conectividad la
convierten en una zona con características

particulares. Sin embargo, estas condicio-
nes no pueden ni deben ser una justifi-
cación para la precariedad en el acceso a
servicios básicos". Esta precariedad se evi-

dencia fuertemente cuando los pacientes
requieren atención de mayor complejidad,
obligándolos a viajar hacia la capital regio-
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nal: "cuando un vecino necesita atención
especializada, en la mayoría de los casos
debe trasladarse hasta Coyhaique, capital
regional y principal centro asistencial de la
zona. Este viaje implica, en promedio, me-
dio día de desplazamiento, muchas veces
más, dependiendo del clima, el estado de
los caminos o la disponibilidad de trans-
porte".

Las autoridades gubernamentales y de
salud deben considerar que estos pro-
longados viajes desde Chile Chico hacia
Coyhaique u otros centros del país no solo
representan un problema por las largas dis-

tancias, sino que suman otras complejida-
des médicas y de desgaste físico. Al respec-
to, la concejala remarcó: "Este trayecto no

es solo un problema logístico. Representa
un desgaste físico para personas mayores,
pacientes crónicos, mujeres embarazadas y
niños. Supone también un impacto emo-
cional para familias que deben reorganizar
su vida laboral y personal para acompa-
ñar a sus seres queridos. Y, por supuesto,
implica un costo económico significativo
que, en muchos casos, no es reembolsado
por ninguna institución".

Finalmente, la autoridad comunal valo-
ró la oportunidad y rapidez de los traslados
aeromédicos en casos de gravedad, pero
advirtió sobre el alto costo que estos ope-
rativos significan para el Servicio de Salud,
dando cuenta de la nula capacidad resolu-
tiva local. "A esto se suma una situación
aún más crítica, cuando un paciente corre
riesgo vital o su integridad física está com-
prometida, debe ser trasladado de urgencia
en avioneta hasta Coyhaique. Este tipo de
evacuación aeromédica, imprescindible en
casos graves, contempla un costo elevado
para el Servicio de Salud, ya que habitual-
mente se realizan al menos tres traslados

por semana. Si bien estos operativos son
fundamentales para salvar vidas, también
evidencian la fragilidad del sistema local,
la falta de especialistas y de capacidad re-
solutiva obliga a recurrir constantemente
a traslados aéreos, incrementando el gasto
público y tensionando la red asistencial re-
gional".
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