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Sil ESTA APLICANDO ACCIONES DE FISCALIZACION
PROFUNDAS A MALL CHINOS EMPADRONADOS DURANTE 2025,

CURSANDO 229 CLAUSURAS Y 332 INFRACCIONES

Uno de los focos prionitarios del trabajo desplegado en terreno por el S durante este
ano, apunta a los denominados “Mall Chinos”, un tipo de comercio al por menor, que vende
muchos productos, muy diversus, a precios muy bajos, que se masificaron en los altimos
anos, y para los gue no existe un codigo de actividad econdmica especifica, I gue dificulla
su identificacion.

En este contexto, adamés de Ios procesos habitualss de fiscalizacion en terreno, el Ser-
vicio desamalld este afio, ademas de su plan regular de confroles en terrena. 2 operativos
masivos especiales en todo el pais, destinadas especificamente a este fipo de comercio, en
abril y junio.

La Diractora (S) del S, explicd que “culminado el proceso de empadranamiento y carac-
terizacion que realizamos a fravés de estos operativos, pudimos seleccionar para fiscaliza-
ciones en profundidad aguelios casos que registran los mayores riesgos de incumplimiento
lributario. Asi, ya comenzamos la aplicacion de diversos andlisis y procesos de fiscalizacion
mas profundos a mas del 80% de los 1.188 mall chinos empadronados a sepiembre de esle
aio, lo que confirma la relevancia de conlrolar 2 este tipo de establecimientos™.

Incumplimientos detectados

Desde enero & la primera semana de diciembre, el Servicia de Impuastos Intemos realizo
2.747 acciones de fiscalizacion en terreno a Mall Chinos, en los que se controld la emision de
boletas o vouchers, ademés de aplicar puntos fijos v acciones de empadronamiento. En estas
actividades en terreno se cursaron 332 infracciones por la no cmision de estos documentos
lributarios, aplicandose ademas 229 dausuras temporales a esle tipo de establecimientos.
En el mismo periodo, se cursaron multas por més de $63.000.000.

“Lo que buscamos es lograr el correcto cumplimiento tnbutaric de estos confribuyentes,
y & la vez generar un efecto ejemplanizador en otros comercios de similares caracteristicas,
especialmente considerando la masividad de este tipo de comercios en los (itimos afios,
traspasarle la impartancia de cumplir con el pago de los impuestos y trabajar en igualdad de
condiciones con todas los camercios”, subrayd Carolina Saravia.

En paralelo, la institucion estd incorporando la informacion obtznida a los modelos de
analisis de riesgos del Servicio, para imtegraria de manera permanente a los planes ce fisca-
lizacion orientados al sector comercio.

Puntos Fijos

Como perte de kas acciones de cumplimignto tributario en terreno, el Sll aplico el mecanis-
ma de punto fijo en los mall chinos, es decir, controles en los que un equipa de fiscalizadores
permanace en el establecimiento por un tiempa determinado, con el objefivo de verificar in
situ el comportamienta tributario del contribuyente (principalmantz en lo que a amisidn de
boletas se refiere), contrastindolo con su actividad habitual, cuando los funcionarios de! Sil
1o estan presentes.

Esle mecanismo permitio venificar gue los comercios controlados mediante un punto fijo
aumentaron ka emision de documentos tibutarios el dia de diche control, nivel que mantuvo
los 5 dias siguientes. Sin embargo, desde el sexto dia de a aplicacion del punto fijo, comenzo
a registrar una disminucion sostenida en la emision de documentos tributarios, llegando a
niveles similares a los registrados antes de la aplicacion de 1a fiscalizacion con punto fijo.

Frente a estos datos, la Directora (S) del SN afirmé que “lamentablemente, hemos podido
constatar que los mall chinos representan un tipo de comercio que requiere de la aplicacion
de acciones permanentes de confral, para asegurar su cumplimientn tributario. Sin esas ac-
ciones, tienden  reducir la emision de documentos tributarios, aumentando su riesgo de no
pago correcto de IVA. Es por ello que mantendremos nuestras acciones en temreno dingicas
aesle segmento”.
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