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Casino se expone a sanciones
tras no pagar millonario premio
VIÑA DEL MAR. Superintendencia solicitó grabaciones de cámaras a Enjoy, lueg
de que el recinto se negara a entregar un premio de $3.816 millones a una clienta.

Gian Franco Giovines D.
gian.giovines@mercuriovalpo.cl

Días después que la em-

presaria Lilian Tumani
ingresara una acción

prejudicial en el Tercer Juzgado
de Policía Local de Viña del Mar,

acusando al casino Enjoy de la
Ciudad Jardín de negarse a pa-

gar un premio de $3.816 millo-
nes obtenido en una máquina
tragamonedas, la Superinten-
dencia de Casinos de Juego (SCJ)

detalló que el recinto se arries-

ga a sanciones económicas e in-
cluso la revocación de su permi-

so de operación, en caso de
comprobarse un incumpli-
miento a la normativa.

El caso tiene su origen en la

jornada del 11 de noviembre de
2025, cuando Tumani se encon-
traba disfrutando de una tarde

de casino en el Enjoy de Viña del
Mar. Fue a eso de las 14 horas
cuando un mensaje sorprendió
a la empresaria: la máquina tra-

gamonedas Nº 25.316, ubicada
en el salón Open, marcó un
cuantioso premio $3.816 millo-
nes ($3.816.219.496), desatando

la celebración de la afortunada
clienta.

Si bien el personal de Enjoy
la felicitó inicialmente, minutos

más tarde supervisores del re-
cinto le comunicaron que co-
rrespondería a un "error de soft-

ware" y que, por ende, el pre-
mio no sería legítimo.

Ante la negativa, el conflicto

escaló al Tercer Juzgado de Poli-

cía Local de Viña del Mar. Tras la

denuncia presentada por el
abogado Hugo Botto -en repre-

"No es habitual que un
casino de juego se
niegue a pagar un
premio, puesto que,
de negarse dicho pago
se pueden exponer a
ser sancionados".

Declaración
Superintendencia de Casinos

sentación de Tumani- el tribu-
nal ordenó a Enjoy entregar to-

das las grabaciones del salón
Open entre las 13.00 y las 17.00
horas del 11 de noviembre. Asi-

mismo, en paralelo se ingresó
una denuncia ante la Superin-
tendencia.

Consultada por este Diario,
la Superintendencia de Casinos

de Juego aclaró que este tipo de
conflictos no son comunes: "No

es habitual que un casino de jue-

go se niegue a pagar un premio,
puesto que, de negarse dicho
pago, se pueden exponer a ser
sancionados por esta Superin-
tendencia, como resultado de la
instrucción de un procedimien-
to administrativo en el cual se
revisan los antecedentes pro-
porcionados tanto por los even-

tuales reclamantes, como tam-
bién por las respectivas socieda-

des operadoras".
Respecto a las posibles san-

ciones, el ente regulador preci-

só que eventuales incumpli-
mientos por parte de las socie-

dades operadoras, detectados
tanto en el marco de fiscaliza-
ciones como en la tramitación
de reclamos, pueden dar origen

al inicio de un procedimiento
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ENJOY VIÑA DEL MAR

SUPERINTENDENCIA DE CASINOS DE JUEGOS INVESTIGA EL ASO ENJOY.

$3.816
millones es el premio
que anunció una tragamo-
nedas del salón Open a la
empresaria Lilian Tumani.

administrativo sancionatorio,
"pudiendo este concluir con la
aplicación de sanciones al casi-
no de juego tales como amones-
tación, multas o revocación del

respectivo permiso de opera-
ción".

SOLICITARON GRABACIONES
Respecto a la denuncia presen-
tada por Lilian Tumani, la Supe-
rintendencia informó que el ca-
so se encuentra en investiga-

ción. En ese contexto, se ha so
licitado una serie de anteceden-

tes al casino Enjoy.

Según explica la SCJ, "par
el adecuado análisis de esta
presentaciones, las sociedades

operadoras deben remitir a la
Superintendencia los antece-
dentes y documentación perti-

nentes, entre los que se inclu-

yen las grabaciones del Sistem
de Circuito Cerrado de Televi-
sión vinculadas al incidente re-
clamado, así como los informe
de la investigación interna reali-

zada por el casino, entre otros
antecedentes relevantes".

El ente regulador detalló
que cuenta con un plazo máxi
mo de seis meses para emit
su resolución final. 0

PDI detecta invernadero con droga
avaluada en 600 millones de pesos
QUILLOTA. Incautaron cerca de 900 plantas del alucinógeno
desde un predio ubicado frente al Hospital Biprovincial.

Detectives de la agrupa-

ción MTO de la Brigada
de Investigación Crimi-

nal (Bicrim) Quillota de la Poli-
cía de Investigaciones de Chile

incautaron cerca de 900 plan-
tas de cannabis sativa desde un

predio agrícola ubicado en la
caletera de la Ruta 60H, frente

al hospital Quillota-Petorca.

Según informaron desde la

PDI, una denuncia anónima
aportó antecedentes que indi-

caban la existencia de un inver-
nadero en el que se cultivaba
marihuana.

Con estos antecedentes, los

efectivos de la policía civil se
trasladaron hasta el sitio del su-

ceso, donde encontraron las
mencionadas especies y, junto
a ellas, siete sacos contenedo-

res de la misma droga en pro-
ceso de secado, todo avaluado
en 600 millones de pesos.

El jefe de la unidad policial,
el subprefecto Camilo Núñez,
detalló que se desplegó un ope-
rativo de vigilancia en el lugar

por parte de detectives, logran-
do georreferenciar la parcela.
Con una orden judicial se logró

ingresar al recinto, detectando

PDL

INCAUTAN EL ALUCINÓGEN

dos invernaderos de grandes di-

mensiones, un sistema de rega
dío automático y cámaras de se-

guridad para el monitoreo a dis-

tancia. El propietario del lugar
aún no es individualizado. 0

MATÍAS VALENZUELA EN SEREMITT.NICOLÁS CERDA (RN) EN MIDESO.

Próxima semana se
revelaría listado de
seremis y delegados
GABINETE. En Transportes se habla del
director de Escuela de Gobierno PUCV.

ese a que las ternas defi-

P nitivas se mantienen ba-jo revisión en manos del
Presidente electo, José Antonio

Kast, en la OPE, en las últimas
horas surgieron nuevos nom-
bres para integrar el próximo
gabinete regional que asumirá
el control de la zona el 11 de
marzo.

Según cuentan en la inter-
na del próximo gobierno, el
misterio sobre las futuras auto-

ridades llegará a su fin la próxi-

ma semana, fecha en la que se
darán a conocer oficialmente
las designaciones de los secre-
tarios regionales ministeriales

y los delegados provinciales.
En medio de este escenario

de definiciones, y a través de
fuentes conocedoras de las di-

námicas del próximo gobierno,
trascendió que la carta más
probable para asumir la Seremi
de Transportes es el académico

de la Escuela de Ingeniería de
Construcción y Transporte y di-

rector de la Escuela de Gobier-
no de la PUCV, Matías Valen-
zuela. Ingeniero civil en Estruc-
turas y Construcción de la Uni-
versidad de Chile, cuenta con
un doctorado en la Universitat
Politécnica de Catalunya, su-
mando 18 años de experiencia
laboral vinculada al área de in-

fraestructura de transporte y

revisión de proyectos.

MIDESO Y JUSTICIA
Por su parte, para liderar la
cartera de Energía asoma la fi-

gura del ingeniero Celso Que-
zada. Mientras tanto, y como
ya se venía diciendo en este
Diario, para la repartición de
Justicia el panorama ya estaría

zanjado, apuntando directa-

mente al excandidato a alcalde
de Valparaíso y expresidente
de Santiago Wanderers, Rafael
González.

Por último, ha tomado
fuerza el nombre de un estre-

cho colaborador del senador
Francisco Chahuán, dirigente
regional de RN, que intentó
frustradamente ser candidato

a diputado por el Distrito 7, Ni-
colás Cerda, como una de las
alternativas para asumir como
seremi de Desarrollo Social. En

esa misma terna también esta-
ría incluido un conocido diri-

gente regional de la UDI, Luis
Alberto Rodríguez.

SUBDERE Y SSVSA
En paralelo, pensando en otros
servicios regionales, el control
de la Subdere territorial volve-

ría a quedar bajo la administra-

ción de Susanne Spichiger,
quien retomaría sus funciones
tras haberse hecho cargo de la
jefatura de dicha área guberna-

mental entre los años 2018 y
2022.

Junto a ello, el armado del
nuevo equipo regional tam-
bién consideró las tratativas
con el recientemente diluido
partido Demócratas, siendo al-
tamente probable que la direc-
ción del Servicio de Salud Val-
paraíso-San Antonio sea asu-
mida por el médico, exdiputa-
do de la DC y hoy dirigente re-
gional de la tienda, Daniel Ver-
dessi. Su nominación se en-
marca como una de las pocas
exigencias de la colectividad en
la zona, sumándose la inten-
ción de instalar a la exseremi
de Justicia, Paz Anastasiadis,
en alguna jefatura de servicio

ligada al ámbito. 03
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