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ACTUALIDAD

Instagram alertara si nifios buscan repetidamente
palabras asociadas a suicidio o autolesiones

La aplicacion notificara a los padres a través de mensajeriay en la propia plataforma. Para eso hay que inscribirse en un programa.

Agencia AP

a red social de fotos y
L videos Instagram co-

menzard a alertar a
los padres si sus hijos buscan
reiteradamente términos
asociados con el suicidio o
las autolesiones, aunque las
alertas solo se enviardn a los
adultos inscritos en el pro-
grama de supervision paren-
tal.

La empresa afirmo ayer
que ya estd bloqueando este
tipo de contenido para que
no aparezca en los resulta-
dos de buisqueda de las cuen-
tas de adolescentes y, en su
lugar, dirige a las personas a
lineas de ayuda.

El anuncio se produjo en
dias donde Meta estd en me-
dio de dos juicios por danos
amenores. Uno de estos pro-
cesos transcurre en Los An-
geles, Estados Unidos, donde
se cuestiona si los productos
de Meta -aparte de Insta-
gram, Facebook y
WhatsApp- deliberadamen-
te generan adiccién y perju-
dican a los adolescentes.

Owro proceso legal, en
Nuevo México, busca deter-
minar si Meta no protegié a
los ninos de la explotacién
sexual en sus plataformas.
Miles de familias -junto a

centros de educacién y enti-
dades gubernamentales- han
demandado a Meta y a otras
empresas de redes sociales,
al afirmar que disefian sus
sistemas para la adiccion y
no protegen a los menores
de contenido que puede ter-
minar en depresion, trastor-
nos alimenticios o suicidio.
El director ejecutivo de la
firma, Mark Zuckerberg,

junto a otros personeros han

(También) notificaran
si un adolescente
intenta ciertas
Conversaciones con
unalA.

META
SOBRE LOS CAMBIOS

negado estas ideas. En linea
con ello, durante el interro-
gatorio del abogado de los
demandantes en Los Ange-
les, Zuckerberg cité una de-
claracién suya previa con
trabajos cientificos que no
han logrado demostrar que
las redes sociales causen da-
ios ala salud mental,

Pese a esto, las alertas de
Instagram a los padres se en-
viardn por correo electréni-

co, mensaje de texto o
WhatsApp, segtin la infor-
macién de contacto del pa-
dre o la madre que esté dis-
ponible, ademds de una no-
tificacion a través de la
cuenta del padre o la madre.

“Nuestro objetivo es dar-
les a los padres herramien-
tas para intervenir si las bus-
quedas de su adolescente su-
gieren que podria necesitar
apoyo. También queremos

*

EN CONFIGURACION

de Instagram aparece la

opcion “Suscripcion de
cuentas de adolescentes”.

LIMITES DE TIEMPO
enlaappy estadisticas de
uso pueden ser consultadas
por los padres.

evitar enviar estas notifica-
ciones innecesariamente, lo
cual, si se hace con demasia-
da frecuencia, podria hacer
que las notificaciones sean
menos ltiles en general”, in-
dicé Meta en un blog.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
La compania agregé que
también estd trabajando en
notificaciones similares pa-
ra los padres sobre las inte-
racciones de sus hijos con la
inteligencia artificial (IA), ya
que a veces han sido ocupa-
das como terapeutas, con
tragicos resultados.

“Estas notificardn a los
padres si un adolescente in-
tenta entablar ciertos tipos
de conversaciones relaciona-
das con el suicidio o las auto-
lesiones con nuestra IA”, ex-
plicé Meta, “Este es un traba-
jo importante y tendremos
mds que compartir en los
proximos meses”.




