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Estas son las causas por las cuales pagar Netflix o Amazon con
tarjeta de crédito podría salir más caro
La batalla a la que se ha enfrentado Visa con Amazon por un posible aumento en las comisiones, no solo ha tenido como escenario al Reino Unido. Hoy
también se levantan las alarmas en Colombia y se hace un llamado a los entes reguladores

¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por sus servicios de streaming? La pregunta es
importante, sobre todo teniendo en cuenta que Visa y Mastercard comienzan a ejercer
presión sobre los precios de los servicios que ofrecen tanto Netflix y Spotify como Amazon.

Para dar un mayor contexto sobre las causas de las nuevas reglas del juego que se pueden
comenzar a implementar, es que vale la pena mencionar al Reino Unido como un claro
ejemplo de lo que puede llegar a suceder en Colombia fruto de esta confrontación.

En noviembre del año pasado Amazon decidió dejar de aceptar tarjetas de crédito de Visa,
dado el elevado monto de las comisiones. Las razones: el Brexit y la ausencia de un límite
regulatorio para estas.

Según la BBC de Londres Visa dijo que estaba "muy decepcionada de que Amazon
amenazara con restringir las opciones de los consumidores" a lo que Amazon respondió
que "el costo de aceptar pagos con tarjeta sigue siendo un obstáculo para las empresas que
se esfuerzan por ofrecer los mejores precios para los clientes" y añadió que estos, en lugar
de subir, debían disminuir con el tiempo debido a los avances tecnológicos.

Como respuesta, Amazon llegó a ofrecer a sus clientes Premium 20 libras esterlinas por
cambiarse y hacer pagos por medios alternativos, pero el enfrentamiento parece traspasar
las fronteras.

¿Del Perú a Colombia, Chile y Argentina?
En Perú, la Cámara Peruana de Comercio Electrónico (Capece) presentó una carta a la
Comisión de Libre Competencia del Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de
la Protección de la Propiedad Intelectual, levantando una alerta sobre un problema similar:
VISA anunció una medida llamada EMLP que impondría comisiones mucho más altas a los
proveedores globales para realizar pagos locales.

Si hay una realidad sobre el impacto negativo que significaría el aumento en los costos por
los servicios de estreaming es que el precio es el factor principal para que los
latinoamericanos se suscriban o no. Así lo demuestra un análisis publicado por G5 noticias
que señaló que un 55% de los chilenos consideraría cancelar este servicio si aumentaran
las tarifas de suscripción. Por su parte, en Argentina, el segundo país que más horas de
pantalla dedica a una plataforma como Netflix la situación no sería diferente.

Ante la cercanía y la posibilidad de que ocurra lo mismo en Colombia no sobra cuestionarse
sobre la postura que tienen las autoridades. En declaraciones para la revista Forbes, Maria
Fernanda Quiñones, presidenta de la Cámara Colombiana de Comercio Electrónico
(CCCE) dijo que "El planteamiento de toda la industria frente a los costos de las

VISA

azon
transacciones debe ser coherente con los modelos de negocios hoy vigentes". Además señaló
que poniendo en consideración que la prestación de estos servicios se da desde una locación
determinada para muchos otros países en el mundo, el costo de las transacciones de pago
debe ser "coherente" para que estos servicios lleguen a mayor número de personas, pues
finalmente suscribirse a estas plataformas no implica dedicarse solo al entretenimiento, sino
también estar interesado en contenidos que de alguna manera pueden prestar un servicio
educativo.

Pero en un país como Colombia, lo cierto es que los suscriptores son susceptibles a todo tipo de
cambios. De hecho, dada la pandemia, del año 2019 al 2020, hubo un aumento en la demanda
de estos servicios (Netflix captó más de 36 millones de clientes), y del 2020 al 2021, cuando se
levantaron los confinamientos por la pandemia, hubo una reducción (se captaron 18,2
millones). Por ahora se espera que en caso de surgir un aumento de los precios en la
comisiones no se impacte negativamente los bolsillos de los colombianos y se presente una
contracción en la demanda de estos servicios que cada vez tienen más acogida.

Japón presenta un robot sacerdote
entrenado con las escrituras budistas
El nuevo humanoide es capaz de guiar oraciones,
responder dudas y realizar gestos sagrados

El uso de la inteligencia artificial se expande
cada vez más en el ámbito de la robótica.
Ahora, un equipo de científicos de la
Universidad de Kyoto ha dado a conocer a
Buddharoid, un robot humanoide entrenado
con escrituras budistas y diseñado para
desempeñar funciones espirituales en
templos.

El robot, equipado con un sistema de
inteligencia artificial llamado BuddhaBot-
Plus, es capaz de realizar gestos
tradicionales, responder preguntas sobre
temas personales y sociales, y guiar rituales
en entornos religiosos.

Un robot capaz de oficiar y aconsejar
Buddharoid fue presentado durante un
evento en un templo, donde interactuó con
los asistentes realizando movimientos y

posturas típicas de la práctica budista,
como inclinarse en señal de respeto y unir
las manos en oración. El robot, basado en el
modelo Unitree G1 y vestido con túnicas
grises, utiliza un chatbot desarrollado sobre
la base de ChatGPT para procesar y
responder preguntas inspiradas en las
enseñanzas budistas.

Durante la demostración, el profesor Seiji
Kumagai, líder del proyecto y monje
budista, pidió consejo al robot sobre
relaciones personales. Buddharoid
respondió: "Mejorará si reflexionas sobre tu
cercanía con ellos y mantienes un equilibrio
interior".

A otra pregunta, explicó que "el budismo
enseña que es importante no seguir
ciegamente los propios pensamientos ni

precipitarse en las acciones", pronunciando
sus frases en un tono sereno y pausado ante
los presentes.

Robótica y espiritualidad: un avance en Japón
La creación de Buddharoid no es el primer
intento de utilizar robots en contextos
religiosos en Japón. En 2019, el templo
Kodai-ji de Kioto incorporó a Mindar, un robot
sacerdote con rostro humanoide capaz de
ofrecer sermones, responder preguntas y
realizar rituales, todo ello basado en
escrituras budistas. Mindar, fabricado con
aluminio y silicona, emplea modelos de
lenguaje avanzados para simular la actitud y
el discurso de un monje.

El uso de inteligencia artificial en la
espiritualidad ha evolucionado desde simples
chatbots dedicados a responder preguntas
religiosas hasta la presencia física de robots
humanoides que pueden interactuar
directamente con los fieles. Esto representa

un avance significativo, ya que añade una
dimensión tangible a la experiencia religiosa y
plantea un debate sobre los límites de la
tecnología en el ámbito espiritual.

Una respuesta a los desafíos demográficos y
culturales
La introducción de robots sacerdotes surge
en un contexto de envejecimiento poblacional
y declive rural en Japón, donde muchos
templos enfrentan una falta de seguidores,
recursos y nuevas vocaciones. Los
sacerdotes a menudo deben alternar sus
funciones religiosas con otros trabajos, lo que
dificulta la continuidad de los servicios
tradicionales.

En este escenario, la robótica aparece como
una solución provisional que permite
mantener vivas las prácticas religiosas y el
vínculo con las comunidades, incluso en
zonas donde la presencia humana resulta
insuficiente.
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