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Opinión

La Araucanía: El
imperativo de una

gobernanza turística
profesional

Rodrigo Travieso Landeros,
Vicepresidente Corporación

Araucanía Andina.

? Cómo es posible
que una región con
un patrimonio na-
tural y cultural tan

vasto permanezca rezaga-
da mientras el país celebra
récords de visitantes? La
Araucanía posee activos
extraordinarios: desde la
majestuosidad de la cordi-
llera de Nahuelbuta y los
humedales RAMSAR de
nuestra costa, pasando por
la consolidada Ruta Escé-
nica de Lagos y Volcanes
en la zona lacustre, hasta
los hitos mundiales de la
zona andina como el Geo-
parque UNESCO Kütralkura
y la Reserva de la Biósfera
Araucarias. Sin embargo,
esta riqueza convive con
una realidad incómoda: un
sector que sobrevive gra-
cias al esfuerzo individual y
a pesar de la improvisación
estatal, careciendo aún de
una Política Regional de
Turismo aprobada y de una
estrategia que trascienda
los ciclos políticos de turno.

El inicio de un nuevo pe-
ríodo de gobierno repre-
senta la oportunidad defi-
nitiva para transitar desde
la gestión reactiva hacia
una planificación técnica y
profesionalizada. El desa-
rrollo local no puede seguir
dependiendo de la "buena
voluntad" de funcionarios
ni de fondos concursables
sin continuidad. Lo que
el territorio exige es una
Mesa Estratégica Públi-
co-Privada Permanente
y una coordinación real
con el Gobierno Regional
para ejecutar un plan de
inversión estructural que
fije metas claras y priori-
ce proyectos con criterios
técnicos, no políticos. La
planificación inteligente es
la única herramienta capaz

de armonizar las necesida-
des de destinos tan diver-
sos como Pucón, Puerto
Saavedra o Curacautín.

La urgencia de este mo-
delo de gobernanza se evi-
dencia en casos críticos de
administración de activos
públicos. El Parque Nacio-
nal Conguillío, corazón de
la Araucanía Andina, sufre
hoy las consecuencias de un
sistema de reservas obso-
leto que ignora la realidad
del territorio. Esta desorga-
nización administrativa se
traduce en pérdidas econó-
micas tangibles que supe-
ran los USD 15.000 diarios
para los emprendedores
locales durante la tempora-
da alta. Es un síntoma claro
de que la gestión actual no
responde a la demanda ni
garantiza una gobernanza
participativa donde las co-
munidades sean socias del
desarrollo y no meros es-
pectadores.

Finalmente, el fortale-
cimiento de La Araucanía
pasa por construir una
marca territorial sólida ba-
sada en nuestra identidad
mestiza y mapuche, prote-
giendo al sector formal de
la competencia desleal que
genera la informalidad sin
fiscalización. La planifica-
ción territorial debe ser el
puente hacia la cohesión
social y la integración, im-
pulsando un relato autén-
tico que reencante a los
mercados internacionales.
El sector privado está listo
para trabajar con las nue-
vas autoridades; solo fal-
ta la voluntad política de
generar una gobernanza
vinculante que convierta
nuestra geografía, de mar a
cordillera, en un destino de
clase mundial.

Monona Valdés, directora de Educación Diferencial de la Universidad Andrés Bello.

Prohibición de celulares en
colegios: contradicciones y
omisiones de la normativa

L
a nueva normati-
va que prohíbe el
uso de teléfonos
celulares en esta-

blecimientos educaciona-
les frente a la llegada de
un nuevo inicio escolar ha
sido presentada como una
medida necesariapara
mejorar la concentración,
disminuir distracciones y
fortalecer la convivencia
escolar de la comunidad
educativa. Sin embargo, al
extender la prohibición de
manera amplia hacia do-
centes y otros integrantes
de la comunidad educativa,
esta regulación revela una
preocupante desconexión
con la realidad cotidiana
de las escuelas y liceos del
país.

Como educadora dife-
rencial, no puedo dejar de
observar la contradicción
estructural que esta nor-
mativa instala: se pretende
formar estudiantes críticos,
autónomos y responsables
en el uso de tecnologías,
pero al mismo tiempo se
sitúa a los docentes en el
mismo escalón regulatorio
que los estudiantes, desco-
nociendo su rol profesional
y la naturaleza pedagógica
de su trabajo.

En muchos contextos es-
colares, especialmente en
territorios con brechas di-
gitales persistentes, el te-
léfono personal del docen-
te no es un lujo y tampoco

funciona como ocio, sino
una herramienta de trabajo
imprescindible, la normati-
va ignora realidades como
establecimientos con acce-
so inestable a internet, sa-
las sin conectividad perma-
nente, plataformas digitales
que dependen de redes mó-
viles, y clases que, paradóji-
camente, requieren acceso
en línea para desarrollar
actividades propuestas por
los propios textos escolares
distribuidos oficialmente
los que incluyen códigos
QR y enlaces que com-
plementan la experiencia
pedagógica, entonces nos
preguntamos ¿Cómo se es-
pera que el docente acceda
a esos recursos en tiempo
real si no puede utilizar su
propio dispositivo cuando
el establecimiento no pro-
vee alternativas tecnológi-
cas funcionales?

La contradicción se vuel-
ve aún más evidente cuan-
do consideramos que el sis-
tema educativo chileno ha
promovido, durante la úl-
tima década, la integración
de competencias digitales
como parte del perfil de
egreso estudiantil e incluso
marcos como los Estánda-
res de la Profesión Docente,
promovidos por el Centro
de Perfeccionamiento, Ex-
perimentación e Investiga-
ciones Pedagógicas.

Asimismo, la comuni-
cación con apoderados y

familias, siendo esto fun-
damental en procesos de
acompañamiento educa-
tivo, suele realizarse me-
diante mensajería móvil.
En situaciones de emergen-
cia dentro de la comunidad
escolar, el primer canal
de contacto disponible es,
muchas veces, el teléfono
personal del docente. La
normativa omite esta di-
mensión operativa y comu-
nitaria del trabajo pedagó-
gico.

Más allá de lo práctico,
existe una dimensión sim-
bólica preocupante: equi-
parar normativamente a
docentes y estudiantes en
la prohibición del uso de
celulares diluye la distin-
ción entre quien está en
proceso formativo y quien
ejerce una profesión ¿qué
mensaje transmitimos so-
bre la autonomía y la con-
fianza?

La escuela no es un es-
pacio aislado del mundo
digital; es parte de él. La
solución no puede ser la
negación tecnológica, sino
la regulación diferenciada,
contextualizada y coheren-
te con las condiciones rea-
les de cada establecimien-
to. Prohibir sin proveer
alternativas robustas de
conectividad institucional
no resuelve el problema de
fondo, todo lo contrario "lo
traslada y lo invisibiliza".

RENOVARNOS CADA DÍA
A pesar de las dificultades

que la subsistencia puede
depararnos, destronemos de
nosotros aquello que nos ene-
mista. Seamos gente de pala-
bra y de clemente ejercicio.
Además, la crisis de confianza
entre análogos, provocada por
realidades inhumanas e inmo-
rales que nos vertemos unos
sobre otros, nos están dejan-
do sin pulso ni aliento.

Realmente, cuesta entender,
la proliferación de absurdas
contiendas y divisiones. No
tiene sentido batallar con este
tipo de lenguajes mortecinos
y totalmente destructivos.
Nos faltan ministerios de la
paz para presentar una visión
de un mundo mejor y nos so-
bran gabinetes de discordias.

El peligro de crear un alu-
vión de descontroles con una
Inteligencia Artificial sin con-
trol, nos excede, lo que ge-

nerará aún más polarización
y nuevas invasiones que ya
no están verificadas por hu-
manos. Sólo el rechazo de la
deshumanización y del con-
formismo, nos servirán para
reconciliarnos entre sí, pero
no será fruto de negociacio-
nes y acuerdos diplomáticos
basados en intereses mun-
danos, sino en el desprendi-
miento de uno mismo, que es
como realmente se afianzan la
comunión de latidos.

No hay otra dinámica, por
ello, que la convivencia. Es lo
que nos rehace los vínculos
humanitarios y nos hace tron-
co pensativo. Bajo este retoño
fraternal, comienza la verda-
dera transformación, porque
nuestros progenitores no son
únicamente engendradores
de vida corporal, sino tam-
bién cultivadores de alientos
conjuntos, como la regenera-

Víctor CORCOBA HERRERO

ción de un nuevo hálito, per-
petuamente en ronda y en
labor inspiradora.

Sea como fuere, los indivi-
duos debemos continuar o
emprender con determina-
ción, el camino de la ejempla-
ridad, para llegar a ser cada
día mensajeros de la aproxi-
mación, la ecuanimidad y el
acuerdo. Desde luego, no hay
mejor restauración de ver-
bo, que cultivar el abrazo del
verso; y, de esta manera, ilu-
minarnos para atendernos y
entendernos entre sí.
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