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Opinión.
Brillos que oscurecen el futuro
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COMERCIAL USM

F
ue en el año 2022 cuando
el GORE Biobío materia-
lizó un convenio de tras-
paso de $720 millones
a la Fundación Leitat.

Leitat "es un Centro de Excelencia
Internacional (experta en realizar
proyectos de I+D+i) cuya casa ma-
triz está en Barcelona, instalado en
Chile desde el año 2014", señalaba
Corfo en su página institucional.
En el convenio, firmado entre
las partes, se precisaba que los
recursos traspasados servirían
para financiar la ejecución del
programa "Desarrollo e Innovación
Espacial del Biobío".

En los medios de comunica-
ción, las autoridades regionales
de la época calificaron la inicia-
tiva como "un gran proyecto de
transformación, de desarrollo
e innovación". En la actualidad,
a cuatro años de la exorbitante
transferencia de recursos, la
fiscalía y la contraloría están re-
visando la ejecución de gastos y
las rendiciones pendientes.

En materia de desarrollo e inno-
vación espacial, nada relevante.

¿Qué ocurre con los rimbom-
bantes proyectos I+D+i difundidos
por el GORE Ñuble? Una mirada
a las noticias de Corfo en el año
2025 llama la atención una del 11
de noviembre donde se anuncia
que "SoftServe abre oficina en
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Chillán y apuesta por convertir a
Ñuble en el nuevo polo tecnológico
del sur de Chile". Curiosamente el
lanzamiento, con presencia de las
autoridades regionales, se realizó
en un salón del Hotel MDS. ¿ Qué
pasó con la oficina?

¿Quién es SoftServe? Según la
página de InvestChile la empresa
es una compañía global de consul-
toría y desarrollo tecnológico con
presencia en más de 20 países. Su
presencia en Chile se consolida
con la inauguración de su nueva
oficina en Chillán (?), la primera
en regiones.

¿Cuál es su objetivo? Descen-
tralizar el talento digital. Para
ello la empresa señala que "la
nueva oficina será un espacio de
conexión entre jóvenes talentos de
Ñuble para brindar servicios de
consultoría tecnológica a clientes
internacionales". Se espera superar
las 50 contrataciones directas de
jóvenes provenientes de Ñuble.

¿Por qué eligieron Ñuble? La
empresa señala que en la región
se "combina talento joven, casas
de estudios activas y un ecosiste-
ma público-privado que impulsa
la innovación". Rematan que los
más de 50 jóvenes contratados
participarán desde Chillán en
proyectos para grandes compa-
ñías de Estados Unidos y Canadá,
elevando el estándar del capital

humano local y demostrando que
se puede tener impacto global sin
dejar la región". Eso sí, omiten
los $537 millones que recibieron
de recursos regionales a través
de CORFO.

¿En qué está el proyecto? A pesar
de lo señalado por InvestChile,
la oficina aún no se inaugura y
la contratación de los más de
50 talentos de Ñuble aún no se
concreta. Fuentes extraoficiales
señalaron que la oficina, si bien
está arrendada, se encuentra en
proceso de acondicionamiento
para llegar al estándar que tiene la
imagen de la tecnológica. Respecto
de las contrataciones, se señala que
se han perdido talentos por "mal
dominio del idioma inglés".

¿En Nuble puede pasar lo mismo
que en Biobío? Es posible, debido
a que suele ocurrir que el brillo y
la publicidad que emanan de las
propuestas limitan la capacidad
de valoración del ojo humano.
Muchas veces ocurre que, detrás
del fulgurante brillo que emana
de las propuestas al momento
de su lanzamiento, priman los
incentivos electorales de quienes
les aportan el subsidio.

Con posterioridad, poco y
nada se informa respecto del
cumplimiento de los objetivos
comprometidos y el impacto de
los recursos traspasados.

Fatiga visual en el trabajo: cuando el riesgo no se ve

Durante décadas, la
salud ocular en el
trabajo se asoció a
radiación, partí-
culas o sustancias

químicas.
Hoy el principal agente de

riesgo no emite luz ni genera
polvo: está en nuestros escrito-
rios y cabe en una mochila.

La digitalización modificó
silenciosamente el perfil de
las enfermedades laborales y la
fatiga visual se convirtió en uno
de los trastornos más frecuentes
y menos visibles en la seguridad
y salud en el trabajo.

La evidencia es contunden-
te. Entre seis y nueve de cada
diez trabajadores que utilizan
pantallas presentan síntomas
de fatiga visual, y en jornadas
prolongadas o teletrabajo estas
cifras pueden superar el 80%.
No es una molestia menor:
afecta bienestar, concentración
y desempeño.

Se trata de un cuadro funcional
y reversible que aparece cuando
el sistema visual enfrenta una
sobrecarga sostenida. Frente a
la pantalla parpadeamos hasta
70% menos y mantenemos el
enfoque a corta distancia du-
rante horas.

El resultado es conocido: ar-
dor, sequedad, visión borrosa
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el ojo también se fatiga

según cómo se organiza

la jornada. Asumirlo es

clave para que la transfor-

mación digital avance sin

deteriorar la salud visual.

transitoria, cefalea frontal,
dificultad para enfocar y sen-
sación de agotamiento que
muchas veces no se vincula al
esfuerzo visual.

Este escenario refleja una
transformación más profunda.
Las lesiones oculares estructu-
rales han dado paso al síndrome
visual informático, el ojo seco
evaporativo y los espasmos
acomodativos: cuadros propios
de una economía basada en la
información.

El riesgo no está solo en la
pantalla, sino en la forma de
trabajar. Monitores mal ubi-
cados, iluminación deficiente,
reflejos, baja humedad am-
biental, extensas jornadas sin
pausas y falta de evaluación
ergonómica configuran una
exposición cotidiana.

El teletrabajo trasladó estos
factores a espacios domésticos
con menor control preventi-
vo.

La buena noticia es que es al-
tamente evitable. Evaluaciones
ergonómicas, pausas visuales,
corrección de defectos refrac-
tivos y vigilancia de la salud
visual son medidas simples y
costo-efectivas.

Su implementación exige re-
conocer la fatiga visual como un
problema prioritario y no como

una consecuencia inevitable de
la modernidad.

Desde la perspectiva clínica, la
evaluación médica es clave para
un diagnóstico adecuado. Esta
debe considerar la medición de
la agudeza visual, el estudio de
la refracción, el examen oftalmo-
lógico completo y la valoración
de la superficie ocular.

A ello se suman pruebas com-
plementarias, como el test de
Schirmer y el Break-Up Time,
que permiten analizar la esta-
bilidad de la película lagrimal y
objetivar la presencia de ojo seco
asociado al trabajo prolongado
con pantallas.

En un entorno cada vez más
digitalizado, la visión condi-
ciona la capacidad de trabajar,
aprender y mantener calidad de
vida. No deja cicatrices visibles,
pero disminuye productividad
y bienestar.

El desafío para la medicina
del trabajo es anticiparse a estos
riesgos emergentes.

Hoy sabemos que el ojo tam-
bién se fatiga según cómo se
organiza la jornada.

Asumirlo es clave para que la
transformación digital avance
sin deteriorar la salud visual de
quienes sostienen el trabajo co-
tidiano frente a una pantalla.
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