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Opinién

Cuando la ley no alcanza a la sala de clases

En los pasillos de nuestras escuelas resuena un eco inquietante: los
conflictos se han convertido en material frecuente de denuncia. En-
tre eneroy septiembre de 2025, la Superintendencia de Educacién re-
gistré 14.931 denuncias ciudadanas por problemasen el sistema edu-
cativo, y de ellas 11.091 (74,3 %) estdn directamente vinculadas a la
convivencia escolar. Esa cifra no es anecddtica: es una sefial irrefuta-
ble de que la vida escolar estd fracturada.

Ante este escenario, el pais avanza en una nueva ley sobre convi-
vencia escolar, buen trato y bienestar. El propésito es legitimo y ne-
cesario. Nadie puede minimizar la urgencia de enfrentarla violen-
cia, el acoso o la desregulacion que

El propio Ministerio de Educacién ha planteado la corresponsabili-
dad como principio de la Politica Nacional de Convivencia Educativa
(MINEDUC, 2023). Pero la corresponsabilidad no puede ser una decla-
racién abstracta. Si el profesor enfrenta el conflicto sin respaldo juridi-
co claro, sin formacion especifica en gestion de aula y sin un mensaje
inequivoco de apoyoinstitucional, la autoridad se erosiona. Defender-
lano es promover autoritarismo; es reconocer que la ensefianza requie-
re conduccidn profesional, legitimidad social y confianza publica.

El debate, entonces, no es si necesitamos una ley, sino qué tipo de
sefial queremos enviar como pais: si seguiremos administrando el con-

flicto desde el escritorio osi devolvere-
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2022). Cuando el docente debe res- Ieg'tlma dEl aUIa- do denuncias mientras debilitamos la

ponder a protocolos, informes y pro-

cedimientos cada vez mds complejos,

el tiempo y la energia destinados a formar se reducen. Y la convi-
vencia no se resuelve desde un formulario, sino desde la conduccién
legitima del aula.

UNESCO(202 3) hainsistido en que el bienestar escolar depende de
culturas institucionales sélidas y liderazgo pedagdgico, no solo de
marcos normativos. Es decir, la convivencia no es un reglamento; es
una prdctica formativa cotidiana. Sin autoridad pedagégica reconoci-
day respaldada, cualquier politica corre el riesgo de intervenir el sin-
toma sin transformar la raiz del problema.

figura social del profesor, que no es un

gestor de protocolos, sino el principal
arante de la formacidn ética y ciudadana de
as nuevas generaciones.
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