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Turismo registra una baja de 5,7%
en pernoctaciones durante enero

ENLOS LAGOS. Pese a la caida interanual en noches de alojamiento, directora del Sernatur resalto alza
en tasa de ocupacion y de ingresos por habitacion disponible. Gremios analizan el desemperio local.
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as pernoctaciones en es-
L tablecimientos de aloja-
miento turistico dela Re-
gion de Los Lagos disminuye-
ron un 5,7% durante enero de
2026. Seguin los datos oficiales
del Instituto Nacional de Esta-
disticas (INE) de Los Lagos, du-
rante el primer mes del afio se
registraron 199.255 pernocta-
ciones, lo que representa una
caida frente a las mas de 203
mil contabilizadas en la misma
fecha del afio pasado.

Lacifrainclusoesta por de-
bajo de los registros de enero
de 2020, al inicio de la pande-
mia del covid-19, cuando el INE
reporto 234.801 pernoctacio-
nes de turistas.

La Encuesta Mensual de
Alojamiento Turistico (EMAT)
del INE indica ademds que las
llegadas registraron una caida
del 7,8 % respecto a enero de
2025. El indicador totalizo
101.841 pasajeros que efectua-
ron una o mas pernoctaciones
seguidas en el mismo estable-
cimiento, cifra inferior al regis-
tro de enero de 2020, con
121.919.

La estanciamediaanot6un
aumento de 2,3% en 12 meses,
lo que arroj6 un coeficiente de
1,96 noches. Este resultadores-
ponde al comportamiento de
los dltimos cinco afos, que en
2022 alcanz6 un maximo de
2,13%.

RENDIMIENTO HOTELERO
La directoraregional del Servi-

199.255

pernoctaciones se re-
gistraron durante eneroen
la region, lo que representa
una disminucién del 5,7%.

101.841

pasajeros arribaron a es-
tablecimientos de aloja-
miento turistico de Los La-
gos, consignando una baja
de 7,8% en 12 meses.

cio Nacional de Turismo (Ser-
natur), Claudia Renedo, dijo
que enero mostro resultados
estadisticos diversos.

La autoridad detall6 que,
mientras las llegadas disminu-
yen, la tasa de ocupacion en
habitaciones llego a un 46,9%
(+0,82 pp.). Ademas, destaco
que el ingreso por habitacién
disponible creci6 en un 1,5 %,
por lo que concluyé que “aun
conun menor volumen, los es-
tablecimientos lograron utili-
zar de manera mas eficientesu
capacidad instalada, optimi-
zando la gestién comercial y
mejorando niveles de ingre-
sos”. Renedo reforzé que laen-
cuesta INE revela que hubo
menos movimiento, pero que
se aprovech6 de mejor manera
la oferta disponible.

Renedo valoré que Los La-
gos se consolide como la terce-
ra region con mayor cantidad
de visitas a nivel pais, tras la
Metropolitana con 571.370 per-
noctaciones y la de Valparaiso,
con 312.378.

No hay recursos para la ruta a Ensenada

@ Respectodel caso del corte en laruta a Ensenada, debido
al deslizamiento de laderas tras |as recientes lluvias, Hora-
cio Bovolo dijo que se trata de “una situacion recurrente
que el turismo viene reclamando”. Recordé que hace algu-
nos meses asistié a una reunion en el Gobierno Regional
(Gore) en la que reclamaron una pronta solucion para evi-
tar nuevas remociones en masa sobre esa ruta turistica,
ocasion en laque “el gobernador Alejandro Santananos in-
forma que se estaba haciendo todos los esfuerzos posibles
para paliar la situacion con los medios disponibles, pero
que era dificil efectuar obras de magnitud -como puentes-
ante la escasez presupuestaria”. Por ello es que el dirigente
puertovarino admitié que “desafortunadamente seguire-
mos con esta deficitaria situaciéon por mucho tiempo mds”.

CON MAS DE 199 MIL PERNOCTACIONES, LA REGION SOLO ES SUPERADA POR L

La directora regional de
Sernatur expuso que se man-
tienen como desafios dismi-
nuir la estacionalidad y aumen-
tar la permanencia promedio
en el destino.

IMPACTO EN PROVINCIAS
Horacio Bovolo, presidente de
la Camara de Comercio Indus-
tria y Turismode Puerto Varas,
afirmé que en el destino de la
Cuenca del Lago Llanquihue
hubo una baja relevante del
mercado interno. A esto se su-
mé la caida deun 30% de turis-
tas argentinos a nivel pais, lo
que el dirigente estimé para la
region “en el orden de un 15 %
hastaun 18 %”.

Ese retroceso, agrego Bovo-
lo, estuvo motivado por tres
factores. El primero fue el alza
enel tipo de cambio, “que hizo
que lamoneda que traenlosar-
gentinos no sea tan competiti-
va”. Anadio el efecto derivado
de lainseguridad publica.

El lider gremial agrego que
existe una “competencia tre-
menda que hemos tenidoenel
mercado argentino, e inclusive
en el chileno, del producto va-
cacional Brasil, que fue suma-
mente agresivo en esta tempo-
rada de verano. Esto es el moti-
vo de la baja principal del mes
de enero”.

Respecto a la demanda del
turismo de larga distancia, ase-
guré que “se mantuvo firme”,
donde destacé a los visitantes
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europeos y estadounidenses.

OSORNO Y CHILOE

Julio Candia, presidente de la
Camara de Comercio, Indus-
tria y Turismo de Castro, indi-
¢6 que en la capital de Chiloé
“tuvimos en 2025 una ocupa-
cion del 45 % al 48 %, en dife-
rentes periodos, estival y feria-
dos largos”. Esto represento
“unabaja en hoteles y cabanas,
que generalmente superan el
65 % de ocupacion”.

Respecto a enero de 2026,
Candia subrayé que “hay unin-
cremento, superando el 52 %
en cabafas y un 56 % en hote-
leria”. Adelanté que en febrero
pasado hubo un incremento
de 6 puntos porcentuales para
ambos establecimientos dealo-
jamiento turistico.

El dirigente castrefio espe-
cifico que se trata “de valores
promedio, ya que, en algunos
casos, en febrero se superé el
86 % de ocupacion”.

Candia precisé que estas ci-
fras no incluyen el balance de
los viajeros que arribaron en
Cruceros o en aviones comer-
ciales, ni de los turistas que vi-
sitaron la capital chilota en
vehiculos propios.

FACTOR CAMBIARIO

Luis Rigo-Righi, presidente de
la Camara de Comercio de
Osorno, sefald que respecto a
2025, ha existido una baja de
visitantes argentinos durante

A METROPOLITANA Y VALPARAISO.

los dos primeros meses del
ano. Agrego que esas cifras “de-
ben depurarse y analizarse de
forma técnica y exhaustiva”.
Rigo-Righi explico que la llega-
da del visitanteargentinono se
debe al turismo tradicional, si-
no al de compras, “muy focali-
zado en rubros como electroni-
ca, celulares, televisores, neu-
maticos y ropa de marca. En
varios de esos productos ya hu-
bo un recambio importante el
ano pasado, por lo que dismi-
nuye la frecuencia de viajes”.

El representante de la Ca-
mara de Comercio osornina
agregob que en ello influye el
contexto economico del pais
trasandino. “Con un doélar ofi-
cial en torno a los 1.400 pesos
argentinos y proyecciones cer-
canas a los 1.750 hacia fin de
ano. Enun escenario de depre-
ciacién constante, inflacion y
brecha cambiaria, el poder ad-
quisitivo se ha visto afectado
tras un 2025 complejo™.

El dirigente afirmé que hoy
no resulta atractivo para los
chilenos ir a Argentina en plan
de vacaciones, en lo que influ-
ye “el tipo de cambio y altos
costos internos”. Al contrario,
dijo que han notado un transi-
to mayor de camiones para
abastecer zonas como Aysén y
Magallanes.

“La lectura debe ser pro-
fundaybasadaendatos, noen
una mirada superficial de ci-
fras”, concluyo. 3




