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AUTORIDADES MÉDICAS EXPLICARON QUE LOS FALLECIDOS NO NECESARIAMENTE MURIERON POR LAS PATOLOGÍAS QUE LOS MANTENÍAN EN UNA LISTA DE ESPERA.

Más de 4 mil personas
fallecen estando en lista
de espera en el Biobio
Pacientes denuncian años de demora y falta de recursos
para lograr una mejor atención en los servicios médicos.
Existe preocupación generalizada en el sector.
Cristian Aguayo Venegas
cronica@estrellaconce.cl

Más de 4 mil pacien-
tes murieron du-
rante 2025 en el

Biobío mientras se encon-
traban en listas de espera,
de acuerdo a las cifras se-
ñaladas en el último infor-
me trimestral Glosa Nº6
del Ministerio de Salud,
que reveló además que, a
nivel nacional, más de 50
mil registros de pacientes
fueron egresados de las
listas de espera por causal
de fallecimiento.

Cabe precisar que el
Biobio acumuló 4.075 re-
gistros de pacientes que
"egresaron" de la espera
por fallecimiento en
2025, desglosados en
3.738 egresados de listas
de espera No GES de con-
sulta nueva de especiali-
dad, y 337 de lista de espe-
ra No GES de intervencio-

nes quirúrgicas.
De estos casos, 1.849

corresponden al Servicio
de Salud Concepción
(1.721 en consulta nueva
de especialidad y 128 de
intervenciones quirúrgi-
cas); 854 al Servicio de Sa-
lud Talcahuano (814 y 40,
respectivamente); 325 al
Servicio de Salud Arauco
(319 y 6); y 1.047 en el de
Biobío (884 y 163).

PREOCUPACIÓN
"Sin duda, existen preocu-
paciones constantes res-
pecto de la demora. Ac-
tualmente tengo a mi hijo
e hija en lista de espera. El
primero lleva esperando
una cirugía con otorrino,
se ha realizado exámenes
dos veces, porque van ven-
ciendo y aún no lo llaman
para operación. Por otro
lado, con mi hija llevamos
cinco años, el tema con
ella es más delicado, ya

que tuvo una intoxicación
por litio y quedó con veji-
ga neurogénica", señaló
Sara Vidal, vecina de Tal-
cahuano. "Llevamos mu-
chos años atendiéndonos
en el sistema público. ( ... )
Antes decía el médico en
tres meses vas a tener con-
trol y te agendaba la hora.
Hoy solo hay que esperar
el llamado y pasan años.
No hay recursos para na-
da. La salud pública está
en una decadencia muy
grande", afirmó.

Por su parte, Mitzy Sa-
zo, ex paciente chorera,
quien estuvo tres años en
lista de espera hasta que
se operó hace un par de se-
manas, expresó que "es
una situación difícil des-
pertar cada día y decir: pu-
cha, no me llamaron o no
me van a llamar. Era una
espera complicada, cada
día era peor. Todos los días
me hacía la misma pre-

No hay recursos
para nada. La
salud pública está
en decadencia
grande".

Se supone que el
Estado nos tiene
que brindar salud,
lo que es algo
básico".

Sara Vidal, madre de pacientes Mitzy Sazo, ex paciente

para no llegar a este punto
de morir esperando. Se su-
pone que el Estado nos tie-
ne que brindar salud, lo
que es algo básico para
nuestra sociedad", senten-
ció.

SERVICIOS
La dra. Paulina Besser,
subdirectora de Gestión

4.075
personas fallecieron en
2025 en la región del
Biobío estando en una
lista de espera por sus
patologías.

Asistencial del Servicio de
Salud Talcahuano, indicó
que "respecto de las cifras
consignadas en la Glosa
Nº6, es muy importante
hacer una precisión técni-
ca: los datos informan so-
bre personas que fallecie-
ron durante 2025 y que, al
momento de su deceso, se
encontraban registradas
en una lista de espera. Sin
embargo, esto no significa
que hayan fallecido por la
patología por la cual in-
gresaron a la lista de espe-
ra", aseguró.

"Desde la pandemia
por covid-19 en 2020 al cie-
rre del 2025 logramos una
disminución sostenida en
los tiempos de atención de
las listas de espera tanto
quirúrgica como de con-
sulta nueva de especiali-
dad, lo que nos ha posicio-
nado a nivel nacional en-
tre los servicios con me-
nor tiempo de espera", ex-
plicó. "En este sentido, res-
pecto a los datos de la me-
diana de días de espera en
la Línea Quirúrgica, entre
el 2020 y 2025 logramos
una reducción de 319 días,
equivalente a un 67,6% de
disminución respecto al
período más crítico de la
pandemia", concluyó.

Por otra parte, desde el
Servicio de Salud Concep-
ción expresaron que "si
bien cada año se registra
un porcentaje de personas
en lista de espera que
egresa por fallecimiento,
esta cifra representa me-
nos del 1% del total de
egresos acumulados a di-
ciembre de 2025, tanto pa-
ra CNE como para IQ", ase-
guraron. "En materia de
disminución de la Lista de
Espera, al cierre del año
2025, se registró una re-
ducción en el número de
casos de Consulta Nueva
de Especialidad en compa-
ración con los años 2024 y
2023. Esta disminución se
relaciona con un aumento
sostenido de los egresos
en esta línea, los que en
2025 fueron un 23,5% su-
periores a los registrados
en 2023", detallaron. «

gunta en mi cabeza, si me cen convenios con clínicas
iban a contactar. Pensaba
que no iba a poder hacer
lo de antes. Entonces, uno
en lista de espera no lo pa-
sa para nada de bien".

"El sistema está muy
malo, no hay doctores, no
hay suficientes pabello-
nes, no contratan más
gente. Me preguntaba en
ese tiempo porque no ha-
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