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Detectan irregularidades en 12
mil licencias médicas en el Hggb
Contraloría dijo que los documentos se habrían emitido sin respaldo clínico en el Hospital Regional de Concepción.
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a Contraloría Regio-

nal del Biobio revelóuna serie de irregula-
ridades en la gestión de li-
cencias médicas en el Hos-
pital Regional de Concep-
ción. Así lo estableció el In-
forme Final Nº 538/2025,
que analizó la gestión del
establecimiento entre el 1
de enero de 2023 y el 31 de
diciembre de 2024.

Según el documento,
cerca de 12 mil licencias
médicas electrónicas fue-
ron emitidas por profesio-
nales del hospital sin que
existiera un registro clíni-
co que justificara su otor-
gamiento. Además, se de-
tectó que 8 mil 126 licen-
cias fueron emitidas utili-
zando la cuenta institucio-
nal por profesionales que
ya no formaban parte de la
dotación del recinto asis-
tencial.

Según el órgano contra-
lor, otro hallazgo preocu-
pante fue que 65 médicos
emitieron más de mil 200
licencias mientras ellos
mismos estaban en reposo
laboral, lo que constituye
un incumplimiento direc-
to de la normativa interna
y de los estándares legales.

Se añadió que ante es-
tos hechos, el hospital de-
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CONTRALORÍA DETECTÓ IRREGULARIDADES EN EMISIÓN DE LICENCIAS MÉDICAS EN EL REGIONAL.

berá iniciar procesos disci-
plinarios para determinar
las responsabilidades ad-
ministrativas correspon-
dientes, y las observacio-
nes serán puestas en cono-
cimiento de la Superinten-
dencia de Seguridad Social
(Suseso).

El informe también cri-
ticó el sistema clínico in-
formatizado Sinetsur, el
cual no cuenta con un
campo estructurado para
registrar la emisión de li-
cencias durante la aten-
ción médica. Esta deficien-
cia, explican, vulnera los

estándares de completitud
y autenticidad que deben
cumplir los registros clíni-
cos, generando un riesgo
en la trazabilidad de la
atención y la fiscalización
del hospital.

En el ámbito financie-
ro, la auditoría reveló que

del total de $134.819.496
correspondientes a licen-
cias médicas rechazadas
entre 2023 y 2024, el hospi-
tal ha logrado cobrar
$1.509.021. Se detectó ade-
más que el sistema de in-
formación de recursos hu-
manos (Sirh) mantiene
42.285 licencias en estado
"pendiente", pese a que
11.059 figuran como
"aprobadas" y 322 como
"rechazadas" en Suseso.

"No se han realizado
gestiones para recuperar
estos montos, incluyendo
84 licencias emitidas en
2023 que deberían haber
sido cobradas", se dijo.

Frente a estas irregula-
ridades, la autoridad sani-
taria del hospital deberá
implementar un plan de
trabajo en un plazo máxi-
mo de seis meses, incluyen-
do la actualización de re-
gistros, regularización de
procesos y recuperación de
los montos adeudados. Los
avances deberán ser repor-
tados y acreditados ante la
Contraloría Regional.

HOSPITAL
"Es importante señalar
que como hospital, como
institución, hemos evalua-
do positivamente las ob-
servaciones que Contralo-
ría nos ha hecho respecto a
este informe, lo que nos

65
médicos habrían emiti-
do más de mil 200 li-
cencias mientras esta-
ban con reposo.

permite tener herramien-
tas de mejora en nuestra
gestión", señaló a La Estre-
lla Cristian Fuentes, direc-
tor médico (s) del Hospital
Guillermo Grant Benaven-
te (Hggb) de Concepción.

"También es importan-
te señalar que se han ins-
truido los tres sumarios
que Contraloría ha pedido.
Esos sumarios están en
curso, notificados y ejecu-
tándose", añadió.

"El equipo directivo es-
tá trabajando en la res-
puesta de las observacio-
nes que hizo Contraloría.
Muchas de ellas tienen que
ver con procesos internos y
de resguardo de la infor-
mación, que en una insti-
tución como ésta, de la
magnitud, por supuesto
que hay situaciones que a
veces escapan un poco al
control habitual, pero por
eso señalo que la oportuni-
dad que nos da este infor-
me es de subsanar algunos
mecanismos de control",
puntualizó.«

Galería Alessandri inicia la segunda
etapa de su restauración histórica

La emblemática Galería
Alessandri de Concepción
avanzará en su segunda
etapa de restauración, lue-
go de adjudicarse la licita-
ción de conservación por
18 millones de pesos.

Desde la seremía de Bie-
nes Nacionales se explicó
que las obras incluyen el
cambio de ventanales su-
periores y reparación de
vanos interiores, mejoran-

do iluminación y habitabi-
lidad del inmueble históri-
co, afectado por el tiempo
y el incendio desatado en
el año 2019.

Al respecto, el seremi
de Bienes Nacionales, Se-
bastián Artiaga, destacó
que se trata de la inversión
pública más importante en
décadas en este edificio
ubicado frente a la Plaza de
la Independencia.

El proyecto, que se ex-
tenderá por 100 días y que
será ejecutado por la em-
presa Serviconstruc SPA,
se realizará sin interrum-
pir el funcionamiento del
centro comercial.

Autoridades y locata-
rios resaltaron la colabora-
ción conjunta y la impor-
tancia patrimonial del edi-
ficio, ubicado en pleno
centro penquista, asegu-

100
días de trabajo se con-
templan para desarro-
llar los trabajos en la
Galería Alessandri.

rando su conservación pa-
ra la comunidad de la Re-
gión del Biobío.«
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ANUNCIO DE LOS TRABAJOS DE REPARACIÓN DE LA GALERÍA.
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