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Ingeniería a la velocidad de la luz
Cada 4 de marzo se celebra el Día Mundial de la Ingeniería para el Desa-

rrollo, para visibilizar el papel crucial de esta disciplina en la construcción
de un futuro más sostenible y equitativo. Es una fecha para recordar que la
ingeniería no es solo una carrera o área, sino un puente entre el conocimien

to y las soluciones que necesita la humanidad.

Suele ser un área menos mediática comparada con otras. No hay series de
éxito como The Pitt (medicina) o True Detective (policial) protagonizadas
por ingenieros. Y sin embargo, la ingeniería está en todo: en el celular que
llevamos en el bolsillo, en el transporte público que nos mueve, en los edi-
ficios que habitamos, en internet y, por supuesto, en la inteligencia artificial
que hoy está en boga.

Cuando hablamos de ingeniería abarcamos un espectro enorme, pero hay
algo que la vuelve particularmente fascinante: la velocidad de cambio en sus
distintos ámbitos. En 2010 había unos 800 satélites artificiales orbitando la

Tierra; en 2025, ya había más de 11.000. Una evolución similar se observa
en el número de teléfonos inteligentes (de algo casi inexistente a más de
5.000 millones de usuarios) o en sensores (IoT), que pasaron de ser ciencia
ficción a proyectarse en más de 21.000 millones de dispositivos en 2025.

Esta capacidad técnica para innovar nos lleva también a interrogantes
complejas: ¿ es sostenible a largo plazo este ritmo? ¿ Puede la propia ingenie-
ría mitigar los impactos de su propio progreso? Responder a estas preguntas
requiere algo más que intuición: se necesitan datos de calidad y evidencia
que permita comprender fenómenos como el cambio climático o el funcio-
namiento de las ciudades.

Álvaro Paredes, director de tecnología de Data Observatory

Porque los desarrollos tecnológicos no son magia ni alquimia, aunque a
veces lo parezca. Con las mismas herramientas podemos construir paneles
solares o vehículos eléctricos, pero también bombas de precisión o estrate-
gias de consumo desenfrenado. Es fundamentalmente un problema de vo-
luntad y de ética. Lo mismo ocurre con los datos y la IA: pueden ayudarnos
a comprender mejor el planeta o anticipar desastres, si son bien gestionados
y usados con responsabilidad.

Este día, el verdadero homenaje a la ingeniería no es celebrar sus arte-
factos, sino exigir que su potencial se ponga al servicio de la sostenibilidad.
Porque la mejor ingeniería no es la que más vende, sino la que permite que
tengamos una mejor calidad de vida y que el mundo siga funcionando ma-
ñana.

Portabilidad móvil: cuando la preferencia
valida una transformación

En telecomunicaciones, la portabilidad móvil es uno de los indicadores

más exigentes del mercado. No responde a campañas ni a declaraciones cor-

porativas: refleja una decisión activa. Es un cliente que, pudiendo quedarse,

elige cambiarse.

Según el último reporte de la Subsecretaría de Telecomunicaciones, Claro

Chile cerró 2025 liderando la portabilidad móvil por segundo año consecuti-

vo, acumulando más de 476 mil portaciones netas y completando 16 meses

consecutivos en el primer lugar de la industria.

En un mercado maduro y altamente competitivo, ese resultado no es tri-

vial. Es una señal de confianza. Pero la pregunta relevante no es quién lide-

ra, sino por qué.

La respuesta está en un proceso que comenzó antes de los rankings: una

transformación tecnológica y organizacional profunda, nacida de la integra-

ción entre Claro y VTR. Durante este período se renovó completamente la

red móvil, se desplegó 5G desde Arica a Punta Arenas y se ampliaron sitios

para mejorar cobertura y capacidad.

En telecomunicaciones, la infraestructura no es solo un activo técnico;

es experiencia concreta para millones de personas. Cuando una red es más

estable, más rápida y más robusta, el impacto se percibe en la vida cotidiana:

en el trabajo remoto, en el acceso a servicios digitales, en la conectividad de

territorios alejados.

La portabilidad funciona como un termómetro honesto de esa experien-

cia. En una industria donde los usuarios evalúan permanentemente desem-

peño y calidad de servicio, la preferencia sostenida sugiere que las mejoras

comienzan a hacerse tangibles.

También hay un componente de largo plazo. La modernización de red res-

Nicolás Sabando
Director Mercado Personas, Claro Chile

ponde a una visión estratégica respaldada por la escala regional de América

Móvil, que permite sostener inversión, cumplir compromisos regulatorios y

fortalecer infraestructura crítica en todo el país.

Liderar la portabilidad no es un punto de llegada, es una responsabilidad

mayor. Porque en conectividad la confianza se construye día a día, en cada

interacción y en cada servicio que funciona como debe.

En un país donde la conectividad es parte esencial del desarrollo social y

económico, la verdadera competencia no es por una cifra mensual, sino por

la consistencia de la experiencia que reciben las personas. Y esa coherencia

entre inversión, red y servicio es la que finalmente valida cualquier trans-
formación.
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