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Gobierno manifesto su incapacidad legal para interferir y el transporte menor advierte desabastecimiento

Crisis del GNC en Punta Arenas: disputa entre privados amenaza
con colapsar el transporte ante el retorno masivo a clases

Lo que comenzó como una
disputa comercial de carác-
ber privado ha escalado has

ta convertirse en un foco de vulne-

rabilidad estratégica para Punta
Arenas. La planta de Gas Natural
Comprimido (GNC) ubicada en la
estación de servicio Aramco de
Avenida Frei cumple ya tres me-
ses fuera de servicio, dejando a la

capital regional con sólo dos pun-
tos de abastecimiento operativos:
las estaciones Copec de Avenida
Bulnes y de Avenida Eduardo Frei
con Salvador Allende.

Esta reducción de la oferta ha

generado un efecto dominó que
hoy se traduce en tiempos de es-
pera prolongados y una conges
tión creciente para los usuarios
de este combustible, fundamental

para el transporte público menor
y miles de familias magallánicas.

La crisis ha puesto de mani-
fiesto las limitaciones del Ejecuti-

vo para garantizar la continuidad
de servicios que, aunque operados

por privados, resultan esenciales
para el funcionamiento urbano.
El secretario regional ministerial
de Energia de Magallanes, Ser-
gio Cuitiño, fue enfático al señia-
lar que, debido a la naturaleza del
conflicto -una disputa comercial y
judicial entre el concesionario de

La estación de servicio Copec, de Avenida Bulnes, presenta una alta demanda por carguio de gas natural
comprimido (GNC). La imagen fue captada a las 18,30 horas de este miércoles, cuando se registraba una fuerte
congestión vehicular.

Aramoo y la empresa Gasco GLP
(propietaria de la planta de com-
presión)- , el Estado carece de fa-

cultades legales para intervenir
directamente.

"Nosotros como gobierno y
Estado no podemos fiscalizar ni
tampoco meternos en temas que
tienen que ver con temas comer-
ciales o judiciales entre empresas
privadas", admitió la autoridad en
declaraciones recientes. Según la

normativa vigente, el rol de la se-
remi se limita exclusivamente a

la fiscalización de la seguridad de
las instalaciones y la calidad de los

combustibles, pero no tiene inje-
rencia en el modelo de negocios o
los contratos entre terceros.

La urgencia del llamado guber-
namental no es casual. La próxi-
ma semana se espera el retorno
masivo de trabajadores y la ple-
na incorporación de estudiantes
universitarios y de centros de for-

mación técnica, lo que elevará al
máximo la presión sobre el trans-

porte público.
Cuitiño advirtió que la situa-

ción podria derivar en un "tema
más social", dado que la falta de
servicio eficiente de carga podria
provocar atochamientos severos y

dificultades para que los ciudada-

nos lleguen a sus lugares de traba-

joo estudio. "En una ciudad como

Punta Arenas, donde el GNC es un
energético clave ... es fundamental
que se comprenda la realidad de
nuestra región y se actúe con res-
ponsabilidad", sostuvo el seremi,
apelando a la voluntad de las em-
presas involucradas.

A pesar del llamado a la "res-
ponsabilidad" empresarial por par-

te del gobierno, la prolongación de
este cierre por un trimestre rave-

la una fragilidad estructural en la
distribución de GNC en la zona
Mientras el seremi insiste en que
las empresas deben alcanzar un
acuerdo "ojalá este fin de semana"
para reactivar la planta de Aveni-

da Frei, los usuarios cuestionan la
falta de mecanismos de emergen-
cia que protejan a la comunidad de
los desacuerdos comerciales entze

grandes actores del mercado
Por ahora, la solución sigue de

pendiendo exclusivamente de las
negociaciones privadas. Mien-
tras tanto, los conductores de co-
lectivos y vehiculos particulares

en Punta Arenas se preparan pa-
ra un "Super Lunes" marcado por
la incertidumbre y las filas en los
únicos dos puntos de carga que
siguen en pie./LPA

Consultorio Fortaleciendo Vidas

se suma a plataforma digital
para solicitar horas médicas

El Centro Comunitario de Sa-
lud Familiar (Cecosf) Fortaleciendo

Vidas, ubicado en el Barrio Archi-

piélago de Chiloé en Punta Arenas,
comenzó a operar con la platafor-
ma Telesalud, convirtiéndose en el
cuarto recinto de atención primaria

de la capital regional en incorporar

esta modalidad digital para la soli-
citud de horas médicas.

La herramienta permite a los
usuarios gestionar atenciones des

de sus hogares mediante teléfo-
no celular o computador, evitando
traslados presenciales sólo para pe

dir una cita. La estrategia ya fun-

ciona en los consultorios Thomas
Fenton, Juan Damianovic y Mateo
Benour, en Punta Arenas, además
del Cesfarn Juan Lozic, en Puerto
Natales, donde en conjunto se hari
registrado más de 10 mil solicitu-
des. De ese total, un 23% fue resuel-

to por via telefónica.

En el caso del Cecost Fortale-
ciendo Vidas, el equipo implemen-

tó un plan de apoyo para facilitar el
uso de la plataforma, considerando

que no todos los usuarios manejar
herramientas digitales. Cada ma-

fiana, un funcionario orientará pre-

sencialmente a quienes necesiten

ayuda para ingresar una solicitudi.
Desde el Consejo de Desarrollo

Local del establecimiento valora-
ron la medida, señalando que era
una iniciativa esperada por la co-
munidad. Según indicaron, podria
significar un alivio especialmente
para personas con enfermedades
crónicas, cuidadores de pacientes
postrados o trabajadores que no

pueden acudir al centro dentro del
horario habitual de atención.

La coordinación del recinto ex-

plicó que el objetivo es ampliar las
vias de acceso y permitir que los
pacientes puedan gestionar susTe-

querimientos sin depender exclusi-
vamente de la atención presencial.

En esa linea, la plataforma prioriza
las solicitudes según el nivel de
riesgo y la necesidad de cada caso

A nivel regional, la autoridad
sanitaria informó que la intención
es extender el sistema a otros esta-

blecimientos de la red de atención
primaria durante el primer sernes

tre del año. Para la implementación
en el Cecoaf Fortaleciendo Vidas se

destinaron 4,5 millones de pesos,
recursos que permitieron habili-

tar estaciones de trabajo y equipa-
miento computacional.
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