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Salarios reales
siguen
creciendo,
pero a menor
ritmo

De acuerdo a los datos dados a conocer
por el Instituto Nacional de Estadísticas
(INE), el crecimiento del Índice Real
de Remuneraciones, medido en doce
meses, acumuló una expansión de 2%,
desacelerándose respecto al aumento
de 2,4% anotado a diciembre, y regis-
trando su menor alza desde septiembre
cuando subió 1,4%.
El ministro de Hacienda, Nicolás Grau,
señaló que "llevamos tres años con-
secutivos en que los salarios reales
(medidos en 12 meses) van al alza, tres
años consecutivos en que la capacidad
de compra de las familias va creciendo,
porque los salarios crecen más que la
inflación". Grau destacó que en los úl-
timos tres años se ha acumulado una
expansión de 8,3% de los salarios rea-
les.
El ministro sostuvo que ello es una
combinación de la política monetaria y
fiscal, en la que cada una en el ejercicio
de su autonomía ha permitido reducir
la inflación y tener una economía con
mayor crecimiento e inversión.
Remuneraciones nominales
Según el reporte los Índices Nominales
de Remuneraciones (IR) y de Costos
Laborales (ICL) tuvieron aumentos in-
teranuales de 4,9% y 5,7%, respectiva-
mente en enero.
Por sector económico, comercio, cons-
trucción e industria manufacturera tu-
vieron las mayores incidencias anuales
positivas en ambos indicadores.

Starlink, la firma de internet satelital de Elon Musk,
se dispara en Chile y ya bordea los 130 mil clientes
PAULINA ORTEGA

El negocio de internet satelital de Elon
Musk, sigue creciendo con fuerza en Chi-
le. Starlink entró al mercado local a fines
de 2021 y a cuatro años desde entonces la
compañía ha logrado consolidar casi 130
mil clientes a lo largo del país.

De acuerdo a las últimas cifras de la Sub-
secretaría de Telecomunicaciones (Subtel),
Starlink totalizó 127.539 clientes al cierre
de diciembre pasado. Esto significó un in-
cremento de casi 72% versus lo registrado
en el mismo mes del 2024, cuando conta-
bilizó 74.271 clientes.

Producto de lo anterior, la firma de Musk
alcanzó un 2,6% de participación en el
mercado de internet fijo, donde compite
con la fibra óptica que es la tecnología más
relevante de este servicio. A su vez, cuando

se separa el segmento por tecnología, en la
categoría "otras", que excluye ADSL, HFC
y fibra, Starlink concentra el 77,5%, siendo
el líder indiscutido.
Se trata de un segmento de casi 165 mil

clientes, equivalente al 3,4% del mercado.
Starlink promete "internet de alta velo-

cidad hasta en las ubicaciones más remo-
tas", según su página web, con opciones
residenciales, empresariales, itinerantes y
marítimas. Ofrece datos ilimitados y un
equipo que resiste cualquier condición
climática, diseñado para ser instalado por
los propios usuarios.

En esta línea, la Región de Los Lagos, que
comprende varias provincias y comunas
rurales, está a punto de igualar el nivel de
clientes que Starlink tiene en la Región
Metropolitana, la más poblada. Mientras
que en la décima región tiene 16.028 clien-
tes, en la capital llega a los 16.677, con una
diferencia de apenas 649. Los Lagos y la

RM concentran 13%, cada una, de su total
de clientes.

Las otras dos regiones más relevantes
para Starlink son Valparaíso, con 14.277
clientes (11% del total), y La Araucanía, con
12.351 suscriptores (10%).
Con esto, cuatro regiones concentran el

47% del total de los usuarios de la multina-
cional en Chile, 1% menos de lo que suma-
ban a la mitad del año.

LA COMPETENCIA DE STARLINK
En internet satelital, la competencia de

Starlink hasta el momento es únicamen-
te Hughesnet, que no ha tenido la misma
suerte que la compañía de Elon Musk. Hu-
ghes finalizó el 2025 con 4.769 clientes, lo
que equivalen a una caída de 25% versus
el cierre de 2024, cuando tenía 6.375 sus-
cripciones.

Hughesnet comenzó a operar en 2020,

poco más de un año antes de la llegada de
Starlink. Después de alcanzar un peak de
15.738 clientes en abril de 2022, empezó su
declive, y no ha parado desde entonces.

De hecho, actualmente, dentro del mer-
cado de internet fijo, Hughesnet tiene una
participación de apenas 0,1%. En el seg-
mento "otras tecnologías", que incorpora
el internet satelital, la firma concentra el
2,9%.

Durante 2026 se espera la entrada al mer-
cado de un nuevo competidor para Star-
link, no solo en Chile, sino que también
en el resto del mundo. Leo, el internet sa-
telital de Amazon, debería estrenarse este

año en el país, de la mano de Directv. El
country manager de Directv, Manuk Mas-
seredjian, afirmó a Pulso que el mercado
no está 100% atendido, a pesar de ser uno
de los países más difíciles de penetrar con
internet satelital. ®

Sonda acuerda compra de negocio de distribución de
productos Apple a su competidor Yáneken Retail
La compañía de servicios tecnológi-
cos Sonda, controlada por los herma-
nos Andrés Navarro Haeussler y Pablo
Navarro Haeussler, informó este jueves
que suscribió una promesa de contra-
to de compraventa con Yáneken Retail
para adquirir su negocio de distribución
y soporte técnico de productos Apple.
Mediante un hecho esencial enviado a
la Comisión Para el Mercado Financiero
(CMF), Sonda precisó que la transacción,
que se realizará a través de su filial Innova-
ción y Tecnología Empresarial (Item), con-
sidera el pago de 157.362 UF (equivalentes
a $6.266 millones).

Asimismo la compañía dijo que la opera-
ción tiene como objeto el crecimiento del
negocio de Item ampliando la cobertu-
ra geográfica de sus tiendas MacOnline.
La venta está sujeta a la autorización de
la Fiscalía Nacional Económica (FNE), así
como otras condiciones suspensivas habi-
tuales en este tipo de operaciones.
De acuerdo a datos de 2025, cerca del 30%
de la facturación de Yáneken lo representa
Aufbau, el negocio de Apple donde compi-
te con MacOnline, el otro gran distribui-
dor de productos de Apple en Chile, que es
controlado por Sonda.
Yáneken, perteneciente a la familia Rish-

mague, es uno de los principales grupos
de tiendas multimarca del país, junto con
Forus y Komax. En su carpeta están, ade-
más de la fundadora red de zapatillerías
Belsport, las marcas de anteojos Oakley,
de moda deportiva Bold, calzado Bamers,
boutique de zapatillas Drops, accesorios
tecnológicos Acsy, ropa urbana Antihu-
man, Locker Outlet, indumentaria para
running Hoka, Shaq (la marca del exbas-
quetbolista Shaquille O'Neal) y Aufbau, el
distribuidor de Apple que antes se llamaba
Reifschneider y que el conglomerado ad-
quirió en 2021. A esto agregó en 2023 la
revista de arte urbano Joia.
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