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LA VENTA DEL PRODUCTO REQUIERE PRESCRIPCION MEDICA SEGUN ISP

SERNAC INICIA MONITOREOA
LA VENTA DE MELATONINA EN
EL COMERCIO DEL PAIS

SERNAC alerta a familias de Coyhaique por
peligrosa venta de melatonina para ninos

El organismo detecté la comercializacion irregular de este producto
en formato de golosinas. Se advierte que la hormona exige receta
médica, no estd aprobada para menores de 18 afnos y su venta
engariosa expone a las empresas a multas de casi 70 millones de
pesos.

El Servicio Nacional del Consumidor
(SERNAC) inicié un exhaustivo monito-
reo en farmacias, tiendas de suplemen-
tos y sitios web tras detectar la venta de
melatonina en formatos infantiles, como
“gomitas”. Aunque a menudo se ofrece
engafiosamente como un suplemento ali-
menticio natural e inocuo para el suefo
infantil, el Instituto de Salud Publica (ISP)
recalca que se trata de un sedante que exi-
ge receta médica para su adquisicién. De
hecho, la autoridad sanitatia es enfatica
en seflalar que ningun producto con este
componente esta aprobado para menores
de 18 afios en Chile, estando autorizado
exclusivamente para el tratamiento del in-
somnio en adultos mayores de 55 afios.

Los especialistas advierten que la ad-
ministracion sin control de esta hormona
puede interferir gravemente con el de-
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sarrollo neuroendocrino y la regulacion
sexual de los ninos. Ademas, al vendet-
se bajo la apariencia de una golosina, se
anula la percepcion de riesgo, lo que ha
disparado los casos de sobredosificacion.
Segun datos del Centro de Informacion
Toxicologica (CITUC), las ingestiones
de melatonina aumentaron un alarmante
230% entre 2019 y 2022. Este incremen-
to afecta principalmente a menores de 12
afios y adolescentes, quienes llegan a los
servicios de urgencia presentando cua-
dros de taquicardia, letargia, dolor abdo-
minal y vomitos.

Ante la gravedad de la situacion, el
SERNAC anuncié una estrecha cootdi-
nacién con el ISP para compartir todos
los antecedentes recopilados durante esta
fiscalizacion. En caso de comprobarse in-
fracciones a la Ley del Consumidor por
falta de informacién o publicidad fal-
sa que afecte la salud de las personas, el
organismo no descarta presentar las de-
nuncias respectivas ante los tribunales de
justicia. Las empresas proveedoras que
incumplan la normativa se exponen a se-
veras sanciones, artiesgando multas de
hasta 1.000 UTM, cifra equivalente a casi
70 millones de pesos.




