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SERNAC inicia monitoreo a
la venta de melatonina en el
comercio del pais

El proceso considera una
revision a la venta de este
producto tanto en farmacias,
marketplaces y sitios web de
tiendas de suplementos. La
melatonina es un producto
farmacéutico del grupo de
hipnéticos y sedantes, que
seglin el Instituto de Salud

Asimismo, su administraciéon
sin control puede interferir con
el desarrollo neuroendocrino en
nifos. En el caso de venderse en
formato de golosina provoca la in-
duccion al consumo riesgoso, por
cuanto anula la percepcion de ries-
go, facilitando la sobredosifica-
cion.

2023), ningun producto con mela-
tonina esta aprobado para uso en
menores de 18 afios en Chile.

Adicionalmente, no se ha esta-
blecido la seguridad ni eficacia en
el rango de 0 a 18 afios.

Segtin el ISP, existe restriccion
de uso de melatonina. La indica-
cion autorizada es solo para el tra-
tamiento a corto plazo del insom-
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toreo a la venta de melato-

nina en diversos comercios

del pais, tras detectar su co-
mercializacion en formatos de “go-
mitas” e incluso presentindose como
suplemento alimenticio natural e ino-
cuo para el suefio infantil, pese a que
la norma exige que la adquisicion de
este tipo de productos sea bajo rece-
ta médica.

El andlisis del Servicio considera,
en un primer momento, la revision
digital de sitios web de farmacias,
marketplaces y tiendas de suplemen-
tos, para verificar €l ofrecimiento de
melatonina pedidtrica, antecedentes
que seran relevantes para determi-
nar acciones posteriores.

Adicionalmente, €l organismo
verificard, en caso de ocurrir, bajo
qué condicion se realiza dicha co-
mercializacién. Por ejemplo, si se
trata de melatonina para adultos o
nifos, y si los locales exigen receta
meédica.

También, monitoreara si las eti-
quetas del envase de los productos
contienen motivos infantiles y si
los productos indican que se trata
de medicamentos o suplementos
alimenticios.

Es relevante destacar que la me-
latonina es una neurohormona en-
dégena producida en la glindula
pineal. En Chile, es un producto
farmacéutico del grupo de hipnoti-
cos y sedantes, que segun el Insti-
tuto de Salud Publica (ISP) requiere
de prescripcion médica.

El riesgo de ingerir este produc-
to es que como se trata de una hor-
mona, participa en la regulaciéon
del desarrollo sexual, el ciclo repro-
ductor y el metabolismo de la glu-
cosa.

blecen un incremento de casos de
ingestion de melatonina. Segin el
Centro de Informacién Toxicol6gi-
ca de la Pontificia Universidad Ca-
télica de Chile (CITUC), los casos
aumentaron un 230% entre 2019 y
2022.

Adicionalmente, durante los tl-
timos afios se ha evidenciado un
incremento de las consultas en los
servicios de urgencia por ingesta
de melatonina en nifos, fenémeno
que previamente se vio a nivel in-
ternacional, y que actualmente co-
mienza a evidenciarse también en
Chile.

Respecto de la sintomatologia,
los pacientes presentan somnolen-
cia, letargia, taquicardia, dolor ab-
dominal y vomitos.

El 36,6% de todas las ingestiones
reportadas corresponden a nifnos
menores de 12 afos, en tanto, el
38,2% corresponden a adolescentes
entre 12 y 18 afios.

ALERTA SANITARIAISP
Segtin el Boletin de Farmacovi-
gilancia N° 22 del ISP (octubre de
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Considerando la relevancia y la
gravedad de los efectos que puede
provocar la melatonina sin pres-
cripcién médica, especialmente en
nifios, el SERNAC se coordinara
con el Instituto de Salud Publica
(ISP), poniendo a disposicion todos
los antecedentes recopilados tras
este andlisis.

Adicionalmente, el Servicio no
descarta adoptar acciones desde el
punto de vista de la Ley del Con-
sumidor (LPC), ya sea, el envio de
oficios exigiendo comprobabilidad
o incluso denuncias ante los tribu-
nales de justicia por falta de infor-
maci6n o publicidad engaiosa.

Recordemos que la LPC estable-
ce multas que pueden llegar hasta
1.000 Unidades Tributarias Men-
suales (UTM) por publicidad falsa
que afecte la salud de las personas,
esto es, cerca de 70 millones de
pesos.
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