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Bomberos trasladan a paciente hasta Cesfam
debido a la falta de ambulancias en San Pablo
EMERGENCIA. El recinto de atención
primaria sólo cuenta con dos móviles
y la emergencia ocurrió cuando no
estaban disponibles. Uno permanece
en mantención y el otro iba camino
a Osorno. El oficial bomberil a cargo
tomó la determinación de llevar a la
paciente, pese a que no corresponde
según el protocolo.

Ignacio Arteaga
cronica@australosorno.cl

Durante la tarde del jue-

ves, una persona sufrió
una emergencia en ple-

na calle, en la comuna de San
Pablo, y permaneció convul-
sionando durante un prolonga-

do lapso sin recibir atención
médica oportuna. La situación

se produjo debido a que el Cen-
tro de Salud Familiar (Cesfam)
no contaba con ambulancias
disponibles en ese momento,
por lo que finalmente personal
de Bomberos debió acudir en
su ayuda.

"En vista y consideración
de que pasaron cerca de 40 mi-
nutos con la persona estabiliza-

da, y ante la presión de los ve-
cinos para concretar el trasla-

do del paciente, el oficial a car-
go tomó la determinación de
llevarlo en un carro de Bombe-

ros, lo que según protocolo no
corresponde. Sin embargo, to-
mando en cuenta la elevada
temperatura y que la persona
se encontraba estabilizada, la
trasladaron hasta el Cesfam",
detalló Andrés Riquelme, co-
mandante del Cuerpo de Bom-
beros de San Pablo.

Se trata de una situación
preocupante, considerando
que las ambulancias son funda-
mentales para garantizar una

atención médica rápida y segu-
ra. La ausencia de estos vehícu

los en una comuna provocare-
trasos en la atención, obliga a
otros organismos de emergen-
cia a asumir funciones que no
les corresponde y aumenta el
riesgo para la salud y la vida de
los habitantes.

Frente a lo ocurrido, el al-

calde de la comuna, Marco Ca-
rrillo, manifestó que fue una si-
tuación lamentable.

"Afectó a un funcionario de

una empresa externa que tra-
baja para nosotros, pero inde-

pendiente de quién haya sido

la persona, el tiempo de res-
puesta tiene que ser mucho
más rápido. Es verdad que en
ese momento no había una
ambulancia en la zona, porque
se encontraba realizando un
traslado hacia Osorno. Esto se

debe a que actualmente tene-
mos operativa sólo una ambu-
lancia, ya que la otra está en el
taller", explicó el alcalde de
San Pablo.

El jefe comunal indicó que
existe un proyecto en curso pa-
ra aumentar la disponibilidad
de estos vehículos en el Ces-
fam. "Tenemos postuladas dos
ambulancias al Gobierno Re-

gional de Los Lagos, porque es
una de las prioridades para la
comuna de San Pablo. Espera-
mos que durante 2026 estos re-

cursos puedan ser entrega-
dos", agregó.

BOMBEROS AL RESCATE
Cerca de las 14.30 horas del
jueves, Bomberos fue alertado
sobre la caída de una persona
en la vía pública, específica-
mente en calle Los Robles, en
la población Los Álamos. Por
este motivo, voluntarios se
trasladaron hasta el lugar para
realizar maniobras de estabili-

zación y suministrar oxígeno al
paciente, mientras esperaban
la llegada de una ambulancia
del Cesfam.

"Con el paso de los minutos
fuimos informados de que la
ambulancia no se encontraba
en San Pablo, por lo que la cen-
tral solicitó el apoyo de una
ambulancia del Servicio de
Atención Médico de Urgencia
(Samu). Sin embargo, ellos, se-

gún su protocolo, deben reali-
zar una evaluación previa me-
diante un llamado al número
131, de manera que el personal
llegue al lugar con anteceden-
tes de la situación", explicó An-
drés Riquelme.

De esta forma, personal de
Bomberos permaneció alrede-
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dor de 40 minutos atendiendo
al paciente, quien se encontra-

ba expuesto al sol durante la
tarde. Debido a esta situación,

finalmente se tomó la decisión
de trasladarlo hasta el Cesfam

más cercano, pese a que este ti-

po de acciones no forman par-
te de los protocolos habituales
de la institución.

El comandante del Cuerpo
de Bomberos también fue en-
fático en señalar que normal-

mente el trabajo de atención
de emergencias se realiza de
forma coordinada con el Ces-
fam.

"En todas las emergencias
participa el Cesfam junto con
Bomberos, pero en esta oca-
sión se dio la coincidencia de
que, al existir sólo una ambu-
lancia disponible, esta no se
encontraba en la comuna
cuando ocurrió la emergen-
cia", sostuvo.

AMBULANCIA PARA LA COSTA
La falta de ambulancias tam-
bién afecta a la comuna de San

Juan de la Costa. Actualmente
tienen una en Puaucho y dos
en el Cesfam de Bahía Mansa,
pero requieren de una cuarta
unidad. Por ello, el alcalde Jo-
sé Luis Muñoz sostuvo una re-
unión con la comisión provin-
cial de consejeros regionales
para presentar la iniciativa de
adquirir una ambulancia todo-
terreno destinada al Cesfam
de Puaucho. El proyecto reci-
bió el respaldo de la comisión
y será presentado próxima-
mente en las sesiones plena-
rias del Consejo Regional (Co-
re) de Los Lagos.

La iniciativa surge ante la
necesidad de contar con un
nuevo móvil de emergencia en
una comuna que tiene el 89%
de su población en los sectores

rurales. Para ello se proyecta
una inversión cercana a los 160

millones de pesos, lo que per-
mitiría reforzar el sistema de
atención de urgencias en el te-
rritorio.

"Durante la semana nos re-

"El oficial a cargo to-
mó la determinación
de llevarlo en un ca-
rro de Bomberos, lo
que según protocolo
no corresponde. Sin
embargo, tomando
en cuenta la elevada
temperatura y que la
persona se encontra-
ba estabilizada, la
trasladaron hasta el
Cesfam".

Andrés Riquelme
comandante del Cuerpo de

Bomberos de San Pablo

"Esto se debe a
que actualmente
tenemos operativa
sólo una ambulancia,
ya que la otra
está en el taller".

Marco Carrillo
alcalde de San Pablo

unimos con la comisión pro-
vincial de los consejeros regio-

nales, instancia en la que se
abordó la necesidad de apro-
bar los recursos para la adqui-
sición de una ambulancia para
el Cesfam de Puaucho. Existe
la necesidad de incorporar es-
te vehículo completamente
equipado para caminos rura-
les, de manera de apoyar los
traslados de pacientes, consi-
derando que hay una alta de-
manda de derivaciones hacia
hospitales cercanos", precisó
José Luis Muñoz.

Se trata de un proyecto que

fue postulado durante el año
pasado y que obtuvo la reco-
mendación favorable en octu-
bre. Sin embargo, pese a con-
tar con la evaluación técnica
positiva del Gobierno Regio-
nal, finalmente no fue incorpo-
rado dentro del presupuesto
correspondiente al año 2026.

Frente a este escenario, el
alcalde de San Juan de la Costa
manifestó su expectativa res-

pecto a que los recursos pue-
dan ser aprobados durante las

próximas semanas.
"Esperamos que durante la

segunda sesión de marzo se
aprueben los fondos para ini-
ciar el proceso de adquisición
de la ambulancia. Ojalá poda-
mos contar con este vehículo
durante el primer semestre del

año·, concluyó. 03
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