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Más de 50 mil personas se han inscrito en la
atención primaria regional en solo dos años
SALUD. Entre 2023 y 2025, los usuarios de la red de APS de la zona subieron un 12,16%, fomentado por la salida masiva de
personas de las Isapres y el crecimiento de la población extranjera. Hay proyectos para robustecer a las instalaciones.

José Fco. Montecino Lemus
cronica@mercurioantofagasta.cl

a constante salida de

usuarios del sistema pri-vado de previsión a Fo-
nasa es algo que ha marcado a
la salud en el último tiempo
en el país. A nivel regional,
hasta diciembre del 2025 ha-
bían aproximadamente 581
mil personas dentro del siste-
ma público.

Y lo anterior también se ha
visto a nivel de atención pri-
maria de salud (APS). En solo
dos años, más de 50 mil per-
sonas se han inscrito en la red

pública de cada comuna de la
región. Según datos de Fona-
sa, actualmente hay 475.668
usuarios en la zona.

Lo anterior significa 51.588

personas más que en diciem-
bre del 2023, y un alza del
12,16% entre dicho periodo y
el año pasado.

Con diferencia, la comuna
de Antofagasta es la que más
usuarios tiene: 308.131 perso-
nas. Le sigue Calama, con
136.833, y más lejos Tocopilla,
con 17.047.

Para Emma Herrera, presi-
denta de la Federación traba-
jadores de la APS de Antofa-
gasta, se ha visto un incre-
mento significativo mes a mes
de los inscritos en los respec-
tivos Cesfam de la ciudad.

"Esta situación afecta se-

riamente a la comuna. Tene-
mos graves problemas de in-
fraestructura en los centros

de salud de Antofagasta. Aun-
que en los últimos años se han
realizado mejoras con la cons-
trucción de los centros María
Cristina y Valdivieso, además
de la reposición del Juan Pa-
blo, esa infraestructura ya re-
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LA COMUNA DE ANTOFAGASTA SUMA MÁS DE 300 MIL USUARIOS, A DICIEMBRE DEL 2025.

sulta pequeña para la gran de-
manda de población actual",
sentencia Herrera. Y si bien
destaca que hay proyectos
presentados al Gobierno Re-
gional, "lo que mejorará las
condiciones, hablamos de un
plazo de aproximadamente
tres años más·.

Además, la representante
gremial asegura que, ante la
falta de capacidad de aumen-
tar la dotación en la jornada
ordinaria - de 08:00 a 17:00
horas - han implementado
"jornadas diferidas, atendien-

do en algunos casos hasta los
días sábados para dar res-
puesta a los usuarios. Tam-
bién se está aplicando la tele-
medicina con médicos, psicó-
logos y nutricionistas, aunque
no es algo masivo, ya que re-
quiere condicionantes que se

están evaluando en base a la
situación de nuestros funcio-
narios".

"Toda esta problemática
de infraestructura repercute

tanto en los trabajadores co-
mo en los usuarios. La alta de-
manda genera que no siempre
se dé solución a todos, lo que
deriva en reclamos y agresio-
nes verbales mayoritariamen-
te hacia los trabajadores de
atención primaria. Hemos
planteado esto al alcalde, al se-

cretario ejecutivo y a la direc-
tora de Salud, pero hasta la fe-
cha no observamos la posibili-
dad de nuevas construcciones
a mediano plazo para ampliar
la oferta", dice Herrera.

PROYECTOS EN CARPETA
Por su parte, Rosana Díaz, di-
rectora de Salud de la CMDS,

coincide en que "en los últi-
mos años se ha producido un
crecimiento exponencial de
los inscritos en Antofagasta,
con un aumento continuo de
aproximadamente 1.500 per-
sonas por mes. Este fenóme-
no se debe al alto número de
migrantes y también a la mi-
gración de población desde
las Isapres a Fonasa".

"Desde esta administra-
ción se han realizado múlti-
ples acciones para dar res-
puesta a este impacto en la sa-
lud de nuestros usuarios" se-
ñala Díaz. Entre las estrategias

detalla el uso de telemedicina,
además de operativos, ferias
de salud en terreno y la insta-
lación de teletriage en dos
Cesfam, "para resolver dudas
y solucionar problemas de los
usuarios vía online, que no

siempre requieren una con-
sulta médica presencial".

"En relación a los proyec-
tos a futuro, en conjunto con
el alcalde (Sacha Razmilic), se
han presentado varias iniciati-
vas al Gore: compra de cuatro
clínicas dentales para reforzar

los centros que no tienen ma-
yor capacidad de atención
dental; adquisición de camio-
netas y minibuses para que
los equipos lleguen a todos los
puntos donde se necesiten;
desarrollo de cinco reposicio-

nes de Cesfam antiguos para
construirlos bajo la nueva nor-

mativa, mejorando su capaci-
dad de atención; desarrollo de
cuatro nuevos Cesfam en sec-
tores donde no existían, con
énfasis en el sector norte cos-

tero y sur alto, y el desarrollo
de una nueva droguería y far-

macia", detalla Rossana Díaz.
Finalmente, la directora

de Salud afirma que "en car-
peta tenemos muchos otros
proyectos que prontamente
estaremos postulando".

Del mismo modo, el con-
sejero Víctor Guzmán (PC),
presidente de la comisión de
Salud del Consejo Regional,
acota que "actualmente se es-

tá trabajando para la reposi-
ción del Consultorio Corvallis.
Y están en vista la construc-
ción de dos nuevos Cesfam en
el norte de la ciudad. Hay que
agregar el Naneas que pronta-

mente verá los primeros pa-
sos en su implementación.
También se están desarrollan-

do distintas postas rurales y
hospitales comunales y onco-
lógico", con el fin de robuste-
cer la red primaria. 03
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