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Entregan noventa títulos de dominio a
familias de toda la provincia de Osorno
BENEFICIO. En la jornada también se otorgó el título a la Corporación Pilmaiquén, como reconocimiento
a su labor en la preservación de la memoria y en la protección del sitio Puente Pilmaiquén.

Crónica El Austral
cronica@australosorno.cl

En el Salón Lámpara del
Centro Cultural de Osor-

no, se realizó la entrega
de 90 títulos de dominio a fa-
milias de la provincia de Osor-
no, en el marco de la iniciativa
"Mi Título, Mi Historia", que
busca fortalecer la seguridad

jurídica y la identidad territo-
rial de los beneficiarios.

La entrega benefició a fami-
lias de las siete comunas del te-

rritorio, consolidando su dere-

cho a la propiedad y otorgando
certeza jurídica sobre sus terre-

nos, lo que representa una he-
rramienta concreta para el de-
sarrollo, la estabilidad y el bie-
nestar de sus comunidades.

La seremi de Bienes Nacio-

nales Los Lagos, Pamela Lagos,
señaló que "este tan importan-
te título de dominio les entrega

certeza y les da la posibilidad de
acceder a todos los beneficios y

subsidios que requieran. Entre-

gamos 90 títulos, que han sido
una larga espera, pero valió la
pena para obtener el dominio
de su propiedad".

La delegada provincial de
Osorno, Claudia Pailalef, desta-

có que "los beneficiados van a
tener más posibilidades. Goza-
rán de la tranquilidad y podrán
proyectarse como familia. Ten-
drán un pedacito de tierra pa-
ra dejarles a sus hijos".

CEDIDA

REGULARIZACIÓN
DE LA PEQUEÑA
PROPIEDAD RAÍZ

LOS BENEFICIADOS SON DE TODA LA PROVINCIA. TENER LA CERTEZA SOBRE SU PROPIEDAD LES PERMITIRÁ ACCEDER A BENEFICIOS DEL ESTADO.

Títulos
de dominio permiten
a los beneficiarios acceder a
subsidios y otras ayudas es-
tatales que requieran.

"SITIOS DE MEMORIA"
En la jornada también se entre-

gó el título de dominio a la Cor-
poración Pilmaiquén, recono-
ciendo su labor en la preserva-
ción de la memoria y en la pro-
tección del sitio Puente Pilmai-

quén, lugar vinculado a viola-
ciones a los derechos huma-
nos ocurridas durante el régi-

men militar en la provincia de
Osorno.

Posteriormente, también
se les entregó la placa conme-
morativa que reconoce este es-

pacio como un "sitio de memo-
ria". Un representante de la
Corporación Pilmaiquén des-
tacó la relevancia de este hito

tanto y para quienes resguar-
dan este espacio.

La seremi Pamela Lagos,
junto al equipo de la oficina
provincial, realizaron la insta-

lación de una placa conmemo-
rativa en el inmueble ex cuar-
tel de Investigaciones de Osor-

no, como parte de la Ruta de la

"Los beneficiados
van a tener más posi-
bilidades. Gozarán
de la tranquilidad y
podrán proyectarse
como familia. Ten-
drán un pedacito de
tierra para dejarles a
sus hijos".

Claudia Pailalef
delegada provincial de Osorno

Memoria de la región. Esta ac-
ción marca un importante hito
para relevar y reconocer este
espacio. Durante el gobierno
militar, este lugar funcionó co-

mo un centro de represión y
también como Fiscalía Militar;
hoy se busca preservar su his-
toria.

"Reafirmamos el compro-
miso con la verdad, la justicia y
la promoción de los derechos
humanos, contribuyendo a
que estos espacios sean reco-
nocidos y recordados para que
hechos de este tipo nunca más

se repitan", destacó la seremi
Pamela Lagos. 03

CEDIDA

PROGRAMOS DE

LA ENTREGA EN SAN PABLO.

Junaeb entrega
de más de cien
mil sets de útiles
en la región

· Con una ceremonia efectua-
da en la Escuela Básica San Pa-

blo, de la comuna del mismo
nombre, la Junta Nacional de
Auxilio Escolar y Becas (Ju-
naeb) de Los Lagos, inició la en-

trega del Programa de Útiles Es-

colares (PUE), que este año be-
neficiará a 104.505 estudiantes

de la región, con una inversión
de $398 millones.
En la actividad, el director re-

gional Víctor Nail, destacó la
importancia del beneficio co-
mo apoyo complementario a
los elementos que solicitan re-

gularmente las escuelas y que
no requiere postulación, ya que
se otorga de manera directa a
los estudiantes de prebásica,
básica, media, educación espe-
cial y de adultos.
Los kits con productos de la
empresa Torre incluyen cua-
dernos, calculadoras, goma, re-

gla, lápiz grafito, block de dibu-
jo, sacapuntas, entre otros ele-
mentos. A su vez, los cuader-
nos tienen cápsulas y secciones

sobre vida saludable, higiene
personal, alimentación segura,
autocuidado físico y mental, ac-

tividad física, descanso, educa-

ción ambiental, hábitos de sue-
ño, convivencia escolar y uso
responsable de la TNE, entre
otros contenidos. 03

0 Opinión

Fernanda Gajardo
Manríquez, directora

regional de Sernac Los Lagos

Para muchos, la provin-

cia de Osorno es sinóni-
mo de actividad gana-

dera y producción láctea. Eso
le da un valor innegable. Sin
embargo, para quienes vivi-
mos y trabajamos en este terri-
torio, sabemos que en las co-
munas que la conforman se de-
sarrolla una red productiva im-

Osorno, una provincia comprometida con el desarrollo
portante, de comercio, turis-
mo, servicios y educación.

Por ello, y para que esta es-

tructura productiva y social
prospere, resulta fundamental
que los pilares que la sostienen
operen con la eficiencia y la pre-
cisión que el territorio merece.

Cada 15 de marzo, desde el
año 1985, se conmemora en
nuestro país y en el mundo el
Día del Consumidor, una fecha
en que se recuerda el discurso

del Presidente John F. Kennedy
quien, en 1962 y ante el Con-
greso de EE.UU., expuso los
cuatro pilares que deben regir
toda relación de consumo: se-
guridad, información, libre
elección y ser escuchado.

Con el paso del tiempo, es-
tos se transformaron en los

principios rectores para las po-
líticas en materias de protec-
ción de derechos del consumi-
dor en el mundo y, por cierto,
en Chile, a través del rol del
Servicio Nacional del Consumi-
dor (Sernac).

Es por esto que, también el
desarrollo de la actividad eco-

nómica provincial depende del
buen funcionamiento de los
mercados. El transporte, las te-
lecomunicaciones, los servi-
cios básicos y el sistema finan-

ciero, son los eslabones que
permiten el desarrollo de la ac-

tividad económica y de la vida
diaria de las familias.

No obstante, las estadísti
cas de reclamos recibidas por
Sernac durante 2025, mues-
tran que la principal concen-

tración de estos se encuentra

en el sector financiero, particu-

larmente asociados a fraudes y

problemas derivados del uso
de herramientas digitales. Este
fenómeno da cuenta de los de-

safíos que trae consigo la digita-

lización de los servicios y la ne-
cesidad de fortalecer a la ciuda-

danía en educación financiera.

Le siguen de cerca los pro-

blemas por incumplimiento de
garantía de productos y las inte-

rrupciones en servicios básicos
de electricidad, agua y teleco-
municaciones, seguido por las
problemáticas en transporte

Ante este escenario, como
Sernac estamos comprometi-
dos a impulsar un cambio pro-
fundo que revierta estas cifras.

Nuestra herramienta principal

es la educación: una ciudada-
nía informada toma mejores
decisiones y utiliza de manera
adecuada los canales institu-
cionales que tenemos.

Este esfuerzo lo extende-

mos también hacia los gre-
mios, en coordinación con el
comercio local, promoviendo
buenas prácticas, mejores es-
tándares de servicio, relacio-

nes transparentes, prácticas
comerciales justas y una cultu-

ra de prevención que beneficie
a todos.

En este camino valoramos
enormemente el respaldo de
las municipalidades de Osorno
y San Pablo, así como de Chi-
leAtiende, los que -a través de
los convenios con Sernac- han

permitido acercar la atención,

la oferta en educación y fiscali-

zación a la provincia.
De cara a este año 2026 y

para que el impacto de esta la-
bor sea mayor, es imprescindi-
ble sumar más voluntades. La
red de colaboración con los
municipios de la provincia de-
be seguir creciendo, sumando
además a las cámaras de co-
mercio, las instituciones edu-

cativas, las organizaciones so-
ciales y los medios de comuni-
cación locales.

El objetivo es ambicioso,
pero realizable: trabajar codo a

codo para que la provincia de
Osorno no sólo sea reconocida

por su actividad productiva y
comercio, sino que brille a ni-
vel nacional por ser un modelo
de gestión. 03
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