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Delegado presidencial regional

La historia de las
tres cartas y la hora

de gobernar
En los cambios de gobierno suele aparecer una tensión
inevitable entre expectativas y realidad. Más aún cuando
una elección se gana con un mandato claro: orden, se-
guridad y respuestas urgentes. Las demandas ciudadanas
son legítimas. La preocupación por la delincuencia, la
migración irregular o la sensación de descontrol.
Gobernar, sin embargo, implica transformar esas deman-
das en políticas públicas efectivas, y eso rara vez ocurre
de manera simple o inmediata.
En estos días he recordado una vieja historia de la ex-
tinta Unión Soviética, conocida como la historia de las
tres cartas.

Cuenta el relato que cuando un jerarca asumió su cargo
encontró sobre el escritorio tres sobres numerados junto
a una breve instrucción: "Abrelos solo cuando enfrentes
una crisis".

Al poco tiempo de asumir enfrentó su primer gran pro-
blema. Recordó las cartas y abrió el primer sobre. Dentro
había un mensaje breve: "Échame a mí la culpa de todo".
Y eso fue exactamente lo que hizo. Explicó que las difi-
cultades eran consecuencia de la administración anterior.
Durante un tiempo, la explicación pareció suficiente y la
crisis se disipó.
Meses después apareció un nuevo problema. Entonces
abrió el segundo sobre. El mensaje decía: "Culpa de todo
a la estructura legal".
Nuevamente la explicación ayudó a ganar tiempo. Las
limitaciones normativas, las reglas existentes o las trabas
institucionales ofrecían una forma de comprender las
dificultades.
Pero inevitablemente llegó una tercera crisis. El jerarca
abrió el último sobre y encontró solo una línea escrita:
"Ahora escribe tres cartas".

La enseñanza es sencilla y profunda. Durante un tiempo
los gobiernos pueden explicar los problemas mirando
hacia atrás o señalando las limitaciones del sistema. Pero
tarde o temprano llega el momento en que ya no basta
explicar. Llega el momento de hacerse cargo.
Gobernar no es administrar consignas; es administrar
realidades. Y las realidades -en seguridad, migración,
desarrollo económico o fortalecimiento institucional-
suelen ser complejas. Requieren análisis técnico, marcos
regulatorios sólidos, coordinación entre instituciones y
decisiones responsables. En política pública, los atajos
rara vez existen.
Las transiciones de gobierno también suelen venir acom-
pañadas de diagnósticos duros sobre la situación del país y
de relatos que buscan explicar la magnitud de los desafíos
heredados. No es extraño que una nueva administración
intente ordenar sus prioridades bajo la idea de un "go-
bierno de emergencia".
Pero la experiencia muestra que los relatos no sustitu-
yen la gestión. Declarar una situación excepcional eleva
también el estándar con que la ciudadanía evaluará los
resultados.

El Estado no funciona por voluntad declarativa, sino por
capacidades reales: equipos competentes, decisiones
basadas en evidencia, coordinación entre instituciones
y respeto al marco legal vigente. Cambiar el tono puede
ser inmediato; cambiar los resultados requiere tiempo,
método y perseverancia.
En democracia, los cambios de administración forman
parte natural del ciclo institucional. Por lo mismo, co-
rresponde desear a las nuevas autoridades el mayor de
los éxitos en la tarea que asumirán.
La historia de las tres cartas nos recuerda algo simple pero
exigente: siempre llega el momento en que ya no basta
explicar ni atribuir causas externas. Llega el momento
de gobernar.

CLAUDIO MARTÍNEZ MOLINA
Seremi de Energía de O'Higgins 2022-2026

Transición energética en O'Higgins: un
balance de crecimiento y ciudadanía

Durante los últimos cuatro años me ha tocado ser testigo La electromovilidad en el transporte público también llegó
y protagonista del desarrollo energético en la región de a O'Higgins durante estos años el programa Mi Taxi Elec-
O'Higgins. He revisado proyectos de alcance nacional, trico puso en circulación 54 colectivos blancos con verde
pero también he impulsado iniciativas locales que hoy que hoy recorren nuestras comunas sin contaminar. A ello
muestran resultados concretos. Asumi este desafio con
la responsabilidad de ser el primer ingeniero eléctrico en
ocupar el sillón de Seremi de Energía en la región, lo que
me motivo a abrir otros caminos nuevos, por primera vez
solicitamos al Gobierno Regional fondos para ejecutar
proyectos energéticos, algo habitual en otros ministerios,
pero inédito en el nuestro. A pesar de las complejidades
presupuestarias, logramos demostrar resultados que
puede ver la ciudadanía.
Los datos reflejan con claridad el avance, en este periodo
se aprobaron proyectos energéticos en el Sistema de Eva-
luación Ambiental por más de 1.500 millones de dólares,
reflejando un crecimiento sustancial. La generación y
transmisión se consolidaron como los principales motores
de inversión privada en el sistema, y los proyectos ejecuta-
dos aumentaron más de 400 MW de capacidad instalada
en energías renovables al sistema eléctrico nacional.
Pero la transición energetica no se mide solo en grandes
cifras porque la ciudadanía ha sido protagonista, entre
2022 y enero de 2026 se declararon 2.219 nuevas insta-
laciones de netbilling, generación a pequeña escala, de las
cuales 700 corresponden al programa Casa Solar Social
del Ministerio de Energía. Estas iniciativas no solo redu-
cen la "cuenta de la luz", sino que tambien contribuyen
indirectamente a mejorar las pensiones, cumpliendo con
un mandato del presidente Boric y la ciudadanía.

se suman cargadores públicos financiados por el programa
Mas Carga Rápida, y los microbuses electricos dispuestos
por el MTT y el GORE. Paralelamente, invertimos más de
260 millones de pesos en maquinaria para pequeños
productores de leña seca, especialmente en la costa,
fortaleciendo la oferta de biocombustibles. En el ámbito

de eficiencia energética, mejoramos la aislación térmica
de la escuela de Pailimo, donde los propios estudiantes
celebran que ahora las salas están "más abrigaditas".
Otro hito fue lograr que el Plan de Expansión del Sistema
Eléctrico Nacional 2024 incluyera nuevas subestaciones
para Pichilemu y Navidad, proyectos de largo aliento que
garantizarán más y mejor energía para ambas comunas
costeras. Además, aceleramos la implementación de Es-
trategias Energéticas Locales, con financiamiento superior
a 120 millones de pesos, llegando a 12 comunas que hoy
cuentan con planes propios de desarrollo energético.
Estos avances no son obra de una sola persona. Son fruto
del trabajo conjunto de los funcionarios del Ministerio de
Energía, de alcaldes y alcaldesas que apoyaron nuestras
iniciativas junto a sus funcionarios, del Gobierno Regional,
de las empresas y, sobre todo, de la ciudadanía, cada vez
más consciente de la importancia de la transición ener-
gética. O'Higgins ha demostrado que cuando se suman
voluntades, la energía se convierte en un verdadero motor
de crecimiento, innovación y bienestar.

DR. DANILO LEAL
Director del Magister en Ciencia de Datos e IA,
U. Andrés Bello.

De misiles a microondas: la guerra
invisible que llevamos en el bolsillo

Si le pregunto que tienen en común su horno microondas, no siente miedo, pero tampoco compasión ni sentido co-
el GPS que usa para evitar el taco matutino y la mismísima mún. Es pura matemática aplicada. Y cuando cruzamos la
internet en la que probablemente lee esta columna, la linea de permitir que un software tome decisiones letales
respuesta parece sacada de una novela de espías: todos sin supervisión humana, entramos en un terreno donde la
nacieron como proyectos militares. Historicamente, la gue- tecnología deja de ser una herramienta para convertirse

en un riesgo.rra ha sido un acelerador brutal de la innovación humana.
Para captar la atención, hay que reconocer que el ingenio
a veces brilla más bajo presión.
Hoy vivimos un nuevo "boom" tecnológico bélico, pero esta
vez la pólvora es digital. Ya no hablamos solo de la carrera
por construir el tanque más pesado o el avión más rápido,
sino de enjambres de drones autónomos, ciberataques
impulsados por Inteligencia Artificial (IA) y algoritmos
capaces de procesar millones de datos en segundos para
tomar decisiones tácticas en el campo de batalla. La velo-
cidad con la que estas tecnologías evolucionan hace que
muchas de sus aplicaciones se expandan rápidamente más
allá del ámbito militar.
Como profesional que trabaja con datos todos los días,
confieso que el panorama es tan fascinante desde lo tec-
nico como escalofriante desde lo ético. El gran peligro de
esta carrera armamentista del siglo XXI es la delegación
de decisiones críticas a las máquinas. ¿ Qué pasa cuando
un modelo predictivo, que por naturaleza estadística tiene

márgenes de error y sesgos, decide quién es un blanco
legítimo y quién no?

OPINIÓN

Sin embargo, es fundamental presentar los argumentos a
favor y en contra. Caer en el pánico absoluto sería ignorar
la otra cara de la moneda. Las mismas redes neuronales
que hoy se entrenan para identificar camuflajes enemigos
en fracciones de segundo, mañana podrían ser las que
detecten tumores en radiografías con una precisión inédita
que salve vidas en nuestros hospitales. La historia muestra
que muchas tecnologías nacidas en contextos de conflicto
terminan encontrando aplicaciones civiles que transforman

positivamente la vida cotidiana.
El verdadero desafío que tenemos como sociedad no es
frenar el avance tecnológico, algo tan inútil como intentar
tapar el sol con un dedo, sino exigir una gobernanza global
y local robusta. La velocidad del desarrollo tecnológico
exige marcos regulatorios capaces de anticipar riesgos y

establecer limites claros.
No podemos dejar que la urgencia de los conflictos dicte las
normas éticas del futuro. Es hora de que, desde la academia,
el sector público y la ciudadanía, nos sentemos a conversar
seriamente sobre donde trazaremos la línea, antes de que

A diferencia de un soldado de carne y hueso, un algoritmo la propia tecnología decida borrarla por nosotros.
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