
En países como EE.UU. y
Japón, así como en Eu-
ropa, comienzan a proli-

ferar los “silent cafe” o “cafete-
rías silenciosas”, espacios que,
como lo dice su nombre, fo-
mentan el silencio y aunque en
algunos se pueden mantener
conversaciones y música sua-
ve, en otras el silencio es total.
Allí solo se puede escuchar
música con audífonos y los
clientes se comunican median-
te señas o notas para hacer sus
pedidos. Así ocurre en Shojo-
Cafe, en la ciudad japonesa de
Osaka.

Dicho establecimiento, ade-
más, promueve la inclusión, ya
que gran parte del personal es-
tá conformado por personas
sordas o con discapacidad au-
ditiva. 

En Nueva York también han
proliferado estos lugares don-
de está prohibido hablar, solo
se permite la comunicación se-
gún señas o notas escritas y si
hay música, está en un volu-
men muy bajo.

Según Infobae, algunos loca-
les incluso incorporan tempo-
rizadores o señalización para
delimitar horarios de máxima
concentración y zonas de “ul-
tra-silencio”.

“Un oasis”

La iniciativa surgió en algu-
nas universidades para facilitar
la inclusión de alumnos con ca-
pacidades diferentes, pero
pronto se expandió fuera de los
campus, transformándose en
lugares ideales para trabajar,
leer o relajarse. 

Muy de la mano con movi-
mientos como el slow living y el
mindfulness, que apuntan a de-
sacelerar el ritmo cotidiano y
centrarse en el momento pre-
sente, el auge de estos espacios
coincidió con el incremento del
teletrabajo posterior a la pan-
demia y la necesidad de espa-
cios para concentrarse fuera
del hogar. 

De hecho, sus promotores
enfatizan que esta opción, sin
ruido ni distracciones, aumen-
ta la productividad, además fa-
vorece el bienestar personal.
Sobre todo considerando que
estudios y entidades como la
OMS reconocen que la exposi-

ción al ruido ambiental tiene
efectos negativos sobre el sue-
ño, la función cognitiva y la sa-
lud mental. 

Para Luis Gajardo, sociólogo

y académico de la Facultad de
Economía, Gobierno y Comu-
nicación de la U. Central, “es-
tos cafés vienen precisamente a
generar un espacio donde uno,

frente a la vorágine de la socie-
dad actual y de la urbe, encuen-
tra un refugio de tranquilidad y
puede lograr cierto equilibrio”.

“Ofrecen un espacio para

desconectarse, para estar solo
pero no estar aislado”, agrega.

En el país hay cafeterías que,
si bien no se catalogan a sí mis-
mas como “silent cafe”, sí adhie-

ren al concepto detrás de esta
tendencia. 

Un ejemplo de ello es Somos-
Zen (@somoszencafeteria),
ubicada desde 2024 en un edi-
ficio de conservación histórica
en calle Bandera, a un par de
cuadras del ex Congreso Na-
cional. “Para nosotros siempre
fue importante crear un espa-
cio de silencio, de calma y que
esto fuera parte de la experien-
cia del café. La mayoría de los
clientes que vienen justamente
buscan concentrarse, leer, tra-
bajar, sin el ruido típico de
otras cafeterías”, cuenta Mari-
na Garcés, cofundadora y ge-
rente general.

Una leve música ambiental,
luz natural y más espacio entre
las mesas caracterizan el espa-
cio. “Santiago Centro es muy
ruidoso, y sentimos que la gen-
te busca el silencio como un
servicio, no solo como una ca-
racterística del lugar. Recibi-
mos a muchos nómadas digita-
les, generalmente extranjeros;
también oficinistas, trabajado-
res remotos y estudiantes”.

Justicia Café (@justiciacafe),
ubicado al interior de la Biblio-
teca Nacional desde hace dos
años, es otro espacio que ofrece
tranquilidad en medio de la ciu-
dad. Constanza Briones, una de
sus propietarias, cuenta que de-
cidieron no poner música, pero
sí está permitido conversar, sin
molestar al resto. “En el resto
de la biblioteca, en las salas de
estudio, no se puede hablar, en-
tonces aquí es un espacio para
hacerlo. Pero de todas maneras,
estamos atentas a que sea lo
más tranquilo posible”.

Además de usuarios de la bi-
blioteca, entre los clientes hay
gente del barrio, así como estu-
diantes y turistas, agrega Brio-
nes. “Muchos están buscando
un espacio que sea más relaja-
do y nos dicen que esto es como
un oasis”.

Laura Sepúlveda, diseñado-
ra, es una de ellos. Además de
gustarle el lugar por lo silen-
cioso, destaca que “es estética-
mente muy lindo e inspirador
estar ahí; con ese suelo y ese te-
cho tan espectacular; la luz es
perfecta”. 

A su juicio, que exista este ti-
po de espacios le parece perfec-
to, “porque en Santiago Centro
cuesta encontrar lugares tran-
quilos; es todo muy ruidoso”.

Han cobrado fuerza en EE.UU. y Japón

La tendencia de las “cafeterías
silenciosas”: limitan las
conversaciones y pueden
prohibir la música ambiente

C. GONZÁLEZ

Se trata de espacios que fomentan la
tranquilidad y protegen del ruido
exterior. Surgieron en campus
universitarios como un refugio para
alumnos neurodivergentes, pero ya
se han extendido a toda la sociedad.
En el país hay cafés que permiten
acercarse a esta experiencia.

SomosZen no se cataloga como “silent cafe”, pero sí adhieren a la idea. “Para
nosotros siempre fue importante crear un espacio de silencio, de calma y que esto
fuera parte de la experiencia del café”, dice su cofundadora Marina Garcés.
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En Justicia Café, al interior de la Biblioteca Nacional de San-
tiago, no tienen música, y aunque no está prohibido conversar, se
pide que sea a un volumen bajo.
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La aparición de una nueva va-
riante de influenza —conocida
como “supergripe” y detectada
en más de 30 países desde el año
pasado— podría traducirse en
más contagios este invierno en
Chile y en un adelanto del peak
de circulación del virus. 

Así lo señala a “El Mercurio”
la ministra de Salud, Ximena
Aguilera. “Al tener una familia
(de virus) nueva, se produce un
aumento de los contagios esta-
cionales porque el sistema in-
mune no la reconoce tanto y, de
alguna forma, es más suscepti-
ble de lo normal. Entonces se es-
pera que haya más casos cuando
aparece un nuevo subclado”,
asegura Aguilera.

Este sublinaje, también co-
nocido como subclado K, co-

rresponde a una familia dentro
del virus influenza A(H3N2).
En Europa y otros países del
hemisferio norte, donde circu-
ló ampliamente desde agosto
del año pasado, se observó una
temporada respiratoria más
temprana y un alza significati-
va de contagios. En Chile, sub-
clado K fue detectada en di-
ciembre pasado.

Katia Abarca, infectóloga de
la UC Christus, explica que has-
ta ahora “algunos reportes su-
gieren que esta variante podría
ser más contagiosa, en parte por
la rapidez con que se diseminó
en otros países”. No obstante,
aclara que “hasta ahora, no se ha
registrado que provoque cua-
dros más severos”.

Concuerda Alejandra Marcot-
ti, infectóloga de Clínica Alema-
na. “Lo que más preocupa del

subclado K es que pueda au-
mentar el número de casos, más
que la gravedad de los cuadros”,
señala la especialista.

Aunque la circulación del vi-
rus de la influenza A ha sido ba-
ja en los últimos meses, en la
más reciente semana epidemio-
lógica (del 22 al 28 de febrero),
“empieza a tener un alza, a pe-
sar de que predomina el rinovi-
rus”, comenta Aguilera. La mi-

nistra advierte: “Ahora que es-
tamos llegando al otoño y en-
traron los escolares a clase, va a
empezar a verse una transmi-
sión más acelerada”.

En el contexto de la nueva va-
riante, la autoridad señala que
“nosotros tenemos muchas ve-
ces el peak de influenza a fines de
mayo o junio, pero podría ade-
lantarse a principios de mayo o
incluso antes”. 

Ante ese escenario, el Ministe-
rio de Salud decidió adelantar la
campaña de vacunación al 1 de
marzo. Consultada sobre dudas
que surgieron tras reportes in-
ternacionales sobre que la vacu-
na para influenza no funciona
frente a esta variante, la ministra
Aguilera es clara en que la utili-
zada este año en Chile fue defini-
da considerando las cepas que
circularon recientemente en el

hemisferio norte. “Por ello, res-
ponde mejor frente al subclado
K”, afirma Aguilera.

El llamado de la autoridad sa-
nitaria y de los expertos es a va-
cunarse lo antes posible, espe-
cialmente los grupos de riesgo:
adultos mayores, niños menores
de 10 años y enfermos crónicos. 

Coincide Abarca: “Si el virus
pilla a la población de alto riesgo
sin vacunarse, podríamos empe-
zar a tener casos más graves, pe-
ro no porque esta variante lo sea,
sino porque está infectando a
una persona más debilitada”. 

Si bien la cobertura está ga-
rantizada para este grupo, Agui-

lera dice que “la recomendación
técnica es que toda la población
pueda hacerlo”.

Respecto de los síntomas del
subclado K, “son muy similares”
a los de la gripe estacional co-
mún, según Reinaldo Rosas, in-
fectólogo del Hospital Militar de
Santiago y de Clínica Las Con-
des. Estos suelen ser fiebre, do-
lor muscular intenso, tos, dolor
de cabeza y, en algunos casos,
dolor de garganta. 

“Se ha descrito que podría
provocar más conjuntivitis, pero
eso es variable. En general son
prácticamente los mismos sínto-
mas”, comenta Rosas.

Generó alza significativa de contagios en el hemisferio norte:

“Supergripe”, nueva variante de
influenza que podría aumentar
casos y adelantar el peak en Chile

No sería más severa, pero sí más contagiosa. La máxima circulación llegaría a
inicios de mayo o incluso antes, por lo que expertos llaman a vacunarse. 
JANINA MARCANO

Aunque la campaña de vacunación está dirigida a grupos de riesgo, los ex-
pertos aconsejan que quienes tengan la posibilidad también se inmunicen.
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‘‘Nos preocupa que
ante una nueva familia
(del virus) haya aumento
de casos (...). El llamado
es a vacunarse desde ya”.
..................................................................

XIMENA AGUILERA
MINISTRA DE SALUD
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