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Por otra parte, el servicio de atención es

el que tiene los valores más bajos, pues en
un escenario de alta demanda implicaría
un costo fijo de UF 7.374 mensuales ($293
millones), más una tarifa variable de UF
0,006 por afiliado ($239). Mientras que en
un escenario de baja demanda, el cargo fijo
representaría UF 6.792 mensuales ($270 mi-
llones) y una tarifa variable de UF 0,015 por
afiliado ($597).

Por último, el servicio acotado en un es-
cenario de alta demanda se traduce en un
cargo fijo de UF 15.962 ($635 millones) al
mes, y uno variable de UF 0,010 ($398) por
afiliado. En tanto, en un escenario de baja
demanda, sería un cargo fijo de UF 15.015
($598 millones), y uno variable de UF 0,024
por afiliado ($956).

"Los cargos fijos difieren entre servicios

porque capturan el financiamiento de los
costos no recurrentes, que incluyen los cos-
tos de setup (el mismo para todos los servi-
cios y escenarios) y los costos de onboarding
que son distintos", sostiene el documento.

"La metodología es consistente con el in-
forme de costos, en cuanto estima los cos-
tos que enfrentaría un prestador privado
eficiente que inicia desde cero la provisión
de los mismos servicios. Con ello, operacio-
naliza el enfoque de empresa modelo y faci-
lita su replicabilidad, en línea con prácticas
asentadas en sectores regulados en Chile
(sanitario, eléctrico y telecomunicacio
nes)", señala el informe.

Agrega que "por construcción, el esquema
resguarda el autofinanciamiento y la neu-
tralidad competitiva al incorporar, en la es-
tructura tarifaria, impuestos, depreciación
económica y la remuneración del capital
(WACC). Asimismo, requiere revisiones pe-
riódicas para internalizar cambios regulato-
rios, tecnológicos y de mercado, preservan-
do la eficiencia de las tarifas en el tiempo".

También explica que "en todos los casos,
las tarifas buscaron ser lo más bajas posible,

garantizando el financiamiento y la sosteni-
bilidad del servicio".

En todo caso, aclara que esta propuesta
"no considera los avances tecnológicos que
puedan existir a futuro" y tampoco consi-
dera "los posibles cambios futuros a la re-
gulación", entre otras cosas que deberían
incorporarse a futuro en las tarifas si algo
cambia.

"Las condiciones particulares de este nue-

vo mercado, cuya demanda es desconocida,
y la posible evolución de los costos, hacen
razonable prever que la revisión tarifaria
pueda ser particularmente necesaria en un
futuro próximo", afirma.

Entre los supuestos que usaron para su
modelo, se consideró que el porcentaje de
cotizantes del total de afiliados promedio
del sistema corresponde a un 49%; un in-
greso imponible promedio cercano a UF 32
por cotizante; un crecimiento real de remu-
neraciones del 3% anual, más inflación; una
inflación anual del 3%, y una tasa impositi-
va corporativa del 27%. @

Presupuesto que destinaron las
AFP a la Asociación se redujo
37% el año pasado
El financiamiento oficial que desembolsaron las AFP para la operación del
gremio el año pasado fue similar al de 2024, cercano a $5 mil millones. Pero ya
no pagaron $3 mil millones adicionales para hacer campañas publicitarias como
sí ocurrió en el momento más álgido de la industria.

MARIANA MARUSIC
El presupuesto que destinaron las AFP

para financiar el gremio que las representa
se redujo un 37% el año pasado.

Esto ocurrió porque ya no desembolsaron
miles de millones de pesos para financiar
campañas publicitarias, como sí lo hicie-
ron en 2024, en el momento más álgido de
la industria en medio de la discusión de la
reforma previsional que terminó siendo
aprobada con un sistema donde el gobier-
no no logró terminar con las AFP y debió
renunciar a la idea de separar la industria,

pero sí avanzó hacia mayor competencia y
menores comisiones mediante la licitación
del stock de afiliados.

En concreto, según los estados financie-
ros de las seis de siete administradoras del

mercado que integran la Asociación de
AFP -Habitat, Provida, Cuprum, Capital,
Planvital y Modelo; solo Uno no forma par-
te-, el año pasado entregaron un total de
$5.225 millones al gremio, esto representa
$3.140 millones menos que en 2024, año
en que inyectaron $8.365 millones.

Precisamente la baja no se explica por las
cuotas ordinarias que destinan para finan-
ciar la operación del gremio, porque según
revelan los estados financieros de las AFP
socias, dicho financiamiento se mantuvo
sin mayores modificaciones en 2025, tota-
lizando cerca de $5 mil millones.
El gran cambio vino por parte de las

cuotas extraordinarias, porque si en 2024
totalizaron más de $3 mil millones; el año
pasado fueron menos de $300 millones.

Es que en 2024 las AFP inyectaron recur-
sos extraordinarios para hacer campañas
publicitarias. Esto, en un año que estuvo
marcado por la campaña publicitaria "Yo
quiero elegir" que impulsó el gremio. "Que
el 6% adicional de tu cotización previsional
vaya completo a tu cuenta individual. Sin
letra chica", decía uno de los spots que fue
cuestionado por el gobierno en reiteradas
ocasiones en 2024.

"Es muy impresionante lo que han he-
cho las AFP durante todos los últimos
años, una campaña sistemática en contra
de toda idea de reforma previsional", dijo
el ministro de Hacienda, Mario Marcel, en
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octubre de 2024. La ministra del Trabajo,
Jeannette Jara, varias veces emplazó a las
AFP a transparentar cuánto dinero habían
gastado en hacer estas campañas comuni-
cacionales.

LO QUE PAGAN LAS AFP
La cuota ordinaria que paga cada AFP al

gremio es variable, porque depende tam-
bién del tamaño que tenga cada admi-
nistradora, tanto en número de afiliados
como en monto de activos administrados.
Habitat es la que hizo el mayor pago el

año pasado ($1.161 millones), mientras
que Planvital hizo la menor inyección de
recursos ($641 millones). Entremedio se
ubicaron Modelo ($652 millones), Cuprum
($790 millones), Capital ($955 millones), y
Provida ($1.026 millones).

Casi la totalidad de esos montos corres-
ponden a las cuotas ordinarias, es decir, lo
que se definió para el presupuesto oficial
de 2025. Esto, considerando que los gastos
extraordinarios que se presentan cada año
representaron en promedio tan solo unos
$47 millones por cada AFP.
Es que cada vez que la Asociación de AFP

quiere hacer una campaña publicitaria

relevante, que está fuera del presupuesto
aprobado, debe ir al comité de gerentes
generales y al comité de presidentes, para
presentar el spot que quieren hacer, y los
recursos extraordinarios que requieren
para hacerlo realidad.
Eso fue lo que ocurrió en 2024, y que se

tradujo en cuatro cuotas extraordinarias
que pagaron las AFP ese año, que sumaron
$3 mil millones adicionales para el gremio.
En ese caso, lo que pagó cada AFP se re-
partió en partes iguales, ya que cada una
inyectó cerca de $550 millones.
El total de lo que recibió la Asociación

por recursos extraordinarios en 2024 es
cinco veces más que lo desembolsado por
las AFP en 2023 ($590 millones), pero solo
es levemente superior a los $2.940 millo-
nes que pagaron en 2022, cuando hicieron
campañas publicitarias por el retiro del
10%, pero también en el marco del plebis-
cito constitucional. De hecho, fue ese año
cuando surgió la campaña publicitaria "Yo
quiero elegir".
El año pasado, ya con la reforma previ-

sional aprobada, sin retiros del 10%, y sin
plebiscito constitucional, no hubo campa-
ñas publicitarias por parte de las AFP.O
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