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Ciudad

DERIVÓ EN INSTRUCCIONES PARA ADOPTAR MEDIDAS CORRECTIVAS Y SUMARIOS

Desde cámaras sin conexión hasta
sistemas inoperativos: los hallazgos
de Contraloría en el Biobío
En el Biobío, los informes detallan
observaciones en Concepción, Tomé,
Coronel y Talcahuano.
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Una serie de auditorías realiza-
das por la Contraloría General de
la República (CGR) detectó diversas
deficiencias en la gestión de seguri-

dad pública municipal en distintas
comunas del país.

De acuerdo con los antecedentes,

12 informes de fiscalización elabo-
rados por la División de Gobiernos

Regionales y Municipalidades y
la Contraloría Regional del Biobío
identificaron incumplimientos, falta

de control y equipamiento sin uso en
ocho municipalidades de la Región
Metropolitana y cuatro del Biobío.

Los hallazgos incluyen falta de se-

guimiento a los planes comunales
de seguridad, cámaras de televigi-
lancia inoperativas, incumplimien-
to de recomendaciones de Carabi-
neros, contrataciones sin respaldo
técnico y multas no aplicadas, entre
otras observaciones.

Producto de estas situaciones,
la entidad fiscalizadora instruyó la
adopción de medidas correctivas, la

regularización de procedimientos
y la instrucción de sumarios admi-
nistrativos.

En el caso de Concepción, el In-
forme Final Nº461 de la Contraloría
Regional del Biobío detectó diversas

deficiencias en la operación del sis-
tema de televigilancia comunal.

Según el documento, "solo el 55%
de las cámaras está conectado al
CENCO de Carabineros", mientras
que la capacidad de visualización
simultánea del sistema es limitada,
lo que impacta la labor policial.

Además, el informe advierte que
varias cámaras permanecen fuera
de servicio durante periodos pro-
longados y que "dispositivos desti-
nados a la detección de vehículos
con encargo por robo no han sido
utilizados desde 2024".

Otro de los hallazgos apunta a
que 18 cámaras instaladas en ga-
lerías comerciales del centro de la
ciudad, financiadas por el progra-
ma de Prevención del Delito por
$54.948.000, no se encuentran ope-
rativas debido a problemas de cone-

xión con el sistema municipal.
Pese a ello, se señala que "la

Subsecretaría aprobó la rendición

del proyecto, contraviniendo la
Política Nacional de Seguridad
Pública", según consigna el infor-
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me de la Contraloría.
En Tomé, el Informe Final Nº451,

de 2025, detectó problemas asocia-
dos al funcionamiento del sistema
de televigilancia y a la gestión ope-

rativa de seguridad municipal.
El documento indica que los

funcionarios que monitorean las
218 cámaras de la comuna son
responsables de visualizar, en
promedio, 54,5 cámaras, una cifra
que supera las recomendaciones
de Carabineros.

Asimismo, la auditoría identificó
escasa dotación de conductores en
la Dirección de Seguridad Pública
municipal. Como consecuencia,
solo se utilizan entre dos y tres mó-

viles por turno de lunes a viernes y
uno o dos durante los fines de se-

mana, pese a que el municipio dis-
pone de siete vehículos para estas
labores.

La Contraloría también constató

que "la municipalidad no presenta
avances ni cumplimiento del Plan
Comunal de Seguridad Pública".

En Coronel, el Informe Nº619
identificó problemas en la opera-
ción del sistema de televigilancia
comunal.

La fiscalización estableció que
"de las 132 cámaras de televigi-
lancia, 54 tienen contrato de man-
tenimiento vigente. Los 78 casos
restantes no tienen mecanismo de

soporte permanente".
El informe también determinó

que 12 cámaras permanecieron
fuera de servicio por más de un
mes, debido a que el Inspector Téc-
nico de Obra no exigió al proveedor

el cumplimiento de las obligaciones
de garantía y postventa ofertadas.

Adicionalmente, "se verificó que
la central de televigilancia cuenta
con un único operador por turno,
responsable del monitoreo de 132
cámaras existentes", situación que
contraviene las recomendaciones
de Carabineros, indica el comuni-
cado oficial.

En Talcahuano, el Informe Final
Nº35 de 2025 reveló problemas sig-
nificativos en el funcionamiento del
sistema de cámaras comunales.

Según el documento, de las 64
cámaras instaladas, 50 se encontra-

ban inoperativas, y 18 de ellas lleva-
ban más de un año fuera de servicio.

Asimismo, la Contraloría infor-
mó que "entre agosto de 2023 y
enero de 2025, la central de televi-

gilancia recibió 106 solicitudes de
revisión de cámaras por parte de
Carabineros, la PDI, Juzgados de Po-

licía Local y Seguridad Municipal".
Sin embargo, en 65 de esos casos

no fue posible obtener material útil
para investigaciones de delitos o ac-
cidentes, debido a cámaras inopera-
tivas o fallas técnicas.
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Desbaratan planta clandestina
de productos del mar en el Biobío

Un importante hallazgo realiza-
ron equipos de la Dirección Regio-
nal del Servicio Nacional de Pesca y
Acuicultura en la región del Biobío,

tras una fiscalización que permitió
desbaratar una planta procesadora
ilegal de productos del mar.

Según informaron desde la institu-
ción, se trataba de un establecimiento

que no figuraba en los registros oficia-

les de Sernapesca, por lo que operaba
fuera del marco regulatorio.

De acuerdo con un reciente comu-

nicado, "los hechos ocurrieron en la

comuna de Talcahuano, donde los
fiscalizadores del Servicio llegaron a

un recinto en el que se efectuó acti-

vidad de procesamiento de recursos
hidrobiológicos".

Producto de esta situación, se cur-

só una citación ante los tribunales a

los responsables, se dispuso el cierre

del establecimiento y se procedió a
la incautación de 6 toneladas de sal-

món del atlántico que se encontra-
ban en el lugar.

Al respecto, la directora regional
de Sernapesca Biobio, Ana María

Fernández, señaló que "nuestra mi-
sión es garantizar el cumplimiento
normativo en toda la cadena de valor
de los recursos del mar, certificando

que la ciudadanía pueda acceder a
los diferentes productos en forma

legal, segura y responsable".

La autoridad añadió que "por ello,
continuaremos con las fiscalizacio-

nes en toda la región, con el apoyo de

la Red Sustenta, en especial ante la
proximidad de Semana Santa, épo-
ca en la que aumenta el consumo de
pescados y mariscos".
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