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Gobernar una emergencia

Si alguien nos habla de en-
frentar una emergencia, es
probable que pensemos en la
atencion de primeros auxilios
en la urgencia de un hospital,
en la accion de Bomberos ante
un incendio o en lo que hace-
mos cuando un temblor ad-
quiere visos de terremoto. Una
emergencia es unasituacion de pe-
ligro o desastre que requiere accion
inmediata. El apego del gobierno
de Kast a esta imagen, el haber
elegido la marca de gobierno de
emergencia como titulo de su rela-
1o es potente, presenta varias ven-
tajas, pero también conlleva limi-
taciones que amenazan pardlisis.

La decisién es congruente con la
mayor ventaja de su campafa: la
de haberse presentado comolaan-
titesis de la continuidad. Solo cabe
presentarse como un gobierno de
emergencia si algtin fendmeno dejo
al pais en estado calamitoso y ese
fenémeno no ha provenido, esta
vez, de la naturaleza.

La consigna también refuerza la
idea de contraste en un segundo
sentido: el nuevo gobierno viene a

poner formalidad donde reinaba la
informalidad, al trabajo riguroso
alli donde hubo improvisacién, a
tratar con respeto alli donde reind
la descalificacion, a estar en los de-
talles alli donde solo hubo generali-
dad o frivolidad, a ser pragmatico
donde hubo ensofiacion.

Laidea de enfrentar una emer-
gencia evita también la inflacion de
las expectativas, pues conlleva un
diagnéstico que supone una linea
de base muy baja. Si partimos de
una situacion desastrosa, cualquier
logro es un avance. En las emer-
gencias recordamos como nunca el
valor de estar vivos y, en medio de
las peores, solo pedimos salir con
vida. Cuando asistimos a la urgen-
cia de un hospital o llamamos a los
Bomberos, no esperamos salir en
mejores condiciones que las que

teniamos antes del desastre, sino
solo que pongan término a la pro-
pagacion del mal. Nos contenta-
mos con que detengan la hemorra-
gia, controlen el dolor, enyesen el
hueso roto o apaguen el fuego.

La idea de que se enfrenta una
emergencia y que debe priorizarse
lo estrictamente necesario dota de
adrenalina al equipo gobernante y
lo concentra en unas pocas metas;
evitando las divisiones que cues-
tiones valdricas o tareas mas
complejas producirian entre los
variopintos partidos y grupos que
lo apoyan.

Si bien el mandato de quien en-
frenta una emergencia solo tiene el
alcance de detener el mal, reparary
restaurar, el discurso del Presiden-
te es optimista. Pareciera que la
aparente contradiccion se supera

con la idea de que, reparada la
emergencia, el alma y esencia de
Chile fuera a permitir que brote, sin
mas, un mejor pais; es como si se
creyera que un Estado probo y efi-
ciente bastara para que Chile pro-
grese virtuosamente. En esta
l6gica, lo urgente no es la
creacion, sino extirpar
los males: el crimen, el
sobregasto, el exceso
de permisos y la migra-
ciénirregular. Enestalo-
gica, no se anuncian ni
cabria se anuncia-
ran reformas
estructurales
capaces de me-
jorar la calidad
devida o la convi-
vencia. A lomas se
proclama el apoyo

de alguna en curso. El nuevo relato
parece brotar de una mirada que
mezcla, de manera optimista, con-
servadurismo y nacionalismo.

Un gobierno solo puede ser rea-
lizador cuando sostiene un alto ni-
vel de popularidad. Esa adhesion es

lo que mantiene unidos a los parti-
darios y a raya a los adversarios.
Un gobierno de emergencia se
juega por entero esa adhesién en
sus resultados, particularmente
en la contencion de la delincuen-
cia y de la migracion irre-
qgular y en el aumento
de empleos forma-
les. La empresa
puede fracasar si
la linea de ba-

A POCO ANDAR YA NO SERA EL. CONTRASTE CON EL ANTERIOR LO QUE SOSTENGA
LA POPULARIDAD DEL GOBIERNO. ESTA POR VERSE SI LE ALCANZA LA IDEA DE
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se en estas materias no se perci-
biera tan desastrosa como se pinta,
si es que la ciudadania no percibe
que el estado del pais requeria pe-
dir la ambulancia o llamar a los
Bomberos, o si —como en el caso
de la delincuencia— los buenos re-
sultados solo se alcanzan con una
politica sostenida en el tiempo. Por
mucho que se repita lo del estado
calamitoso, la gente sabe bien el
estado en que se encontraba antes
que aparecieran los encargados de
la emergencia.

Una mayoria parece satisfecha
con el contraste con el anterior go-
bierno. Con eso gané Kast y con eso
mantendra popularidad por unos
meses, tanto cuanto se mantenga
vivo el recuerdo del gobierno sa-
liente y de los riesgos que corrimos
con sus suefios refundacionales. A
poco andar, la épica de la emer-
gencia quedara desnuda para sos-
tener la popularidad del Gobierno.
Veremos si es suficiente, si el pais
sigue percibiendo que su situacion
eraruinosay que la atencion de ur-
gencia que recibe le es suficiente
para ir alcanzando la buena salud y
el bienestar que cree merecer. W



